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RESUMEN 

 

Se diseñó un taller como propuesta innovadora con una serie de actividades 

diseñadas estratégicamente para lograr la disminución de la violencia en las aulas y 

se propone que sean permanentes para lograr prevenir o poner fin a la violencia en 

la cual están inmersos los adolescentes en la actualidad y que ha llegado a ser 

alarmante y poco perceptible a los ojos de los alumnos. 

El desarrollar un taller promueve la sana convivencia, la resolución de conflictos de 

una manera pacífica, buscar las mejores soluciones para que nuestros alumnos en 

un futuro se enfrenten a la vida pensando antes de actuar y conocer que hay 

consecuencias tanto positivas como negativas a las acciones que llevemos acabo. 

 

PALABRAS CLAVES: 

Violencia escolar, proyecto, convivencia, desempeño académico 
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INTRODUCCIÓN 

Este trabajo presenta la aplicación de una propuesta innovadora para la 

solución de una problemática específica, la cual se detalla a continuación respetando 

el orden de cada uno de los apartados en el cual se desarrolla todo su proceso. 

En el primer apartado se muestra las características del lugar donde se 

aplicará el proyecto, así como su población en específico a los alumnos a los cuales 

está dedicado el proyecto de innovación tomando a través de la observación y la 

utilización de instrumentos. 

En el segundo apartado se analizan las situaciones que provocaron que 

existiera esta propuesta “La preocupación temática” las características que muestran 

un grado alto de violencia y un bajo desempeño académico, los instrumentos que 

fueron aplicados y los antecedentes teóricos que muestra diversas teorías que son 

fundamentales para el diseño de esta propuesta. 

 En el tercer apartado abarca desde la construcción del proyecto, la teoría que 

fundamente el proyecto “la motivación Humana”, la conceptualización, las estrategias 

de solución al igual que las hipótesis de acción y lo que logrará con él y el plan de 

acción que no es más que las etapas o sesiones del proyecto, los recursos que se 

utilizaron y la forma de evaluarlo. 

 Se incluye en el cuarto apartado el ciclo reflexivo de Smith en el que se 

analiza más profundamente el actuar del autor del proyecto, las fortalezas y 

debilidades, lo que se debería mejorar entre otros aspectos dignos de reflexionar 

sobre el proyecto innovador. 

 Como último apartado se presentan y analizan los instrumentos de evaluación 

para el proyecto y su efectividad, se incluyen las referencias bibliográficas que lo 

fundamentan, así como los anexos de la aplicación del proyecto de innovación.
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I. LOCALIZACIÓN FÍSICA DEL PROYECTO 

1.1 Localización física y descripción del contexto escolar 

La secundaria Técnica N° 23 “Dr. y Gral. Rafael Cepeda de la Fuente”, escuela 

federalizada, técnica y semi-rural, ubicada en Colegio Militar # 100 zona centro del 

municipio de Arteaga, Coahuila. 

1.1.1 Características del entorno escolar 

La escuela secundaria se localiza en la zona centro del Municipio de Arteaga, 

Coahuila cerca de la plaza principal que es una fuente de ingresos de la comunidad 

debido a su comercio, la mayoría de los alumnos asisten el domingo a trabajar hasta 

altas horas de la noche, lo que provoca cierto ausentismo cada lunes de la semana. 

También está rodeada por baldíos, lo que representa un peligro para los alumnos 

que a su debido momento se ha reportado al municipio y no se ha tenido respuesta 

favorable, a su lado izquierdo esta un parque de béisbol en el cual se llevan a cabo 

partidos en ciertas temporadas en las que participa la escuela y al lado derecho se 

encuentra la entrada principal al municipio de Arteaga, Coahuila. 

1.1.2 Características de la escuela 

La secundaria Técnica N° 23 “Dr. y Gral. Rafael Cepeda de la Fuente”, escuela semi-

rural, ubicada en Colegio Militar # 100 zona centro del municipio de Arteaga, 

Coahuila, ubicado en el Sureste del estado. Actualmente se labora con el calendario 

escolar de 185 días, en el Turno Matutino, en un horario de 7:15am a 14:00pm.  

La infraestructura cuenta con 16 aulas, 2 laboratorios, 5 talleres: gastronomía, 

mecánica automotriz, electricidad, informática y diseño industrial, 1 biblioteca escolar, 

oficinas administrativas, 2 laboratorios, 1 cafetería, 1 sala de maestros, 2 sanitarios 

exclusivos para mujeres y hombres 1 para alumnos y 1 para docentes, 1 patio cívico, 

2 cancha de futbol rápido, 1 de basquetbol. 
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También se cuenta con un servicio de transporte para el traslado a la escuela el cual 

cuenta con rutas y precios establecidos solo para los estudiantes de nuestra 

institución. 

La institución cuenta con un solo turno; el turno matutino, con una población de 570 

alumnos, y una plantilla organizada de la siguiente manera: un director, un 

subdirector, un coordinador académico y uno de Tecnologías comisionado, 24 

docentes de las diferentes asignaturas, cinco administrativos, un trabajador social, 

tres prefectos, un contralor, una bibliotecaria y siete  intendentes, también cuenta con 

servicios básicos como agua, drenaje, alumbrado público, teléfono, y el internet  solo 

las oficinas de control escolar. 

Los docentes de esta institución trabajan de manera conjunta para cumplir con las 

actividades planeadas en la ruta de mejora escolar, estableciendo una comunicación 

continúa entre docentes, padres de familia, alumnos, para lograr eficacia y éxito en el 

proceso de enseñanza- aprendizaje.   

1.1.3 Características de la población participante  

El grupo con el cual se trabajará pertenece al 1er. Grado Grupo “C” cuenta con 40 

alumnos, 10 mujeres y 30 hombres, los integrantes del grupo oscilan entre las 

edades de 11 a 13 años, siendo casi la totalidad los alumnos de 12 años, la mayoría 

de los alumnos provienen de colonias del municipio de Arteaga, lo cual facilita su 

traslado en los camiones que son exclusivamente para los estudiantes o algunos 

llegan a la escuela caminando debido a la cercanía. 

 Otra característica del grupo en mención es, el ser muy inquieto, juegan de forma 

muy violenta o discuten sin necesidad de ser provocados, batallan para atender 

indicaciones debido a la indisciplina que muestran al llegar el docente al salón de 

clases, no atienden a las indicaciones hasta que se les llama la atención o hasta que 

la indisciplina disminuye. 

Respecto al nivel académico se encuentran resultados muy por debajo de la 

calificación aprobatoria, los alumnos traen un nivel bajo lo cual se observó desde la  
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evaluación diagnóstica, lo que dio como resultado, más de la mitad del grupo reprobó 

el examen de diagnóstico, la calidad de los productos de la clase es deficiente y 

sobre todo al tener que ser aprobados debido a la “cero reprobación”, en ellos no 

existe ninguna clase de compromiso para mejorar sus calificaciones. 

El nivel de estudio de los padres es nivel básico y medio superior, con respecto a 

esto se puede interpretar que la condición social y económica, es nivel medio y 

medio baja, debido a que los padres de familia se dedican al manejo de taxis, amas 

de casa, mecánicos, soldadores, comerciantes, u operarios. 

Debido a que los padres de familia tienen que trabajar o que los alumnos tienen 

varios hermanos los cuales tienen que ser atendidos por las amas de casa, los 

alumnos hacen la tarea solos, en ocasiones les ayuda un familiar, pero son muy 

pocos los que tienen el apoyo de los padres para realizar sus tareas escolares, 

ocasionando que su desempeño escolar no sea alto y eficiente. 
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II. CONSTRUCCIÓN DEL PROBLEMA GENERADOR DE LA PROPUESTA 
DE INNOVACIÓN 

2.1  Preocupación temática 

Actualmente los adolescentes se han visto involucrados en situaciones muy 

desagradables de violencia escolar, debido a que reaccionan ante la más mínima 

provocación y esto causa que el ambiente se torne muy tenso, violento y que los 

muchachos no trabajen de la forma adecuada por el miedo a burlas, agresiones   o 

simplemente le dan más importancia al juego, a molestar a los demás o a algunas 

otras situaciones que enfrentan como adolescentes o de su entorno y no existe un 

verdadero esfuerzo  por subir sus calificaciones cuando debería ser todo lo contrario, 

los alumnos deben de asistir con una actitud positiva, saber escuchar, respetar, 

principalmente saber llevarse de una manera cordial, saber convivir con sus 

compañeros y de esta manera mejorar su aprovechamiento escolar y dejar de lado 

las situaciones que se lo dificulten. 

En la institución que se pretende aplicar el proyecto se ha observado el incremento la 

violencia que inicia con juegos bruscos y que poco a poco van subiendo de nivel 

hasta llegar a agresiones físicas graves, o situaciones que inician con insultos, 

chismes, apodos, burlas debido a características muy particulares, este tipo de 

problemáticas influye directamente en la autoestima del alumno o la alumna, lo cual 

repercute a su vez en el desempeño que tienen en el aula.  

Esta problemática es de origen empírica porque surge de una situación concreta de 

mi práctica profesional que normalmente se enuncia con relación a la acción de 

alguno de los agentes educativos. 

Por su nivel de concreción consiste en específica dado que el conocimiento que se 

tiene del tema es tal que permite su concreción a través de la identificación del 

aspecto o de los aspectos a abordar dentro del tema. Normalmente se plantea 

enunciando primero el aspecto y posteriormente el tema donde se ubica dicho 

aspecto. 
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Por el respaldo implícito de supuestos que guían la indagación empírica es 

Contrastadora de supuestos y es cuando la preocupación temática lleva implícita un 

supuesto sobre el problema con relación a su posible causa. Normalmente se 

enuncia describiendo la relación causa-efecto.  

 

2.2 Antecedentes teóricos 

Se han realizado diversas investigaciones que tienen relación con este proyecto, al 

respecto a los autores Covarrubias y Caro (2016) en “Determinantes de la violencia 

entre pares en escuelas secundarias del Estado de México: calidad de relaciones 

con maestros y familiares” para lo cual utilizó como método de acopio de 

información, consulta de bibliografía y la aplicación de un cuestionario con una 

metodología cualitativa. 

Esta relación predomina en la conceptualización que los autores mencionan y entre 

estos hallazgos están: el término Bullying que se refiere al hostigamiento y repetidas 

conductas agresivas, mencionan los participantes en este tipo de violencia, la víctima 

y el agresor, también hace referencia a los tipos de violencia como la verbal que es a 

través de  insultos y palabras de desprecio, la violencia psicológica: ataques a la 

identidad de la persona, ya sea en forma de amenazas o chantajes,  la violencia 

sobre la propiedad de los otros: robar, esconder y maltratar las pertenencias de otros 

y la violencia física, la cual se manifiesta a través de golpes. 

Los autores Covarrubias y Caro (2016) también mencionan que el apoyo del padre 

de manera positiva o el ser testigos de violencia paterna producen daño en los niños 

como conductas antisociales como destruir cosas de otros, meterse en pleitos, 

golpear o atacar, ansiedad, depresión, influye directamente en la violencia que ejerce 

el adolescente en la escuela y como docente es determinante el clima de convivencia 

que desarrolle en el aula para prevenir la violencia. 

El documento “Violencia escolar: un problema complejo” de la autora Ayala (2015), 

utilizó como método de acopio de información:   consulta de bibliografía     e 
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instrumentos tales como entrevistas (audio y video). Compartiendo la idea de que la 

que la violencia se volvió algo tan cotidiano que en ocasiones ya es imperceptible, 

que los medios de comunicación han influido en la violencia, el vivir en un ambiente 

de conducta violenta, al igual que su situación y estructura familiar.  

Entre los hallazgos más importantes encontrados se menciona que la violencia 

escolar es un reflejo de la descomposición de la sociedad, debido a que como 

Estado se es incapaz de satisfacer las necesidades básicas de la población y por tal 

motivo se desencadena la lucha por la sobrevivencia, y se convierte en parte del 

medio ambiente y disminuye la capacidad de asombro ante ella. 

El aula es considerada un espacio donde se da la construcción de identidades de los 

alumnos y es un reflejo de lo que sucede afuera ya sea en la familia y sus relaciones, 

en las calles, la comunidad e inclusive hasta dentro del país, los autores mencionan 

que la SEP-UNICEF (2009), considera que violencia se deriva de la falta de regla, 

límites y las relaciones poco afectivas en la escuela, la violencia puede darse entre 

alumno y alumnos, profesor-alumnos e incluso profesor y profesor, los autores 

consideran que la violencia entre estudiantes están más propensos los Hombres, los 

que tienen más edad que los del resto del grupo, los que tienen una vida escolar 

irregular  como si son repetidores, con bajas calificaciones, alumnos que han tenido 

cambios frecuentes de escuelas o los que pertenecen a familias de mayor incidencia 

de conflictividad o desintegradas. Consideran que en la familia es donde se 

determinan los patrones afectivos, la conducta y la socialización. 

Los autores Saavedra, Villalta y Muñoz (2007) en su documento “Violencia escolar: 

La mirada de los docentes” proporciona una visión sobre cómo se lleva a cabo una 

investigación a través de la identificación a una problemática de la Violencia Escolar 

en adolescentes, utilizando como método de acopia de información, la consulta de 

bibliografía y entrevistas  tanto de audio como de video como instrumento, con una 

metodología cualitativa y finalizando el trabajo con una discusión de los hallazgos. 

Entre ellos se definen que la violencia escolar está ligado a los patrones culturales 

que por frecuencia  y continuidad aparece como natural en la vida de los jóvenes, 
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menciona tres fuentes de origen de la violencia , en el nivel de lo cotidiano  se refiere 

a convivencia o interacción negativa que existe entre los jóvenes que puede 

percibirse como amenaza, competencia o para pertenecer a un grupo determinado, 

destacan la importancia de los adultos que integran la familia y dentro de las 

escuelas, ya que pueden jugar un papel importante para que se origine la conducta 

violenta a través de modelaje y como ultimo la influencia de los medios de 

comunicación y las condiciones de desigualdad en que viven importantes grupos de 

la población, así como la percepción que se tiene de la familia pobre, percibiéndola 

incapaz de controlar a sus hijos, sin valores o fracasando en la transmisión de ellos, 

ven al grupo familiar como opuesto a la labor de los profesores y sienten miedo de 

los padres. 

En el documento “Familia, escuela y barrio: un contexto para la comprensión de la 

violencia escolar” García (2008) menciona que cuando la familia o la escuela 

reproducen relaciones de violencia, el desencuentro entre padres, madres y 

maestros se complejiza, haciendo aún más difícil la comprensión, la intervención y la 

prevención de dichas relaciones violentas, reforzando pautas inadecuadas.  

La violencia escolar se ha convertido en uno de los problemas más relevantes de las 

culturas urbanas a nivel mundial y, por ende, en tema de interés de educadores y 

padres; el reconocimiento de relaciones de violencia en la familia, en la escuela y en 

los barrios, permite un clima favorable para su investigación. 

Esta investigación se llevó a cabo con una metodología: investigación documental y 

su método de acopio de información: consulta de bibliografía, entre sus principales 

hallazgos se menciona que la violencia escolar es un problema que no solo aqueja a 

los países con pobreza, marginalidad o ausencia de educación, que la familia, la 

escuela y el barrio son escenarios de socialización y convivencia y que los conflictos 

de la sociedad son ajenos y que es en su interior donde se originan. 

Tanto la violencia intrafamiliar como la violencia juvenil y escolar están catalogadas 

dentro de la categoría de las violencias impulsivas o difusas, estas nacen en los  

escenarios de socialización afectiva y socialización escolar: la casa, la escuela y el 
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barrio,  se debe establecer una comunicación  entre ellas para que los involucrados 

entiendan que no son situaciones aisladas y que estas manifestaciones de violencia 

se reproducen en los otros espacios adquiriendo nuevas formas y haciendo 

interminable el ciclo de la repetición y haciendo énfasis que  los niños y jóvenes 

adquieren los valores y aprenden un comportamiento determinado. 

 “La Prevención de la violencia en las escuelas” del Autor: Walker (1994) se 

menciona una investigación en la cual a través de encuestas sobre las causas de la 

violencia encontrando como causas principales para el aumento del comportamiento 

violento a la pobreza, el racismo, el desempleo, el abuso de drogas, el fácil acceso a 

las armas, las prácticas de los padres que son abusivas o inadecuadas y la frecuente 

exposición a la violencia a través de los medios de comunicación son todos 

elementos responsables de esta situación. 

Menciona que la violencia que pudiera existir en un salón de clases no se limita a 

sacar a los alumnos agresores ya que si protege a los alumnos pero no evita que los 

niños puedan desarrollar carreras criminales en un futuro, se debe de crear un clima 

escolar positivo y reparar el vandalismo que pudiera darse en la institución,  las 

escuelas que tienen un bajo índice de violencia sobresalen entre las que sus índices 

son mucho más altos y arrojan mayor sentimiento de pertenencia e inclusividad, así 

como un clima escolar más positivo y según Walker, Colvin y Ramsey (1995), se 

deben de alcanzar dos metas en los estudiantes en enseñar y reforzar su 

comportamiento pacifico, de solidaridad y la armonía en las relaciones 

interpersonales y hacer responsables a los alumnos de sus acciones de manera justa 

y permanente. 

Cuando los niños enfrentan pobreza, abuso, u otros problemas que al final fomentan 

el comportamiento violento, las escuelas pueden colaborar estrechamente con 

agencias de servicio social de la comunidad para entregar a los niños y a sus familias 

acceso oportuno y económico para obtener consejería, asistencia financiera y 

protección, así que dentro del plantel educativo el Director es de vital importancia 

para alentar el sentido de pertenencia a los programas y políticas escolares 

compartiendo el poder con equipos de administración que tienen base en el lugar. 
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Esto aumenta la probabilidad de que los planes disciplinarios y las metas 

académicas sean apoyados de manera consistente, mejorando el clima escolar 

(Aleem & Moles, 1993). 

La educación de los padres en escuelas para familias de niños que están en 

problemas puede crear lazos entre la familia y la escuela que beneficiaran a ambos 

(Kadel & Follman 1993).  

Por mencionar algunas de las relaciones con el tema a investigar me parece de vital 

importancia que las investigaciones anteriores mencionan aspectos relevantes de la 

violencia escolar, el papel de la familia, padres, contexto, docentes, las reglas de una 

institución, afirmando que deben existir ciertas estrategias que pueden lograr 

disminuir la violencia entre pares dentro del salón de clases para mejorar la 

convivencia y crear ambientes afectivos de aprendizaje. 
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2.3 Antecedentes prácticos (Diagnóstico) y formulación del proyecto 

La metodología cualitativa se plantea para descubrir o plantear preguntas que 

ayuden a reconstruir la realidad tal como la observan los sujetos de un sistema social 

definido (Sampieri y Cols, 2003).  

Como lo señala Hurtado (2000) las técnicas de recolección de datos, son los 

procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener la información 

necesaria para dar cumplimiento a su objetivo de investigación 

Se diseñaron cuestionarios como instrumentos para la búsqueda de información (ver 

Anexo 1) y fue necesario tener en cuenta cada tópico relevante del tema a tratar, las 

preguntas son claras y sencillas, la selección y elaboración de técnicas e 

instrumentos es esencial en la etapa de recolección de la información en el proceso 

investigativo; pues constituye el camino para encontrar la información requerida que 

dará respuesta al problema planteado. Las técnicas básicas para la recolección de 

información, se puede definir como; el medio a través del cual el investigador se 

relaciona con los participantes para obtener la información necesaria que le permita 

alcanzar los objetivos planteados en la investigación. 

Otro instrumento aplicado fue una entrevista al prefecto, a la trabajadora social y 

algunos maestros que son los que se enfrentan a las problemáticas de los alumnos 

(ver Anexo 2). 

El nivel educativo en el cual se realizaron las entrevistas fue en educación básica en 

la secundaria Técnica N° 23 “Dr. y Gral. Rafael Cepeda de la Fuente”, escuela 

federalizada, Técnica y semi- rural, ubicada en Colegio Militar # 100 zona centro del 

Municipio de Arteaga, Coahuila. 

Los alumnos a los que se les aplico el instrumento fue de un total de 35 alumnos del 

grupo de 1er año sección “C” aunque es una población de 40 integrantes los 

alumnos por cuestiones climatológicas y situaciones particulares no han asistido a 

clases regularmente. 
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El instrumento cual fue aplicado a la población con la cual se trabajará el cual arrojó 

datos importante,  los alumnos conocen el concepto de violencia pero aun así inciden 

en ella, en el salón de clases  juegan brusco, se pelean en el salón, se dan pequeños 

golpes (zapes), existe agresión verbal principalmente a mujeres, se dan empujones, 

intentan probar que uno es más fuerte que otro y que han llegado a sacarle sangre a 

un alumno por peleas, aunque los alumnos no están de acuerdo en que exista 

violencia porque consideran que no es necesario para resolver los problemas, que 

pueden lastimarse y hacerse mucho daño, porque la violencia genera violencia, 

también coinciden en que para defender sus opiniones o  hacerse escuchar no hay 

necesidad de agredirse, es necesario dialogar, que tienen derecho a expresarse 

libremente sin herir a nadie y que todos tienen derecho a participar. 

Mencionan  que los  alumnos han tenido discusiones con sus compañeros por cosas 

como que se prestan y quitan los materiales, se molestan, se meten el pie, se han 

aventado así que poco a poco se van haciendo más grandes los problemas, de una 

pequeña discusión hasta pequeños golpes o aventones y debido a esto algunos de 

ellos han tenido miedo porque ven como se pelean y temen lo que les pudieran 

hacer, porque son más grandes y porque algunos molestan y son pleitistas, los que 

no han tenido miedo es porque piensan que se saben defender en caso de un 

conflicto porque ignoran a quien los agrede, porque no se lleven y se mantienen al 

margen de las discusiones, e intentan no enojarse. 

La convivencia no es del todo buena pero ciertos alumnos comentan que se llevan 

bien, que hay amistad, que si no los molestan no se meten con ellos, pero otros 

comentan que la relación es mala que no se prestan las cosas, se molestan, les 

pegan, algunos casi no se hablan o les dicen cosas para provocarlos. 

La relación con sus maestros es bueno pero solo algunos comentan que hay 

maestros que les faltan al respeto, les dicen maldiciones, y solo uno se ríe de una 

alumna, en el salón de clases existen reglas, solo una persona comenta que no 

existen reglas pero todos mencionan algunos ejemplos como no jugar, no pelear, no 

comer en el salón, no dañar el mobiliario, no tirar papeles,  respetar a compañeros y 

maestros, y en el salón de clases no todos la respetan pero esto aumenta cuando el 
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maestro sale del salón, se paran a jugar, hacen desorden, gritan, cantan, se salen 

del salón, se molestan, juegan a los tumbados y a las luchas, y no trabajan. 

Lo que respecta a su familia los alumnos viven con su papá, mamá y hermanos, 

algunos viven con mamá abuelos y tíos, otros con abuelos y solo un alumno 

menciona que por la cercanía de la escuela a la casa de los abuelos viven con ellos 

por esa razón  y su relación es buena, salen a divertirse, platican, conviven pero 

como en todas las familias existen ciertas diferencias con papá o mamá pero solo 

diferencias o regaños, pero también existen ciertas reglas, dos alumnos comentan 

que si tienen pero que si no las cumplen no pasa nada, y la mayoría mencionan 

algunas de las reglas que tienen como limpiar su cuarto, lavar trastes, hacer tareas, 

estudiar, etc.. y que si no las cumplen les castigan el celular, los regañan, castigan y 

solo uno comenta que sus papás platican con ella y la motivan, pero la tarea la hacen 

solos, en ocasiones les ayuda algún familiar, pero son muy pocos los que tienen el 

apoyo de los padres. 

 

En la escuela la mayoría menciona que van bien en la escuela, pero otros dicen que 

si han reprobado porque se les dificultan las clases o porque no trabajan, se han 

corrido clases porque son aburridas, sobre todo español, artes y matemáticas y los 

que no se corren las clases es porque no le ven la necesidad, no quieren que los 

regañen, otros porque no quieren reprobar o porque sus padres les dicen que no lo 

hagan y tratan de obedecer. Cuando existen situaciones de violencia en la 

secundaria aplican diversas sanciones como hablarles a sus mamás, los regañan y 

realizan suspensiones de 3 a 5 días. 

En su contexto existen pandillas y solamente 8 alumnos mencionan que pertenecen 

a una y si han existido situaciones de violencia por donde viven los cuales han sido 

por peleas en fiestas, por borrachos, en ocasiones se avientan piedras en su colonia 

o problemas entre las familias o padres en los cuales sus papás discutían mucho y 

se divorciaron. 

El otro instrumento fue aplicado a través de una entrevista que es una técnica de 

gran utilidad en la investigación cualitativa para recabar datos; se define como una 
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conversación que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de 

conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un diálogo coloquial. 

Canales la define como "la comunicación interpersonal establecida entre el 

investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las 

interrogantes planteadas sobre el problema propuesto". 

Este instrumento arrojó datos relevantes se le aplico a 3 docentes  de las asignaturas 

de Ciencias, Español y Matemáticas, así como al prefecto de primeros años y a la 

Licenciada del  departamento de USAER, (Unidad de Servicios de Apoyo a la 

Educación Regular) entre los aspectos más importantes se encuentran que los 

alumnos no saben convivir, comienzan con juegos y terminan en situaciones de 

violencia, que las situaciones violentas que se presentan son: insultos, 

hostigamiento, robos de dinero y materiales, empujones, se esconden las cosas y 

que les gusta llevarse y no se aguantan. 

Lo que hace la escuela para solucionar conflictos es aplicar citatorios, en casos muy 

graves suspenderlos, canalizar a USAER y platicar con ellos para que reflexionen, 

mencionan diversas estrategias para prevenir la violencia en las aulas; platica 

continua con padres de familia, mejorar la convivencia a través de la concientización, 

seguimiento y monitores, juegos, trabajos en equipo, nombrar jefe y subjefe de grupo 

para tener control sobre las incidencias. 

Mencionan algunas características de 1° C que es el grupo con el que se trabajará, 

que son inquietos, violentos, juegan agresivo, se insultan, existen alumnos con 

problemáticas pero principalmente se lo atribuyen a la falta de apoyo de los padres, 

se observa mucha inmadurez, hiperactivos pero comentan que también hay alumnos 

buenos, participativos, con buena disciplina, tienen bajo aprovechamiento escolar y 

cuentan con habilidades en actividades físicas y comentan diversas estrategias para 

prevenir la violencia en las aulas; platica continua con padres de familia, mejorar la 

convivencia a través de la concientización, seguimiento y monitores, juegos, trabajos 

en equipo, nombrar jefe y subjefe de grupo para tener control sobre las incidencias. 
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Comentan que han existido cursos, pláticas y conferencias, pero no talleres para 

prevenir la violencia o enfrentarla de una manera segura y no ha sido suficiente y 

hacen mención que los medios de comunicación por su programación violenta, dan 

ideas a los jóvenes, mencionan también sobre toda la información que circula en las 

redes sociales y tienen que estar actualizados ante lo que ven los adolescentes, 

como ayudarlos o cómo prevenir la violencia. 

También se les pregunto sobre la relación que encuentran entre violencia y bajo 

rendimiento escolar y mencionan que ellos reflejan sus problemas familiares y se 

enfocan en otras cosas, que son violentos y presentan baja autoestima lo cual 

provoca un bajo rendimiento y provocan también que baje el de los más adelantados 

y solo una persona dice que no existe relación. 

Como se menciona a través de estos instrumentos se recopilo información sobre lo 

que viven los alumnos en el salón de clases y su contexto familiar, la violencia en la 

que están inmersos se están haciendo cada vez más grave y por tal motivo se 

pretende dar respuesta a la pregunta ¿Cómo disminuir o prevenir la violencia que 

existe en el grupo? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 
 

III. CONSTRUCCIÓN DEL PROYECTO DE INNOVACIÓN 

3.1 Referentes teóricos 

En la actualidad se han visto situaciones muy delicadas en las que se están 

involucrando los adolescentes, muestran actitudes muy negativas en la cual se 

observa la falta de valores, como el respeto y la agresividad hacía sus compañeros y 

las autoridades de las instituciones escolares de igual manera se hace visible la falta 

de motivación e interés para mantener buenas relaciones con las personas que están 

a su alrededor y para lograr un buen desempeño académico. 

La “Teoría de la Motivación Humana”, propone una jerarquía de necesidades y 

factores que motivan a las personas, esta jerarquía se modela identificando cinco 

categorías de necesidades (ver ilustración 1) y se construye considerando un orden 

jerárquico ascendente de acuerdo a su importancia para la supervivencia y la 

capacidad de motivación. De acuerdo a este modelo, a media que el hombre 

satisface sus necesidades surgen otras que cambian o modifican el comportamiento 

del mismo; considerando que solo cuando una necesidad está “razonablemente” 

satisfecha, se disparará una nueva necesidad (Colvin y Rutland, 2008).       

 

Ilustración 1. Pirámide de Maslow 
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Las categorías de necesidades propuesta por Maslow nos habla de las necesidades 

fisiológicas que se orientan hacia la supervivencia del hombre, considerando entre 

ellas, el respirar, beber agua, dormir, alimentarse, sexo y de refugio, considerándolas 

como necesidades básicas las cuales son de origen biológico. 

Considerando que las primeras necesidades son satisfechas surgen las que se 

encuentran en la segunda posición, las necesidades de seguridad, orientadas hacia 

la seguridad personal, el orden la protección y la estabilidad que ellas pueden 

causar, considerando la seguridad física, de empleo, ingresos y recursos, familiar, 

salud y contra el crimen de la propiedad personal. 

En la tercera posición se encuentran las necesidades de amor, afecto y pertenencia 

considerando que las dos anteriores, las fisiológicas y las de seguridad han sido 

satisfechas, surgen las siguientes que comprenden el amor, el afecto, el pertenecer a 

un grupo social determinado y están encaminadas a que se superen los sentimientos 

de soledad, apareciendo nuevos deseos en la vida diaria como lo es; el casarse, 

tener una familia, pertenecer a una comunidad o asistir a un club social. 

Las necesidades de estima las cuales están encaminadas a la autoestima de la 

persona, a su reconocimiento, al logro personal y respeto hacia los demás; cuando 

estas necesidades se satisfacen, las personas logran seguridad en sí mismas y se 

sienten valiosas y parte de una sociedad, pero si estas no se logran las personas se 

sientes inferiores y sin valor. 

Quintero (2007), hace referencia a Maslow en lo que respecta a las necesidades de 

estima, las clasifico en dos: Una inferior y la otra superior, en la primera incluye la 

necesidad de estatus, el reconocimiento, la reputación, la dignidad y el respeto a los 

demás, en la segunda determina la necesidad de respeto de sí mismo, así como los 

sentimientos de confianza, la competencia, el logro, independencia y libertad.  

De igual manera Quintero (2007) menciona las necesidades de auto-realización que 

se encuentran en la cima de la jerarquía de Maslow y las describe como las más 

elevadas y representa la necesidad de una persona de ser y hacer, es decir si una 
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persona tiene potencial para la música, debe hacer música, un poeta debe escribir es 

decir lo que nació para hacer. 

LA VIOLENCIA ESCOLAR 

A través de La investigación sobre violencia escolar es de vital importancia definir 

qué se entiende por violencia, según Sanmartín (2002) que es la agresividad 

alterada, principalmente, por algunos factores socioculturales que la vuelven 

intencional y dañina. 

Olweus define la violencia escolar como (1998):  

Decimos que un estudiante está siendo intimidado cuando otro estudiante o 

grupo de estudiantes: dice cosas mezquinas o desagradables, se ríe de él o 

ella o le llama por nombres molestos o hirientes. Le ignora completamente, le 

excluye de su grupo de amigos o le retira de actividades a propósito. Golpea, 

patea y empuja, o le amenaza. Cuenta mentiras o falsos rumores sobre él o 

ella, le envía notas hirientes y trata de convencer a los demás para que no se 

relacionen con él o ella, Acciones como ésas ocurren frecuentemente y es 

difícil para el estudiante que está siendo intimidado defenderse por sí mismo. 

También es bullying cuando un estudiante está siendo molestado 

repetidamente de forma negativa y dañina. (p. 31) 

 

Situaciones que promueven la violencia 

Son muchos los factores que determinan la violencia en la escuela, (UNESCO,2006)  

entre ellos figuran las distintas concepciones culturales de la violencia, los factores 

socioeconómicos, la vida familiar de los estudiantes y el entorno externo de la 

escuela. Por ejemplo, pueden existir grandes disparidades entre las culturas y las 

sociedades en la definición de lo que constituye un acto o entorno violento. 

Independientemente del contexto cultural o socioeconómico de la escuela, la 

violencia puede ser tanto física como psicológica. 
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 En el Informe mundial sobre la violencia contra los niños se definen las principales 

formas de violencia tales como: el castigo físico y psicológico; el acoso; la violencia 

sexual y por razones de género; la violencia externa: las consecuencias de las 

bandas, las situaciones de conflicto, las armas y las peleas.  

Son muchos los factores que determinan la violencia en la escuela, entre ellos se 

encuentra el nivel socioeconómico, el concepto de violencia que se tiene, la vida 

familiar de los estudiantes y el contexto de la escuela. Existen diferentes formas de 

violencia, pero las principales a las cuales están inmersos los niños son; el castigo 

físico y psicológico, la violencia sexual, el acoso por razones de género, así como la 

violencia externa, el pertenecer a bandas y las consecuencias de ello, situaciones de 

conflicto, el uso de las armas y las peleas, según el informe mundial sobre la 

violencia contra los niños. 

Elementos que generan la violencia 

La SEP-UNICEF (2009), considera que los factores de riesgo en la violencia que se 

suscita en los salones de clases, se derivan de la falta de reglas y límites en la 

institución y de las relaciones poco afectivas entre compañeros, docentes y 

directivos. 

CONTEXTO 

Para efectos de este proyecto se contempla como “contexto” al conjunto de factores 

tanto externos, como el medio físico y social donde se inserta la escuela, las 

características y demandas del ambiente socio-económico de los educandos y sus 

familias, su radio de influencia y relación con otras instituciones, etc.; las cuales 

impactan en la escuela y condicionan de alguna manera su gestión y el accionar del 

plantel docente. Así como variables internas, tales como los recursos, infraestructura 

edilicia, actores escolares, etc. 
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Contexto Familiar 

La composición y estructura familiar, así como la dinámica que se establece en el 

interior de ella, influyen en el aprendizaje de comportamientos, actitudes, pautas 

culturales, valores, ideas y creencias en las primeras etapas de vida de niños y 

niñas. Es en el ámbito familiar donde se da la primera y más importante adquisición 

de patrones afectivos, de conducta y socialización. En la familia se aprende a 

reconocer y respetar o no los derechos de las demás personas, y se transmiten las 

expectativas y conductas esperadas para cada uno de sus miembros, situaciones 

que posteriormente se ven reflejadas en el ámbito escolar (SEP-UNICEF, 2009). 

 Contexto Escolar 

El contexto educativo de un centro educativo es una serie de elementos y factores 

que favorecen u obstaculizan el proceso de enseñanza/aprendizaje en el aula, como 

la relación alumno-alumno, alumno-profesor. Para los maestros frente a grupo es de 

vital importancia conocer el tipo de contexto en el cual sus alumnos se desenvuelven, 

los niveles de aprendizaje y conocimiento adquiridos hasta ese momento y las 

situaciones sociales y culturales en las cuales están inmersos. 

Es de vital importancia conocer lo que viven los alumnos, al respecto García (2008) 

comenta: 

Las dinámicas de la familia afectan las dinámicas escolares y viceversa. En 

los estudios de violencia intrafamiliar ha sido reiterativo cómo éstas tienen su 

correlato en la violencia escolar y también se ha señalado de qué modo la 

violencia escolar juvenil tiene sus expresiones en el entorno social en que está 

inmersa la institución educativa. 

Como lo comenta el autor es de vital importancia reconocer que los sucesos de 

violencia no vienen de manera aislada, la familia, la escuela y el barrio trasmiten 

valores y tipos de comportamiento aprendido, y ante lo anterior García (2008) 

menciona:  
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No es posible abordar la realidad social sin una mirada de conjunto que 

integre todos los procesos y todas las relaciones. La institución escolar 

necesita insertarse en el mundo de la vida de los estudiantes; las familias 

contemporáneas están interesadas en retomar las riendas de la formación de 

sus hijos, y para ello requieren que la institución educativa ofrezca nuevas 

posibilidades de relación y de interacción (p. 121)  

La Familia y las escuelas necesitan conocer las dinámicas sociales que los niños y 

jóvenes establecen con sus pares, dentro y fuera de las instituciones educativas. 

Representa mucho trabajo el mejorar la convivencia escolar y atender situaciones de 

violencia que se dan en el contexto del barrio y familia que repercuten en la escuela, 

pero se debe trabajar de manera conjunta, involucrarse como lo menciona el autor y 

mejorar las dinámicas que existen dentro y fuera de la escuela. 

 

Rendimiento académico 

Es una medida de las capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha 

aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone la capacidad del alumno 

para responder a los estímulos educativos. En este sentido, el rendimiento 

académico está vinculado a la aptitud. 

El rendimiento académico hace referencia a la evaluación del conocimiento adquirido 

en el ámbito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen rendimiento 

académico es aquél que obtiene calificaciones positivas en los exámenes que debe 

rendir a lo largo de una cursada. 

Factores que intervienen en el desempeño académico 

Para comprender los factores que intervienen en el desempeño académico Villarreal, 

López, Bernal, Escobedo, Valadez (2009) mencionan que este incluye las 

características del alumno, su contexto, el proceso de enseñanza en el que están 

inmersos y cada una de las oportunidades que se les presentan. 
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3.2. Estrategia(s) de solución 

El proyecto innovador se ideo a través de las situaciones de violencia que se 

observaban en el grupo, que realmente eran alarmantes debido a las constantes 

quejas de los compañeros docentes ante esta situación a lo cual también y al ver que 

no se hacía nada al respecto, se tomó la iniciativa de trabajar con ellos a través de 

un taller que les permitiera darse cuenta de las situaciones negativas en las cuales 

estaban inmersos y lego el momento en el que estaban tan acostumbrados, que dejo 

de molestarles o simplemente dejaron de verlas como negativa. 

No solo es la violencia excesiva del grupo sino la falta de concentración de los 

alumnos ya que las constantes interrupciones, agresiones, indirectas etc... 

Provocaron que los alumnos prefirieran unirse a las situaciones que concentrarse en 

lo verdaderamente importante que es trabajar en las clases y por lógica mejorar sus 

calificaciones. 

Actualmente no se había trabajado con ningún grupo un taller de violencia así que 

esta fue una propuesta que se consideró innovadora pero no solo dar platicas sino 

que fuera realmente un taller en el que los alumnos se enfrentaran a situaciones de 

su día a día, que vieran lo que ven los demás de ellos tanto maestros como alumnos, 

enfrentar a las personas que causan violencia utilizando el buzón, de manera que 

entre ellos mismos se brinden ayuda o simplemente expresen lo que esperan de 

ellos, también se trabajó con un diario en el que plasmarían las situaciones de 

violencia a las que se enfrentaron a partir del taller y buscar no solo platicar su 

conflicto sino el evitarlo y platicar su experiencia y reflexionar sobre la manera en la 

que se solucionó o como lograron evitarlo. 

Lo innovador del proyecto no solo es el taller sino toda la planeación que logro 

aplicarse de manera efectiva, aunque con ciertas dificultades, pero identificando 

ciertos avances y participaciones por parte de los alumnos muy acertadas y 

reflexivas, buscando las mejores soluciones a lo que viven en su salón de clases, 

apoyándose este proyecto con diapositivas, cortometrajes, estudios de caso, 

experiencias personales, buzón de la violencia de forma anónima etc… 
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Antes del proyecto no existía tanta comunicación con el grupo de 1° “C”, me limitaba 

a dar mi clase y lograr que no hubiera situaciones que evidenciaran los problemas 

conductuales del grupo en los cuales siempre había agresiones y por ende reportes 

constantes. Actualmente los alumnos se acercan más, existe más confianza y 

comunicación, son más abiertos a expresar sus problemáticas y la barrera que 

existía al ir a clase con ellos poco a poco se ha ido desvaneciendo ya que se logró 

mejorar nuestra convivencia. 

No quiere decir que ya no hay problemática alguna, sino que ha ido disminuyendo y 

mejorando la convivencia entre ellos mismos. 

 

3.3 Hipótesis de acción 

La violencia escolar disminuirá a través de la ejecución del taller de la “No violencia”, 

mejorará la convivencia y por ende el aprovechamiento académico. 
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3.4 Plan de acción  

3.4.1. Objetivos y metas  

 

Objetivo General 

Promover la convivencia escolar en los alumnos a través del Taller “De la no 

violencia” para disminuir la violencia grupal, mejorar su convivencia y el desempeño 

académico. 

 

 

Objetivos Específicos 

 

- Elaborar un diagnóstico del grupo para identificar las problemáticas 
observadas con anterioridad. 

 

- Implementar con los alumnos el Taller “La semana de la no violencia”. 
 

 

Metas 

- Detectar el 100% de los actos de violencia que se presentan en el aula a decir 

de los alumnos. 

 

- Minimizar el ambiente negativo un 80% dentro del salón de clases para 

optimizar su trabajo en clase mejorando su convivencia. 

 

- Dar a conocer a los alumnos las principales manifestaciones de conducta 

violenta en el aula y que el 100% de los alumnos identifique estos actos. 

 

- Que el 100% de los alumnos tomen conciencia sobre la prevención de la 

violencia, para reconocer el valor de la convivencia. 
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- Lograr que el 100% los alumnos sepan expresar sus sentimientos ante la 

violencia y busquen alternativas de solución. 

  

- Involucrar a los 8 docentes que les imparten las asignaturas; inglés, 

Tecnología, español, Geografía, Biología, Matemáticas, asignatura Estatal y 

artes  para verificar los cambios que observan en los alumnos y sean 

partícipes del proyecto como proceso de evaluación. 

 

 

 

 

3.4.2 Etapas y actividades y cronograma 

Sesión # 1 (15 de enero del 2018) 

Presentación del proyecto a las autoridades 

 

INICIO:  

Introducción al proyecto mostrando unas imágenes sobre salones de clase y a través 

de una lluvia de ideas describir ¿Qué es lo que ven? 

 

DESARROLLO:   

Con el material que se les dio los alumnos van a encerrar o colorear las situaciones 

que se dan en su salón de clases (socializar) 

A través de una serie de ilustraciones se les mostrará lo que los maestros 

observamos o nos hemos dado cuenta que sucede en su grupo. 

 

En unas tarjetas ellos contestarán lo siguiente: 

1 ¿Qué podríamos hacer para evitarlo? 

2 ¿Se te dificulta concentrarte al momento de que se presentan todas las 

situaciones anteriores? ¿Por qué? 
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CIERRE DE LA SESIÓN:  

Para pasar a pegarlas en el rotafolio ellos se pasarán una pelota y con la música la 

pasarán a sus compañeros y cuando acabe la música ellos pasarán a pegar sus 

tarjetas. 

Se mencionarán sus respuestas y al final quitarán sus tarjetas y las pegarán en la 

copia  

 

Tarea. (Explicación) 

Comenzarán el diario de “La No violencia”, (anexo 5) en este diario explicaran las 

situaciones de violencia que han enfrentado desde que empiezan el taller, se 

pretende que encuentren la mejor manera de solucionarlo o evitarlo, llenando el 

formato del diario. 

Sesión # 2 (16 de enero del 2018) 

INICIO:  

Retomando la sesión 1 se presentarán unas frases en el proyector de lo que sí y no 

está permitido hacer en el salón de clases y ellos utilizando una tarjeta con un ángulo 

o tacha aceptarán o rechazarán cada una de las frases. 

Contestar las Frases permitido-no permitido en su material, fundamentar sus 

respuestas (socializar) 

DESARROLLO:   

Los alumnos cerrarán los ojos y se les leerá un caso sobre la violencia que se da en 

el salón de clases y al terminar de leer contestarán en su material lo siguiente: 

- ¿Cómo se sintieron al escuchar el caso? 

- ¿Qué lograron imaginarse? 

- ¿Qué harían en lugar de Martha? 

- Si fueran marco ¿hubieran hecho lo mismo? 

- ¿Qué solución le encuentran a esa situación? 
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Realizar un dibujo sobre ¿Cómo se imaginan a los personajes principales? 

 

CIERRE DE LA SESIÓN:  

 Explicar sus respuestas y describir a sus personajes 

Tarea. 

 El diario de la No violencia 

 

Sesión # 3 (17 de enero del 2018) 

INICIO:  

Presentación ¿Qué es la violencia escolar?, los tipos de violencia que existen y 

¿Quienes participan? ¿Por qué la gente es violenta? Causas y consecuencias 

DESARROLLO:   

Se muestra “el buzón de la violencia”  

Retomando los personajes que participan en la violencia los alumnos de manera 

anónima escribirán en un papel a los compañeros que ellos piensan son las víctimas, 

los agresores y espectadores y explicaran ¿porque? Y los meterán en el buzón 

Se abrirá la caja y se comenzarán a leer los papelitos para que ellos se den cuenta 

de cómo los ven los demás 

CIERRE DE LA SESIÓN:  

Elige a una persona que consideras agresor o víctima de las que ya se mencionaron 

en la lectura del buzón y escribe en hoja de la actividad ¿Qué te gustaría decirle? 

¿Qué debería de cambiar? ¿Qué debería hacer para no volver a parecer el buzón? 

¿Cómo te gustaría que fuera? ¿Cómo lo ayudarías? 
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 (Receso) Lectura de algunas hojas por parte de los alumnos 

Tarea. 

 El diario de la No violencia 

Sesión # 4 (18 de enero del 2018) 

 

INICIO:   

A través de una presentación ellos se darán cuenta del porque es importante saber 

convivir y ser buenos compañeros o hasta amigos. 

 

Enseguida se pondrán de pie y formarán un circulo e irán saludando a sus 

compañeros y les dirán “Hoy te quiero y eres mi amiga(o)” sin importar si se hablan o 

no. 

 

DESARROLLO:   

Utilizando las copias del “diario de la No violencia”, los alumnos leerán algunas 

problemáticas que tuvieron con sus compañeros y mencionarán si evitaron el 

conflicto, ¿Qué hicieron o como lo solucionaron? 

 

Lo principal es identificar ¿Cómo me siento cuando evito algún conflicto y como 

evitar llegar a otro tipo de agresión?  

 

CIERRE DE LA SESIÓN: 

En equipos de 5 personas Explica a través de un collage o cartelón ¿Qué tendría que 

mejorar tu grupo para mejorar las calificaciones, su convivencia, evitar los reportes y 

los conflictos que llevan a situaciones de violencia?   

 

Exposición de los equipos. 

Tarea. 

 El diario de la No violencia 
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Sesión # 5 (19 de enero del 2018) 

 

INICIO 

Para cerrar el taller se presentará el cortometraje “El sándwich de Mariana” sobre la 

violencia que se viven en la escuela y se analizan algunas de sus causas 

 

DESARROLLO 

Contesta las preguntas en la hoja de la actividad: 

- ¿Qué piensas del video? 

- ¿Es correcta la manera de actuar de mariana? 

- ¿Qué me puedes decir sobre la situación de la agresora? 

- Si estuvieras en el lugar de Mariana ¿Qué hubieras hecho?  

 

 Socializar sus respuestas para concientizar a los alumnos sobre las situaciones que 

se pueden vivir en la escuela y las soluciones que se pueden presentar. 

 

CIERRE: 

Elabora algunas frases dedicadas a tus compañeros 

¿Qué le dirías a una persona que es víctima de violencia escolar?, como evitarías 

que más de tus compañeros caigan en ese tipo de violencia y como solucionar los 

conflictos o diferencias sin la necesidad de la violencia  

 

Presentación de sus frases y pegarlas en algunos lugares de la escuela 

 

Entregar el diario de la «No violencia» y agradecimientos 
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

FECHA ACTIVIDADES HORARIO 

 
15–enero-2018 

 

 Presentación del proyecto a las autoridades 

 

 Análisis de imágenes como introducción 

 
 Colorear o Encerrar las situaciones que se dan en su salón de 

clases  

 
 Presentar lo que veo como docente y retomar los resultados del 

instrumento aplicado 

 
 

 Alumnos contestar ¿Qué podríamos hacer para evitarlo y si se les 

dificulta concentrarte en tarjetas 

 
 

 Pasarán a pegar las tarjetas al rotafolio y Explicar sus respuestas 

 
 COMENZAR EL DIARIO DE  «LA NO VIOLENCIA” 

 
8:00 am 
 

9:00am 
 
9:10am 
 
 
9:30am 

 
 
 
9:40am 
 
 

 
9:50am 
 
10:15 -10:27 Receso 

 
 
 

16-enero-2018 

 
 
 

 

 

 Presentación de las frases sobre lo permitido y no permitido  

 
 

 Contestar las Frases permitido-no permitido en su material, 

fundamentar sus respuestas (socializar) 
 

 Lectura de un caso sobre violencia -Imaginar situación  

 
 Contestar preguntas sobre el caso y dibujar personajes 

 

 
 Explicar sus respuestas  y describir a sus personajes 

 

9:00am 
 
 
9:20am 
 
 

9:50 am 
 
 
10:00am 
 
10:15am-10:27am 

Receso 

17-Enero-2018 

 
 Presentación ¿Qué es la violencia escolar?, los tipos de violencia 

que existen y ¿Quienes participan? ¿Por qué la gente es violenta? 
Causas y consecuencias 

 
 
Se muestra “el buzón de la violencia”  
 
 

 Escribir en un papel a los compañeros que ellos piensan son las 

víctimas, los agresores y espectadores y explicaran ¿porque? Y los 
meterán en el buzón 
 

Se abrirá la caja y se comenzarán a leer los papelitos para que ellos 
se den cuenta de cómo los ven los demás 

 ¿Qué harían para no volver al buzón? Socializar 

 

 Elige a una persona que consideras agresor o víctima de las que ya 

se mencionaron en la lectura del buzón y escribir en hoja de la 
actividad ¿Qué te gustaría decirle? ¿Qué debería de cambiar? ¿Qué 

 
9:00am 
 
 
 
9:25am 

 
 
 
9:35am 
 
 

 
9:40am 
 
 
 
 

 
9:45am 
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debería hacer para no volver a parecer el buzón? ¿Cómo te gustaría 
que fuera? ¿Cómo lo ayudarías? 

 

 Lectura de algunas  hojas 

 
10:15am-10:27am  
Receso 

 
18-enero-2018 

 

 

 Presentación de ¿Por qué es importante saber convivir y evitar la 

violencia 
 

 Dinámica «te quiero o eres mi amigo” 

 
 

 Día del diario de la violencia ¿a qué se han enfrentado? 

 

 Collage o cartelón ¿Qué tendría que mejorar tu grupo para mejorar 

las calificaciones, su convivencia, evitar los reportes y los conflictos 
que llevan a situaciones de violencia?   
 
 

 Exposición de los equipos 

 
9:00am 
 

 
9:20am 
 
 
9:25am 
 

9:40am 
 
 
 
10:00am-10:27am  
Receso 

 

 
19-enero-2018 

 
 
 
 

 Para cerrar el taller se presentará el cortometraje “El sándwich de 

Mariana” sobre la violencia que se viven en la escuela y se analizan 
algunas de sus causas 
 

 Contestar la actividad sobre el video 

 

 -Elabora algunas frases dedicadas a tus compañeros 

   ¿Qué le dirías a una persona que es víctima de violencia escolar?, 

como evitarías que más de tus compañeros caigan en ese tipo de 
violencia y como solucionar los conflictos o diferencias sin la 
necesidad de la violencia  
 

 Presentación de sus frases y pegarlas en algunos lugares de la 

escuela 

 Entregar el diario de la «No violencia» 

9:00am 

 
 
 
9:20am 
 
 

 
9:30 
 
 
 
10:00am 

 
10:25am 

 

 
26-abril 

 
 
 

 

 
 2ª. Aplicación del Diario de la No violencia a los alumnos 
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3.4.3 Recursos humanos, económicos, materiales y de infraestructura 

El grupo con el cual se trabajará de manera conjunta el taller, pertenece al 1er. 

Grado Secc. “C”, integrado por 40 alumnos, entre ellos 10 mujeres y 30 hombres, 

oscilando entre las edades de 11 a 13 años. 

Se tomarán en cuenta a los 8 docentes que les imparten las asignaturas; inglés, 

Tecnología, español, Geografía, Biología, Matemáticas, asignatura Estatal y artes 

para verificar los cambios que observan en los alumnos y sean partícipes del 

proyecto como proceso de evaluación. 

El Taller se llevará a cabo en la Biblioteca escolar, en un horario de 9:00am a 

10:27am utilizando los materiales con los que cuenta; mesas, sillas, rotafolio y 

proyector. 

Los materiales que corren por parte del Maestrante: La computadora, folder, copias 

con las actividades, tarjetas, cinta adhesiva, papelitos de hoja de máquina, caja “el 

buzón de la violencia”, marcadores, material para recortar y papel Bond.  

 

3.4.4 Estrategia(s) de evaluación 

Se llevó a cabo una observación del desarrollo de cada una de las sesiones para 

identificar las reacciones que causo el taller y las situaciones que se enfrentaron en 

su proceso. 

Se realizó una lista de cotejo para evaluar el trabajo individual y por equipo de los 

alumnos para la revisión de sus productos, su participación y si cumplieron con lo 

establecido en el taller, dando como resultado que casi todos los alumnos realizaron 

las actividades del taller, si trabajaron en equipo y se observaron motivados al 

realizar cada una de las actividades. 



40 
 

Para verificar el cambio en la conducta de los alumnos se aplicó una lista de cotejo a 

los maestros que les imparten las materias de inglés, Tecnología, Español, 

Geografía, Biología y artes un instrumento, utilizando la escala de Likert. (ver anexo 

3) en el cual los maestros señalarán la frecuencia con la que ciertas situaciones se 

siguieron presentando en el salón de clases a partir del inicio del taller de la “No 

violencia” dando como resultado de los instrumentos según los docentes a los que se 

le aplico, lo siguiente; que si han observaron mejoría, mostraron más respeto mutuo, 

cambio de actitud regulando su conducta, la comunicación  avanzó, solo la maestra 

de artes comenta que no observó cambio pero tal vez influyó el poco tiempo que los 

ve durante la semana. 
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IV. PRÁCTICA REFLEXIVA 

4.1 Ciclo reflexivo de smyth (1991) 

4.1.1 Descripción 

La propuesta fue aplicada en la Escuela Secundaria Técnica # 23 “Dr y Gral Rafael 

Cepeda de la Fuente” en el municipio de Arteaga, Coahuila. 

El área en donde se llevó a cabo la aplicación del proyecto fue en la Biblioteca 

escolar en la cual se encuentran algunos materiales utilizados para el taller, un 

proyector fijo para las diapositivas y el cortometraje que se expusieron en las 

sesiones, un rotafolio, mesas y sillas, pero los materiales utilizados en todo el 

proyecto fueron copias de las actividades en folders que los alumnos iban a 

personalizar, tarjetas de papel opalina, una caja del buzón de la violencia, papel 

bond, marcadores, revistas y libros para recortar, colores, pritt, tijeras, así como los 

materiales básicos plumas, lápiz y colores, para lograr el éxito de cada una de las 

actividades. 

 

A través de las actividades planeadas y con el apoyo de los materiales se tienen 

experiencias muy positivas durante la aplicación, los alumnos participaron de manera 

muy acertada en cada actividad, se podía observar la motivación en la mayoría de 

ellos, cumplieron las actividades establecidas y hasta lograron abrirse  ante ciertas 

situaciones que han vivido para manejarlas como ejemplo a lo que íbamos tratando, 

mejoró la comunicación con ellos y me podría atrever a decir que se movieron 

algunas emociones principalmente en la actividad en la cual los alumnos de manera 

anónima tenían que meter un papelito en el buzón de la violencia. (Ver Anexo 4) 

 

Los alumnos anotaron en los papelitos a sus compañeros  que ellos consideran son 

participes de la violencia que se vive en el salón de clases, explicando quienes son 
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víctimas, espectadores y agresores y el ¿Por qué?,  al abrir y exponer las respuestas 

de los alumnos se notó cierto asombro sobre lo que piensan los alumnos de ellos, al 

contar las coincidencias de los papelitos causo que los muchachos se sintieran 

indefensos ya que no tenían idea de quien había votado por ellos en el papel que se 

mencionó anteriormente y querían adivinar ocasionándoles cierta angustia, Pero han 

contestar la actividad en la cual ellos tendrían que elegir a una persona de las que se 

mencionaron en el buzón, debían contestar una serie de preguntas ¿Qué te gustaría 

decirle? ¿Qué debería de cambiar? ¿Qué debería hacer para no volver a parecer el 

buzón? ¿Cómo te gustaría que fuera? ¿Cómo lo ayudarías?, al leerlas los alumnos 

escuchaban con mucha atención lo que los demás compañeros querían decirles y al 

final al preguntarles que sintieron al escuchar lo que tenían que decirles sus 

compañeros se observó cierto arrepentimiento y propuestas para dejar de hacer lo 

que hacen. 

 

Esa fue una de las actividades que sentí fue mucho más significativa porque se 

incluyeron muchas emociones y los alumnos se quitaron la careta de agresores y a 

las victimas les dio cierta valentía para ya no permitir que abusen de ellos por ser 

más pequeños y débiles. 

 

Como docente estuve tratando de guiar a los alumnos para llegar a donde quería, 

una verdadera reflexión de su actuar, lo que lastima, lo que se puede prevenir y 

tratando de concientizarlos sobre los beneficios de llevar una buena relación con sus 

compañeros, en lugar de las agresiones constantes que al final solo provocan más 

situaciones negativas y que lógicamente evita que puedan concentrarse en cada una 

de sus clases. 

 

Desgraciadamente la propuesta no se llevó a cabo como se tenía planeada ya que 

por situaciones climatológicas se tuvo que posponer el taller y recorrerse las fechas, 

juntar dos sesiones y algunas actividades se desecharon o simplemente no 

resultaron como se tenían planeadas. 

 



43 
 

El objetivo general pretendía Implementar actividades para disminuir la violencia 

grupal, mejorando la convivencia y el desempeño académico, pero este último pienso 

que es demasiado ambicioso para lograrse en una semana de taller, pero creo que 

se alcanzó en cierta medida lo que se establecía ya que en las fichas que llenaron 

los docentes del grupo trabajados si observaron ciertos cambios actitudinales a partir 

de la implementación del taller de la “La semana de la no violencia”  

 

Dentro de las metas establecidas se pretendía detectar los actos de violencia, y 

minimizar el ambiente negativo, dar a conocer las principales manifestaciones de 

conducta violenta en el aula, que los alumnos tomen conciencia sobre la prevención 

de la violencia, para reconocer el valor de la convivencia, que los alumnos 

aprendieran a manejar sus emociones  ante la violencia  y que buscaran alternativas 

de solución  e Involucrar a los docentes  que les imparten alguna asignatura para 

verificar los cambios que observan en los alumnos  y sean partícipes del proyecto 

como proceso de evaluación, en gran medida si se trabajó para lograr las metas 

antes mencionadas y se fueron logrando a través de cada una de las actividades del 

taller, así que aunque algunas actividades no resultaron como se habían establecido 

si se han observado ciertos cambios en los alumnos y sobre todo la comunicación 

que existe entre ellos  y con la maestrante responsable del taller.  

4.1.2 Inspiración 

Al identificar esta problemática y comenzar a investigar sobre las causas de la 

violencia escolar me llamo mucho la atención la naturalidad con la que viven la 

violencia y  coincido con el documento  “Violencia escolar: un problema complejo” de 

la autora María del Rosario Ayala-Carrillo, en la cual menciona como la violencia se 

ha vuelto algo tan cotidiano que ha llegado a ser  imperceptible ya que lo viven y lo 

ven en los medios de comunicación y en el ambiente en el que se desenvuelven 

nuestros alumnos ya que es en la familia donde se determinan los patrones de 

conductas, ideas, creencias y valores. 
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 La teoría que fundamenta mi proyecto es La “Teoría de la Motivación Humana” de 

Abraham Maslow en la cual propone una jerarquía de necesidades a través de 5 

categorías en las cuales se deben satisfacer cada una de las necesidades para 

motivar a la persona. 

Lo cual hace pensar que en los alumnos existe una gran carencia de cada una de 

estas categorías, tal vez no se podrá influir en las fisiológicas y en las de seguridad, 

ya que las primeras son las que cubren las necesidades básicas como comer, 

respirar, beber agua entre otras y las segundas están enfocadas a la seguridad 

personal como los recursos de la familia, el empleo, la salud etc… ya que en estas 

no tenemos ninguna inferencia. 

Pero en el proyecto se pretende influir o trabajar en las necesidades de amor, afecto 

y pertenencia, las necesidades de estima  y las de auto-realización en la que los 

hacemos participes de algo, motivarlos para que luchen de manera conjunta para 

evitar la violencia en su salón de clases, el sentirse que son un grupo que no 

solamente pueden ser compañeros sino que los puede unir otro sentimiento como lo 

es la amistad, mejorar su autoestima, la convivencia, que se sientan personas 

valiosas y que no merecen sentirse intimidadas por nadie, lograr que se sientan con 

la confianza de actuar de una u otra manera sin ser señalados o atacados por los 

demás y hacerles ver que si dejaran de lado las situaciones negativas podrían 

encontrar habilidades y aspectos positivos en su persona. 

Tomando en cuenta lo que se pretende trabajar con los alumnos se diseñaron 

actividades en las cuales primero deberían identificar la problemática en la que están 

inmersos y que mejor, que mostrarles imágenes muy similares a su día a día en su 

salón de clases, buscar que expresen sus emociones a través de las actividades 

como la de exponer lo que piensan de sus compañeros, identificar los aspectos 

relevantes de la violencia, opinar con situaciones reales, observar un cortometraje 

que claramente muestra las causas de la violencia escolar, el trabajar con un estudio 

de caso parea ponerse en el lugar de otros,  buscar las mejores soluciones y  vivir la 

violencia o evitarla tomándola como una decisión personal a través del Diario de la 

violencia( Anexo 4) pero siempre haciendo hincapié sobre la importancia de convivir, 
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lo que merecen y valen como personas, hacerlos sentir parte de algo y que podemos 

lograr muchas cosas si se busca un buen común, buscando la concientización a 

través de imágenes, e información apoyada en los materiales efectivos para las 

actividades. 

Lo aplique en la biblioteca de la escuela porque cuenta con el espacio y la privacidad 

necesaria para trabajar con los alumnos sin sentirse intimidados por alumnos que 

estuvieran en las ventanas a expensas de burlas o distracciones. 

 

4.1.3 Confrontación  

El proyecto se elaboró de tal manera que las actividades dieran origen a una serie de 

situaciones que promuevan la reflexión, el análisis, el mejoramiento de la 

convivencia, la comunicación, el intercambio de experiencias y la disminución de la 

violencia escolar. 

En la Prevención de la violencia en las escuelas” del Autor: Walker, Dean  menciona 

en su investigación que a través de unas encuestas aplicadas pudo encontrar las 

causas principales del aumento de las conductas violentas como las prácticas  

abusivas de los padres, la falta de empleo etc… así que ante esto tome la decisión 

de manejar las encuestas como instrumentos para identificar lo que viven los 

alumnos como si existen agresiones entre compañeros, si reprueban materias, si 

pertenecen a pandillas o hasta preguntas sobre con quien viven con el fin de conocer 

y encontrar ciertas características de violencia que ya se habían observado con 

anterioridad.  

También este documento comenta las acciones que tomamos como docentes que 

como solución principal es sacar a los alumnos agresores del salón para proteger a 

los demás niños y en mis actividades consideré a todos los alumnos del grupo para 

que trabajaran de manera colaborativa y aunque todos los rechazan por sus 

conductas violentas, en el taller fueron tomados en cuenta y valoradas sus 

aportaciones, aquí decidí hacer lo contrario a lo que maneja el autor, para darme 
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cuenta que te puede sorprender la participación que pudieran tener esos alumnos 

considerados “violentos” 

Se menciona en el mismo documento que se deben de alcanzar dos metas en los 

estudiantes en enseñar y reforzar su comportamiento pacifico, de solidaridad y la 

armonía en las relaciones interpersonales y hacer responsables a los alumnos de 

sus acciones de manera justa y permanente.  (Walker, Colvin, y Ramsey, 1995), con 

la aplicación del taller se promueve que los alumnos fortalezcan sus valores de 

amistad, libertad, solidaridad, respeto, que sepan convivir en armonía, por tal motivo 

las actividades fueron siempre tomando en cuenta promover la mejora continua de 

su comportamiento desde promover la participación, dar su opinión, reconocer sus 

ideas, reflexionar sobre lo que está bien y mal, pero   desechando las actitudes 

violentas. 

Como lo comentan los autores Saavedra, Villalta y Muñoz en su documento 

“Violencia escolar: La mirada de los docentes” nos proporciona herramientas para 

identificar las situaciones de violencia en las cuales están inmersos los alumnos, por 

tal motivo una de las primeras actividades del Taller que se implementó, era 

identificar a través de imágenes las situaciones que viven en su salón de clases para 

de ahí partir con el taller y ver reflejada su conducta (2007). 

 

4.1.4 Reconstrucción     

Algunas de las fortalezas encontradas en este proyecto fue la planeación del mismo, 

porque las actividades iban de lo general a lo particular, por ejemplo partiendo de las 

situaciones que pudieran darse en el aula, lo que como maestra he observado en el 

grupo y tomando ciertos resultados que se obtuvieron del instrumento de diagnóstico, 

el ir trabajando poco a poco situaciones más específicas de su actuar, el dar ciertos 

nombres a la situaciones de violencia dentro de su grupo, describir que ven los 

demás de ellos, lo que se espera de  y lo que les gustaría al grupo dando soluciones.  
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Otra fortaleza identificada es la manera sencilla de explicar y trabajar los contenidos 

ya que se utilizó un lenguaje claro para que los muchachos entendieras cada una de 

las actividades y se planearon de forma sencilla para que se pudiera trabajar y lograr 

los propósitos y metas establecidas. 

Las actividades del Taller en su mayoría fueron aplicadas en los tiempos 

establecidos, solo que una dinámica que se planeó para sesión 4 sobre en la cual se 

pondrían de pie, formarían un circulo y tendrían que ir saludándose y decirse “Hoy te 

quiero o eres mi amiga(o)” sin importar si se hablaban o no, pero por el tiempo y la 

apatía de ciertos alumnos se tomó la decisión de no aplicarla ya que las actitudes no 

fueron las adecuadas. 

Otra actividad que no se llevó a cabo en la fecha indicada y era parte de la 

innovación fue el diario de la No violencia y esta estaba marcada para trabajarla cada 

día del taller en la que ellos plasmarían las situaciones de violencia a las cuales 

estaban inmersos, como se sintieron al evadir un conflicto etc… pero de tarea y 

pienso que los días que no hubo clases rompió un poco con la continuidad y que los 

muchachos con tal de no llevar tarea solo dijeron “es que no tuve problemas con 

nadie”, “no evite ningún problema” pues la verdad deseché el momento del dialogo 

con los alumnos todos los alumnos ya que muy pocas personas empezaron el diario 

pero solo hicieron el de un día y no se tuvieron los resultados como se tenían 

planeados. 

En una segunda fecha  se aplicó nuevamente el diario de la no violencia para darle la 

atención y el tiempo que se necesita para reflexionar sobre las situaciones de 

conflicto y violencia a la que se han enfrentado los alumnos, así que en la segunda 

aplicación se observaron resultados positivos en algunos, debido a que han tratado 

de evitar los problemas reportando lo que pasa y a quienes los molestan, alejándose 

e ignorándolos, pero en ciertas ocasiones se han tenido que enfrentar porque los 

mismos compañeros les provocan y desafían para que ellos respondan a la agresión 

y de esta manera se han visto envueltos en situaciones de conflictos y han tenido 

algunas sanciones aunque no tan significativas como las de los compañeros que 

comienzan los problemas. 
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Ante la elaboración de este diario algunos alumnos quisieron comentar las 

situaciones que han pasado y se platicó con ellos y entre todo el grupo íbamos 

encontrando las mejores soluciones. 

Cuando los equipos trabajaron en las frases que  les dedicarían a sus compañeros 

para que no fueran víctimas de violencia y como solucionar los conflictos o 

diferencias sin la necesidad de la violencia  y después de exponerlas tendrían que 

haberlas pegado en algún lugar estratégico de la escuela y no se pudo llevar a cabo 

porque al momento que nos disponíamos a salir al patio nos dimos cuenta que 

estaban en honores a la bandera y como había autorización para no suspender el 

taller, los alumnos no podían salir a interrumpir. 

Las áreas de oportunidad que se identificaron al momento de aplicar el taller, en un 

primer momento fueron las fechas, debido a que no se pudo aplicar de la manera 

que se tenía planeada por cuestiones climatológicas se perdieron dos días seguidos 

en el taller, y como el tiempo estaba encima, se juntaron las últimas dos sesiones y 

se tuvo que mover el orden de las actividades y algunas no se llevaron a cabo como 

se mencionaron anteriormente. 

Mi intervención podría evaluarse con la coevaluación del grupo por parte de los 

maestros que les imparten clases ya que se pide mencionen los avances que 

pudieron haberse observado en el grupo a partir del taller y esto podría dar por 

entendido que el taller resulto efectivo para ciertos alumnos. 

Lo que podría hacer diferente en mi propuesta sería llevar continuidad del diario de la 

violencia porque pienso que aunque ellos no mostraron interés por la actividad se 

debe de seguir aplicando pero dándole un poco de tiempo en las sesiones para que 

no se haga de tarea y se pueda lograr de manera efectiva ya que las pocas personas 

que realizaron la actividad llegaron a buenos resultados pero la meta es que tomen 

conciencia sobre la prevención de la violencia, para reconocer el valor de la 

convivencia. 
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Los alumnos trabajaron bien las actividades, su participación fue muy enriquecedora 

para la implementación del taller y llevar acabo un verdadero análisis de las 

situaciones que ahí se presentaron, mi participación fue de guía porque ellos fueron 

encaminándose con la ayuda de sus compañeros hacía la reflexión y  esto se 

considera como parte fundamental del taller porque aunque hubo dificultades con 

ciertas actividades, los resultados de las sesiones y los productos cumplieron con lo 

que se pretendía. 

Los cambios que tendrían que aplicarse sería hacer modificaciones en las sesiones 

para incluir tiempo para el diario y darle más seguimiento y quitar la dinámica “te 

quiero o eres mi amigo” debido a que no funciono como se esperaba por las 

situaciones negativas y las enemistades de los alumnos.  

A lo largo de los módulos y de la actual planeación e implementación  del proyecto 

de innovación se han  reflexionado  sobre los que tanto se han logrado los rasgos del 

perfil de egreso del maestrante, lo que lleva a la conclusión que si se han 

desarrollado competencias a través de las experiencias tanto en lo personal como en 

lo colectivo, como lo establecen las competencias genéricas; desarrollando 

competencias para aprender colaborativamente, favoreciendo la comunicación, la 

interacción y al estar inmersos en ambientes de aprendizajes, promoviendo a través 

de la práctica los valores y el análisis de mi práctica docente y mi desempeño 

durante cada módulo. 

En las competencias profesionales se analiza lo que se pretende lograr con mis 

alumnos en el salón de clases, el aprender a llevar una adecuada evaluación, 

planeación y la utilización de metodologías, pero centrada siempre en el aprendizaje 

de mis alumnos y crear un ambiente que sea el idóneo para que sea confiable, 

seguro y se logre ese principal propósito. 

En el proyecto de innovación y a lo largo de los módulos se han adquirido 

habilidades y competencias relacionadas con el uso de la tecnología como 

herramienta fundamental de la actualidad en el proceso de enseñanza- aprendizaje y 
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considerando de vital importancia el promover una convivencia sana con mis 

compañeros de maestría, así como en mi lugar de trabajo y con mis alumnos. 

. 

 

 

V. EVALUACIÓN DEL PROYECTO DE INNOVACIÓN 

5.1  Indicadores de éxito e innovación 

El proyecto se considera innovador desde el momento en que se aplicó debido a que 

en la escuela nunca se había adaptado un taller para los alumnos, solo conferencias 

para ellos y padres de familia, se incluyen en este proyecto estrategias diseñadas 

para atender una problemática específica las cuales resultaron motivadoras, 

creativas para lograr que los alumnos tomarán consciencia de las situaciones que se 

viven en su salón de clases. 

Para evaluar el taller se tomó en cuenta la participación efectiva, la asistencia y 

permanencia del mismo, el trabajo en equipo y su participación al exponer y los 

productos del mismo, su disciplina e interés por parte del alumno. 

Mi intervención se puede observar que se llevó a cabo y se logró un cambio a través 

de la observación del comportamiento de los alumnos, que iba modificando o cada 

una de mis intervenciones o iba reforzando el éxito de esa actividad. 

Pero en el taller un dato observable de la efectiva intervención es al revisar los 

productos de las sesiones que si iban bien encaminadas y al aplicar un instrumento a 

los docentes (ver anexo 3) me dio un panorama más amplio de lo que se pudo lograr 

a través del taller. 

5.2   Estrategias de evaluación 

En la primera etapa del proyecto se eligió el grupo con el cual se quería trabajar ante 

las características de violencia  presentadas durante mi práctica docente, se aplicó 
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una encuesta a los alumnos enfocada a la violencia que viven en su salón de clases 

y conocer un poco más de su contexto, también se aplicó una entrevista a los 

docentes que les imparten algunas asignaturas, al prefecto de primer año y a la 

trabajadora social  de USAER  para conocer las problemáticas que se han dado en el 

grupo a trabajar en otras asignaturas. 

En la segunda etapa del proyecto se aplicó un taller para disminuir la violencia en 

ese grupo, utilizando como estrategia una lista de cotejo en la que logró evidenciar 

los productos de cada sesión tanto individual como en equipos y la observación a los 

participantes del taller durante todo su proceso. 

El proyecto se considera fue un éxito en cada una de sus etapas, se trabajó en un 

diagnóstico, el cual se basó en la observación y experiencia con el grupo elegido, se 

aplicaron instrumentos a los alumnos y a los docentes a través de entrevistas, en la 

planeación se tomó en cuenta las situaciones graves que se observaban en el grupo 

aunado a los resultados de los instrumentos y ante esto se diseñaron una serie de 

estrategias para lograr cada una de los objetivos y metas previamente establecidas, 

durante la ejecución del taller se aplicaron todas las actividades planeadas aunque 

con ciertas modificaciones en los tiempos, los cuales ya fueron mencionados con 

anterioridad. 

 

5.3 Instrumentos de evaluación 

En el diagnóstico considero que el uso de instrumentos aplicados a los participantes 

de este proyecto, me permitió recopilar la información suficiente, aunada a la 

observación de mi práctica docente para identificar la problemática, la cual generó la 

aplicación del presente proyecto. 

Para evaluar el taller se tomaron en cuenta ciertos aspectos en una lista de cotejo 

sobre la participación en general del grupo, si interés, disposición al trabajo, la 

entrega de productos de cada sesión, el cambio que se observó en los alumnos por 



52 
 

parte de los docentes, si hubo organización en las sesiones y si se respetaron los 

tiempos. 

También se aplicó un instrumento de evaluación del comportamiento de los alumnos 

a partir de taller apoyado por los 8 docentes que le imparten clases al grupo de 1° “C” 

(ver anexo 6), en el cual los maestros plasmaron los cambios observados a partir del 

taller, de igual manera se diseñó una lista de cotejo para verificar que  las actividades 

se hayan llevado a cabo como se tenían planeadas, el cual se basó del cronograma 

para verificar la secuencia de cada una de las actividades planeadas en cada una de 

las sesiones. 

 

5.4 Evaluación general del proyecto y conclusiones 

El proyecto representa una oportunidad para acercarse a los alumnos y trabajar de 

manera conjunta para lograr ciertos objetivos y metas, considero que las metas si 

fueron logradas, aunque algunas actividades se tendrán que modificar debido a que 

no se tuvieron las respuestas esperadas, en lo general se considera que el taller 

estuvo lleno de enseñanzas que se han visto reflejadas poco a poco en los alumnos. 

Dentro de las metas se encontraban el detectar los actos de violencia, y minimizar el 

ambiente negativo  dentro del salón de clases para optimizar su trabajo en clase y 

que los alumnos mejoren su desempeño académico, lo cual se trabajó 

constantemente para que vieran lo que pasa en su salón de clases y que aunque no 

reporten estas situaciones, no significa que no pase nada, al contrario que se va 

haciendo cada vez más grave el problema y mostrándoles lo que como docente he 

identificado  aunado a lo que ellos han estado percibiendo y analizando. 

En cuanto a la meta sobre detectar el 100% de los actos de violencia a decir de los 

alumnos que se presentan en el aula si se logró identificar, pero no el porcentaje 

estimado debido a que la totalidad de los alumnos no se encontraba presente el día 

de la aplicación del instrumento. 
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La meta en la cual se pretendía minimizar el ambiente negativo en un 80% dentro del 

salón de clases para optimizar el trabajo y mejorar su convivencia, se considera que, 

si se logró en un mínimo de 87% y esto se identificó a través del instrumento 

aplicado a los docentes al concluir el taller, a lo cual respondieron satisfactoriamente 

mostrando los avances en el comportamiento de los alumnos. 

A través de las metas sobre el dar a conocer a los alumnos las principales 

manifestaciones de conducta violenta en el aula y que el 100% de los alumnos 

identificara estos actos se logró en menor porcentaje debido a que no todos los 

alumnos estuvieron presentes en esa sesión de manera conjunta con la meta de que 

los alumnos  tomen conciencia sobre la prevención de la violencia, para reconocer el 

valor de la convivencia a través de la implementación de actividades como 

concientizarlos para el saber convivir y evitar la violencia en su salón de clases. 

La meta de lograr que el 100% los alumnos aprendieran a expresar sus sentimientos 

ante la violencia y buscaran alternativas de solución se logró con los alumnos que 

asistieron en esa sesión participando en diversas actividades como el buzón y el 

diario de la no violencia en la cual expresaron las situaciones que se presentan en 

día a día. 

También se tenía como meta el involucrar a los maestros y hacerlos participes en el 

proceso de evaluación ya que observan cotidianamente el comportamiento de los 

alumnos el cual se logró en la aplicación del instrumento para evidenciar los cambios 

observados a partir del taller. 

Como objetivos específicos se pretendía elaborar un diagnóstico del grupo para 

identificar las problemáticas observadas con anterioridad en la cual participaron los 

alumnos con un instrumento y de igual manera las docentes que les imparten las 

diferentes asignaturas. 

El segundo objetivo específico consistía en la Implementación del Taller “De la no 

violencia” con los alumnos de 1° “C” el cual se aplicó en su totalidad. 
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El objetivo General de promover la convivencia escolar en los alumnos a través del 

Taller “La semana de la no violencia” para disminuir la violencia grupal, mejorar su 

convivencia y el desempeño académico, se ha cumplido, esto se puede observar en 

la mejoría en la convivencia y la manera de trabajar de los estudiantes; lo cual he 

observado en mi práctica y a través del instrumento aplicado a los docentes. 

Por tanto, se afirma la hipótesis de que la violencia escolar disminuye a través de la 

ejecución del taller de la “No violencia”, mejorando su convivencia y su desempeño 

académico. 

El proyecto se considera que se logró y es una  propuesta que favorece y mejora el 

desempeño de los alumnos en cada una de sus clases, al darse cuenta de lo que se 

está haciendo mal y que se podrían hacer cosas diferentes provocando en los 

alumnos un cambio, no radical, pero, si el de ir trabajando en ello para que en un 

futuro se logre mejorar su desempeño académico, disminuir la violencia, misma que 

funciona como distractor para el logro y respeto de las reglas del salón de clases y lo 

que se propone cada asignatura. 
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VII. ANEXOS 

Anexo 1.  Instrumento de diagnóstico para alumnos 
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Anexo 2. Entrevistas 
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Anexo 3.  Instrumento de evaluación 
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Anexo 4. Buzón de la Violencia 
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Anexo 5 Diario de la No violencia 
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Anexo 6.  Instrumento evaluación   

 


