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INTRODUCCIÓN 

La inasistencia del estudiante en la escuela primaria y secundaria es una problemática 

que siempre se había manifestado en las pláticas entre maestros y que recientemente se 

le ha prestado mayor atención debido a la importancia que se le dio en el acuerdo 

12/05/18 el cual  es el eje central de este trabajo, aunado a esto al estar practicando y 

trabajando en diferentes escuelas a lo largo de los cuatro años de la licenciatura se pudo 

percibir que esta situación es muy común entre los alumnos de diferentes grados 

escolares del nivel, y esto a su vez repercute en el rendimiento académico de los 

estudiantes, ya que al no asistir con regularidad a la escuela, estos presentaban rezago 

en sus habilidades y conocimientos en las diferentes asignaturas, y es por esto que al  

percibir un alto índice de inasistencia de ambos grupos con los que se estuvo trabajando 

se tomó la decisión de realizar una serie de estrategias para tratar de combatir esta 

problemática.  

 

El presente trabajo se elaboró para obtener el título en Licenciada en Educación 

Secundaria con Especialidad en Matemáticas el cual lleva por nombre “Estrategias para 

combatir la inasistencia en dos grupos de primer grado de secundaria” y se ubica en la 

línea temática I “Los adolescentes y sus procesos de aprendizaje”.  

 

Dicho trabajo tiene dos propósitos fúndamelos, el primero de ellos es lograr que los 

estudiantes con un alto porcentaje de inasistencia y que están en riesgo de reprobación 

según el Acuerdo 12/05/18 logren acreditar el año escolar reduciendo su porcentaje de 

inasistencia, motivándolos al realizar diferentes actividades diseñadas según sus gustos 

y opiniones, y el segundo es mejorar el rendimiento académico de estos estudiantes 

porque al lograr que asistan con más regularidad a la escuela es probable que tengan 

mayor participación en clase y a su vez entiendan mejor cada uno de los temas.  

 

Para la elaboración de cada uno de las estrategias que se realizaron en la propuesta se 

investigó en diferentes revistas electrónicas y libros digitales, también se tomó en cuenta 

las opiniones de los estudiantes que se focalizaron las cuales se obtuvieron a partir de 

entrevistas realizadas a estos; sin embargo, al diseñarlas también se tuvo que tomar en 
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cuenta las condiciones de la institución porque al no contar esta con el material o espacios 

necesarios se tuvieron que adaptar o cambiar para que no afectara el desarrollo y los 

objetivos de estas.  

 

El presente documento se encuentra organizado de tal manera que permite visualizar y 

conocer el sustento y desarrollo de la propuesta, lo anterior se divide en tres apartados 

los cuales son tema de estudio, desarrollo y conclusiones. 

 

En el apartado de tema de estudio se dan a conocer los contextos sociales, económicos 

y culturales de la institución en general, también las características económicas y sociales 

de ambos grupos con los que se estuvo trabajando y además se abordaron los propósitos 

y justificación del presente a partir de distintos temas.  

 

En el apartado de desarrollo se explica la aplicación de las estrategias desde la 

justificación del porqué se eligieron cada una de estas, hasta su resultado, haciendo 

hincapié en el impacto que tuvo en los estudiantes en relación a los propósitos.   

 

El apartado anterior se divide en tres capítulos; el primero lleva por nombre “Información 

relevante para la aplicación de la propuesta” en este se realiza una explicación acerca de 

la etapa de la adolescencia y del acuerdo 12/05/18 con el cual se sustenta este trabajo, 

así mismo se mencionan las características del enfoque pedagógico de la asignatura de 

matemáticas. También cuenta con un tema llamado “Actividades relevantes para la 

aplicación de la propuesta” en el cual se hace una reseña acerca de los resultados 

obtenidos en las entrevistas realizadas a los departamentos de prefectura y Unidad de 

Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER) y a los alumnos focalizados.  

 

En el segundo capítulo llamado “Aplicación de la propuesta” se realiza la descripción y 

argumentación de cada una de las actividades realizadas con ambos grupos 

mencionando su organización y actitud; también se agregan los resultados de estas por 

separado.  
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Y en el tercer capítulo llamado “Resultado obtenidos” se realiza una comparación con la 

tercera jornada de práctica haciendo hincapié en tres aspectos asistencia, actitud y 

trabajo en clase, tanto de los estudiantes focalizados cómo en el grupo en general.  

 

En el apartado de conclusiones se permite visualizar y analizar cada uno de los propósitos 

verificando qué aspectos se pudieron cumplir en relación a diferentes cuestionamientos 

que se realizaron en el esquema de trabajo, también cuáles de estos se volvieron área 

de oportunidad para seguir trabajando en ellos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 

TEMA DE ESTUDIO 

OBSERVACIÓN DEL CONTEXTO ESCOLAR 

La Escuela Secundaria Arq. Ismael Ramos Martínez es una institución de tipo técnica, 

con turnos matutino y vespertino; el turno matutino va de 7:00 a.m. a 1:00 p.m., y el 

vespertino, de 1:00 p.m. a 7 p.m. (ambos turnos con clave 05DST004Z).  La escuela se 

distingue por su gran demanda, razón por la que se ha optado por aplicar un examen de 

admisión a los alumnos aspirantes. Este plantel está ubicado en avenida Universidad s/n 

en la colonia Jardines del Valle, en la ciudad de Saltillo, Coahuila.  

 

Contexto externo  

En el entorno de la escuela se encuentran otras instituciones educativas privadas y 

públicas de diferentes niveles, a saber: el Instituto Tecnológico de Saltillo, la Escuela de 

Bachilleres “Ateneo Fuente”, el colegio “La Paz”, y el colegio “La Villita”, entre otras.  

También hay establecimientos como papelerías, oficinas de gobierno, restaurantes, ciber, 

despachos jurídicos, bancos, tiendas de conveniencia, etc.  La zona en la que están 

asentadas las instalaciones de la escuela es muy transitada tanto por vehículos 

particulares como por transportes públicos de pasajeros o de carga y peatones lo cual 

representa un riesgo para los alumnos a la hora de entrada y de salida, de ambos turnos, 

pues no se cuenta con los servicios de policía y tránsito para proteger a los alumnos ―y 

peatones en general― y para agilizar el tráfico.  

 

Contexto interno 

Las instalaciones del plantel ocupan toda una manzana y están delimitadas por una barda 

de block, dos portones habilitadas para la entrada y salida de los alumnos y personal de 

ambos turnos y cuenta con todos los servicios públicos necesarios. Dentro del terreno de 

la escuela existen tres edificios de dos plantas utilizando uno para cada grado los cuales 

cuentan con sanitarios para mujeres y hombres, una prefectura y ocho aulas en su 

mayoría amplias y en buen estado para el uso de los alumnos y personal, además 

cuentan con una sala de maestros y oficinas utilizadas por el personal administrativo.   
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La escuela cuenta también con un patio cívico el cual es utilizado para eventos oficiales 

y una cancha deportiva utilizada por maestros de la materia de educación física o por los 

alumnos en la hora de receso. Así mismo, tiene con una concha acústica que es utilizada 

para ensayos de la banda de guerra de la escuela; para servicios tecnológicos la escuela 

cuenta con un centro de cómputo el cual se encuentra inhabilitado y dos auditorios que 

pueden ser utilizados por el personal docente o administrativo, y en donde se ofrecen 

conferencias a cargo del personal interno o por personas ajenas a la institución, pero 

también se emplean para juntas académicas o de padres de familia.  

 

La institución atiende a 653 alumnos en el turno vespertino, distribuidos en 17 grupos: 

seis de tercero y segundo grado, y cinco de primero.  

 

Para esta cantidad de alumnos la escuela tiene personal administrativo el cual se encarga 

de brindar un servicio de calidad para los docentes, alumnos y padres de familia, cuenta 

con tres prefectos uno para cada grado cuya función es vigilar el orden, controlar a los 

alumnos y reportar en trabajo social la mala conducta de estos, también con cuatro 

secretarias encargadas del registro de los alumnos, calificaciones, llenar algún formato 

solicitado por la Secretaria de Educación Pública, entre otras cosas.  Así mismo hay 

departamento de USAER atendido tanto por una maestra de educación especial como 

por una psicóloga las cuales atienden a los alumnos en situación de riesgo ―sea ésta 

académica o familiar―, realizar visitas domiciliarias y hablar con los padres de familia, 

entre otras. 

 

También se cuenta con dos coordinadores, el académico cuya función es supervisar el 

trabajo de los docentes (planeaciones, registros, etc.) y el tecnológico el cual supervisa 

lo relacionado con los talleres antedichos, entre otras cosas.  Y, por último, con un 

subdirector y una directora, misma para ambos turnos los cuales se encargan de 

supervisar el funcionamiento de la escuela y gestionar la mejora de ésta. 

 

Como institución técnica, la escuela dispone de siete talleres bien equipados: ofimática, 

máquinas herramientas, informática, contabilidad, diseño industrial, mecánica y circuitos 
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electrónicos. En estos talleres practican los alumnos dirigidos por docentes calificados en 

cada una de las áreas recién mencionadas, la organización de estos es por grado en 

diferentes días de la semana y con alumnos de las diferentes secciones de cada grado.  

 

De igual manera la escuela impulsa la cultura artística y la deportiva y en razón de esto 

se han integrado los clubes de danza, banda de guerra, rondalla y grupo norteño. Éstos 

están abiertos a los alumnos de cualquier grado.  

 

En relación a la participación de los actores de la institución educativa, en el aula de clase 

la relación alumno-maestro es respetuosa; sin embargo la relación entre sus pares no es 

la adecuada ya que tienden a faltarse al respeto y comportarse de una forma no de 

acuerdo con su edad y esto en ocasiones propicia un ambiente no apto para el proceso 

enseñanza-aprendizaje y de conflicto para el docente en el momento de impartir su clase. 

 

La participación de los padres de familia en los asuntos escolares es muy poca según 

informes de los departamentos encargados de comunicarse con estos los cuales son 

prefectura y USAER comentan que por no contar con el suficiente apoyo de los papás ,  

ocasionalmente surgen entre los alumnos situaciones difíciles de tratar y para cuyo 

control hay que recurrir a estrategias tales como: enviar al alumno a trabajar con las 

personas encargadas de  tales departamentos, otorgarle una hoja de control para tener 

evidencia de su comportamiento y desempeño en las distintas asignaturas, suspenderlo 

o expulsarlo en caso de que no se vea ningún cambio en la actitud de éste. 

 

Al preguntar a los departamentos antes mencionados cual es el propósito de mantener 

comunicación con los padres de familia para la institución menciona que es de suma 

importancia para fomentar el diálogo entre alumnos, padres y docentes, con el fin de 

fortalecer valores tales como el respeto, la honradez la solidaridad, etc. y así conseguir 

una participación colaborativa e incluyente de los padres de familia en los procesos de 

enseñanza y desarrollo con la finalidad de ofrecer las condiciones necesarias para el 

logro de los aprendizajes. 
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Al inicio del ciclo escolar se realizó una encuesta socioeconómica la cual arrojó la 

siguiente información: más del 50% de los estudiantes se trasladan a la escuela en 

transporte público o caminando.  La misma cantidad de estudiantes viven en colonias no 

contiguas a las instalaciones de la secundaria, también se percibió que la mayoría de los 

estudiantes viven en casa de renta y el 55% de sus padres tienen un nivel de estudios 

máximo de preparatoria y se desempeñan como operarios en diversas fábricas de la 

ciudad o trabajan por su cuenta como mecánicos, estilistas, albañiles, etc 

 

Una de las problemáticas escolares que se están presentando es la constante 

inasistencia e impuntualidad de los estudiantes. Por esta razón, el personal administrativo 

de prefectura y USAER, en coordinación con los directivos, están realizando diversas 

acciones para abatir este problema, entre otras: pasar lista por grado, registrar en la 

entrada a los alumnos que llegan tarde o citar a los padres de familia.  

 

Características de los grupos de práctica 

Los grupos bajo estudio son las secciones “K” y “J” de Primer Grado, del turno vespertino, 

con un total de 27 y 29 alumnos respectivamente.  Los estudiantes se encuentran en la 

etapa inicial de la adolescencia y oscilan entre los 12 y 13 años de edad.  Las aulas que 

ocupan estos dos grupos se ubican en la planta alta del segundo edificio.  Tales aulas se 

mantienen en buen estado cuentan con un pizarrón, un escritorio y un pupitre para cada 

uno de los estudiantes en los que deben sentarse por número de lista.  

 

En ambos grupos hay alumnos que constantemente tratan de llamar la atención de sus 

compañeros y del profesor chistes, jugando entre ellos de forma inadecuada y burlándose 

unos de otros.  En razón de lo anterior, se les preguntó en una entrevista socioeconómica 

(Anexo 1) si convivían con sus compañeros fuera de la escuela a lo cual el 54.4 % (24 

alumnos) respondió que no.  Esto puede ser un detonante para la constante inasistencia 

de los alumnos, ya que el 61.36% (27 alumnos) respondió que faltaban a la escuela entre 

una y cuatro veces al mes ― uno de ellos respondió que faltaba de cuatro a nueve veces 

por mes.  
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En general, el comportamiento de los estudiantes de ambos grupos varía dependiendo 

del estilo de trabajo de sus diferentes maestros, ya que aquéllos tienden a probar hasta 

qué punto el maestro tolera el desorden―chistes, burlas, plática, etc.― y, conversando 

al respecto con varios maestros de ambos grupos, comentan que son chicos con muchos 

problemas de indisciplina y carentes de conocimientos básicos, esto, en buena medida, 

a causa de su constante inasistencia y la poca atención que prestan a las clases. 

 

En lo que respecta a la convivencia con los alumnos en la asignatura de matemáticas, 

durante las primeras jornadas de práctica los estudiantes se mostraban retraídos ya que 

no conocían el estilo de trabajo que se estaría utilizando.  Sin embargo, poco a poco iban 

midiendo hasta qué punto se les permitía llegar en cuanto al desorden que provocan. Por 

otra parte, hablando de la dinámica de trabajo, la mayoría de los alumnos terminan sus 

encargos escolares en clase, pues saben que se les revisará ya que al cuestionarles 

sobre esto los 44 estudiantes respondieron que la maestra sí revisaba todos los trabajos 

en clase y que sabía quién no estaba trabajando.  

 

En relación con estilo de aprendizaje de los estudiantes, en el grupo de 1º. “K”, el 42% 

(11 alumnos) son visuales y 11 auditivos; 7% (2 alumnos), kinestésicos, y 3% (1 alumno) 

visual- kinestésico, otro visual-auditivo y visual-auditivo-kinestésico. Por otra parte, en el 

grupo de 1º. “J”, 58% (14 alumnos) son visuales, 29% (7 alumnos), auditivos y 13 % (3 

alumnos), kinestésicos.  Además, ambos grupos prefieren trabajar en equipos y fuera del 

aula lo anterior se obtuvo gracias a los datos obtenidos por el departamento de servicios 

complementarios (Anexo 2). 

 

Características socioeconómicas  

En la primera jornada de práctica, que tuvo lugar del 17 de septiembre al 12 de octubre, 

se aplicó una encuesta socioeconómica a los alumnos, la cual podrá ayudar a conocer  

mejor el tipo de alumnos con que contamos y el medio donde se desenvuelven dentro y 

fuera de la escuela, para así entender el porqué de su comportamiento dentro del aula, 
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pues, de acuerdo con Barahona (2014) “las causas del bajo rendimiento académico 

deben buscarse más allá del estudiante mismo”(p.26) 

Según los resultados de la encuesta, más del 50 % de los estudiantes de los grupos viven 

en colonias no cercanas a las de las instalaciones de la secundaria; algunas de ellas son: 

Valle de las flores, Satélite sur, Valle de las torres, Omega, ISSSTE y Satélite norte, entre 

otras. Para trasladarse de su casa a la escuela algunos caminan, pero otros utilizan 

transporte urbano, taxi, transporte escolar o sus papás los lleva; sin embargo, la mayoría 

utiliza transporte público y tardan aproximadamente 30 o 40 minutos en llegar a la 

escuela.  

 

En el apartado de datos familiares la tendencia en cuanto al número de personas que 

viven en casa es de 4 a 6 si bien hay casas en donde habitan hasta diez personas. En la 

mayoría de los casos se menciona que los hijos viven con su madre y su padre y sólo en 

pocos casos está ausente algún miembro de la pareja. En general los jóvenes tienen 

hermanos y en ocasiones viven con los abuelos, primos, cuñados, etc. En este apartado 

se busca saber si el alumno cuenta con alguien que le pueda ayudar con sus tareas y se 

encargue de su alimentación y vestimenta; y también, saber con quién convive y cómo 

es su ambiente familiar. 

 

En cuanto a las características de su vivienda más del 50 % (38 alumnos) de los 

estudiantes respondieron que viven en casa propia y han vivido ahí de siempre solamente 

seis viven en casa de renta. También se les cuestionó acerca de algunos medios y 

servicios con los que cuentan en su casa y de cuyas respuestas se obtuvo la siguiente 

información: de los 44 alumnos 31 tienen computadora, 36 internet, 35 celular propio, 28 

cable, 32 automóvil y todos ellos tienen televisión. De estos datos se puede deducir que 

los alumnos cuentan en su hogar con los medios y servicios, que les permiten cumplir, 

sin pretexto alguno, con sus responsabilidades escolares.  Sin embargo, existe muy poca 

respuesta por parte de los alumnos, pues la mayoría de ellos no cumple con las tareas.  

 

En el tercer apartado se les cuestionó acerca de las personas que proveedoras del hogar, 

en específico, el papá y la mamá. En las viviendas el 86.36 %(38 alumnos) del total de 
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estudiante el nivel máximo de estudios de su papá y mamá es de preparatoria o 

secundaria, y se dedican a trabajar como operarios en diferentes fábricas de la ciudad o 

ejercen oficios tales como mecánico, estilista, albañil, etc.  Con esta cifras se puede dar 

una idea del compromiso que pueden tener los padres con sus hijos referentes a su 

educación ya que sí la mayoría de aquéllos sólo tiene secundaria o preparatoria esto 

puede ser un detonante de manera positiva o negativa porque pueden ser de gran apoyo 

para que el alumno siga estudiando y cumpla con todo lo que se le pide dentro de la 

escuela ya que aspiran a que su hijo cumpla con sus estudios y pueda tener una mejor 

vida o de forma negativa no habiendo apoyo hacia la institución mostrando el poco interés 

y compromiso que tiene en la educación del joven.  

 

Para concluir con lo referente al estudio socioeconómico que se realizó a los alumnos de 

ambos grupos, se puede deducir que la mayoría de los jóvenes son de familias de clase 

media, con sueldos que los ayudan a tener una vida cómoda que les permite tener una 

buena alimentación y cumplir con el material que se les pide en sus diferentes asignatura.  

Sin embargo, al no tener sus padres un nivel de estudios superior a la preparatoria, éstos 

se ven obligados a trabajar jornadas más largas lo cual ocasiona que no estén pendientes 

de la situación escolar de sus hijos lo que, a su vez, puede estar propiciando que el 

estudiante, al sentir que sus padres no ponen la atención debida a sus estudios, se 

ausenten con regularidad y tomen una actitud de desinterés en sus diferentes materias.  

 

DESCRIPCION GENERAL DEL HECHO ESTUDIADO 

Dentro de la práctica intensiva que se realiza en los últimos semestres de la Licenciatura 

en Educación Secundaria con Especialidad en Matemáticas como indica el Plan de 

Estudios 1999. Documentos Básicos, se pudieron observar diversos aspectos 

importantes que se centren como objeto de estudio, por lo cual, a partir de las 

experiencias y los resultados obtenidos durante la primera jornada de práctica, que tuvo 

lugar del 17 de septiembre al 12 de octubre del 2018, en la cual se identificó un porcentaje 

alarmante de inasistencia en los alumnos con los grupos que se trabajó (Anexo 3), se 

pensó en  diseñar y aplicar una propuesta con la que se pretende aumentar el porcentaje 
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de asistencias de los estudiantes y con esto tratar de mejorar el rendimiento  de los 

alumnos.  

  

Por esta razón la propuesta se centró en realizar distintas actividades que ayuden a evitar 

la constante inasistencia de los alumnos y así tratar de aumentar su rendimiento 

académico.   

  

El trabajo que se presenta está ubicado en la línea temática 1, a saber “Los adolescentes 

y sus procesos de aprendizaje” de acuerdo con el documento Orientaciones Académicas 

para la Elaboración del Documento Recepcional.  

 

En la propuesta se busca abordar diversas actividades durante la jornada de práctica que 

tuvo lugar del 25 de febrero al 29 de marzo en donde se pretende lograr que los alumnos 

con un porcentaje de inasistencia alto y que están en una situación de riesgo por causa 

de ésta, logren acreditar la materia,  porque según la Secretaria de Educación Pública en 

el acuerdo 12/05/18 en el que se establecen las normas generales para la evaluación de 

los aprendizajes esperados, acreditación, regularización, promoción y certificación de los 

educandos de la educación básica, en el artículo 12, apartado IV, incisos “a” y “b” 

menciona que  el alumno debe cumplir con el 80% de asistencia y obtener calificación 

aprobatoria en la lengua materna y matemáticas para poder acreditar cada ciclo escolar.  

  

El trabajo se desarrolló en la asignatura de matemáticas y se titula “Estrategias para 

incrementar el porcentaje de asistencia en dos grupos de primer grado de secundaria” el 

cual se efectuó con los grupos de 1°”J” y 1°”K” de la escuela antes mencionada con 28 y 

26 alumnos respectivamente.  

  

Las estrategias que se llevaron a cabo para tratar de darle solución a la problemática 

antes mencionada se estuvieron analizando a lo largo de las primeras tres jornadas de 

práctica que tienen lugar en el séptimo semestre para, así, investigar, adaptar y diseñar 

las actividades necesarias para darle solución a la misma y mejorar así la asistencia de 

los alumnos con los que se está trabajando.  
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Para esto se requirió realizar las siguientes actividades, las cuales fueron un apoyo para 

diseñar las estrategias más adecuadas a las características y necesidades de los 

alumnos con situación de riesgo.  Algunas de éstas fueron: la aplicación de entrevistas a 

los departamentos de prefectura y USAER y a los alumnos focalizados; la búsqueda de 

bibliografía para sustentar la problemática y actividades; y la elaboración de un portafolio 

de evidencias de cada uno de los estudiantes focalizados para tener evidencia de su 

trabajo y comportamiento en clases.  

 

PROPÓSITO DEL ESTUDIO 

El estudio del tema tendrá dos propósitos fundamentales que están ligados entre sí, para 

lograr la mejora de los aprendizajes esperados de los estudiantes con los que se estará 

trabajando, dirigidos por diversas actividades que se llevarán a cabo en el transcurso de 

las jornadas de práctica, con el fin de resolver la problemática planteada al inicio de este 

trabajo.  

  

El primer propósito es el aumento del porcentaje de asistencia de los estudiantes ya que 

al transcurrir el primer periodo de evaluación  se pudo observar, con ayuda de los 

registros de asistencia, que, de los dos grupos, nueve alumnos están reprobados por no 

cumplir con el porcentaje mínimo necesario para acreditar el ciclo escolar, según marca 

la Secretaria de Educación Pública en el acuerdo 12/05/18 del apartado de acreditación, 

y 10 están en riesgo de no acreditar el ciclo escolar por el porcentaje de inasistencias que 

tienen hasta el momento.  

  

El segundo propósito de dicha propuesta es la mejora del rendimiento académico de los 

alumnos de manera individual y grupal, con ayuda del aumento del porcentaje de 

asistencia ya que, por lo que se observó en las primeras jornadas de práctica, los grupos 

tienen un bajo rendimiento académico a causa del elevado número de inasistencias.   

  

Es por esto que el segundo propósito se centra en el tema desarrollo de habilidades 

intelectuales, en el aspecto factores sociales y culturales que influyen en el desarrollo de 

las habilidades intelectuales, se pretende reconocer cuáles son los aspectos que están 
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causando el bajo rendimiento académico en relación  con el porcentaje de inasistencia y 

de ahí partir para realizar las actividades que vayan encaminadas al logro de los 

propósitos deseados al final de las jornadas de práctica intensiva que culminan en el 

octavo semestre. 

 

INFORMACIÓN OBTENIDA DE LA EXPERIENCIA 

A lo largo de los tres años de la licenciatura, al asistir a las distintas jornadas de práctica 

que tuvieron lugar en los diferentes semestres de la carrera se obtuvieron diversas 

experiencias que son importantes mencionar ya que tienen relación con la problemática 

y esto sirvió para tener una idea más clara acerca de las distintas actividades que se 

realizaron para dar solución al problema de inasistencia de los estudiantes de primer 

grado en la secundaria.  

 

El primer dato que se obtuvo de la experiencia en las jornadas de prácticas es sobre la 

ubicación de la escuela, en relación con el tipo de alumnos que asisten a está y el nivel 

socioeconómico de su familia, ya que al practicar con distintos alumnos de diferentes 

escuelas que se ubicaban en distintas colonias de la ciudad se pudo observar que el nivel 

socioeconómico de los padres y el nivel de estudios  influye en el comportamiento y 

responsabilidad que tienen estos para con la escuela y esto afecta en sus inasistencias 

ya que Según Chaparro , González y Caso (2016) afirman que  

 

 La educación de los padres determina las habilidades, valores y conocimientos de 

éstos acerca de los procesos educativos formales; y por lo tanto, influye en sus 

prácticas educativas en casa y en el moldeamiento de las habilidades en sus hijos, así 

como en la forma de intervenir en los asuntos escolares (p. 4). 

 

Es por esto que, en relación con lo que mencionan los autores y docentes que han 

laborado en diferentes escuelas secundarias de la ciudad con contextos de alumnos 

completamente diferentes unos de otros se puede concluir que el nivel socioeconómico 

de los padres es un factor determinante en el compromiso y motivación de los alumnos 

para con la escuela ya que como se mencionó en el apartado de características 



21 

socioeconómicas el que los padres tengan un nivel de estudios inferior a preparatoria 

causa que los alumnos no estén lo suficientemente motivados para cumplir con las 

actividades escolares ya que según Ricoy y Couto (2018) 

 

El entorno privilegia aspectos puramente materiales de la vida; en este sentido se  

considera que muchos alumnos se ven influenciados por el ambiente familiar que por 

lo general no promueve ni incentiva el gusto por la actividad intelectual y los valores 

humanos que exigen algún tipo de esfuerzo, entrega o dedicación (p.9). 

 

Otro de los datos que se han observado en relación con la inasistencia de los estudiantes 

es la influencia del entorno escolar en el que se encuentran los alumnos, en otras 

palabras cómo influye el grupo social al que pertenece cada alumno dentro y fuera del 

aula en las decisiones que este toma sobre su asistencia y su rendimiento escolar, más 

que nada en los alumnos de primero. Ya que, al ingresar a la institución ellos pretenden 

ser aceptados en el círculo social en el que se encuentran y esto ocasiona que empiecen 

a faltar a clases y bajar su rendimiento escolar, también los comentarios que escuchan 

de alumnos de grados más altos acerca de la falta de sanciones por parte de la escuela, 

como por ejemplo: -tu falta igual no te hacen nada- o -aunque no hagas nada comoquiera 

pasas-, -a mí me paso eso el año pasado- etc.  Según Steinberg (1998) dice que “para 

un gran número de adolescentes, son los pares y no los progenitores los principales 

determinantes de la intensidad de su dedicación en la escuela y de la cantidad de 

esfuerzo que consagran en su educación” (citado por Anita Woolfolk, 2016, p.314). 

Debido a esto se pudo deducir que en diversos casos de distintos alumnos se encuentran 

influenciados en gran medida por sus pares, chicos de su misma edad (o en ocasiones 

más grandes) de quienes imitan conductas para ser aceptados en un grupo determinado.  

 

El siguiente factor que se observó es la desmotivación que sienten los alumnos por las 

clases que les causan alguna situación de conflicto académico, en específico, la materia 

de matemáticas ya que Ricoy y Couto (2018) afirman que. 
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 Los docentes consideran que la desmotivación de los estudiantes en la materia de 

matemáticas es fruto de: la insuficiente dedicación del alumnado al estudio; las 

exigencias de la materia, que requiere un importante esfuerzo; lagunas de 

conocimientos que presenta el alumnado en la disciplina (p.6).  

  

En virtud del trabajo con distintos estudiantes y comentarios de sus diferentes maestros 

de la asignatura de matemáticas se puede concluir que el alumnado está habituado a que 

todo les sea fácil, cuando le surge un contratiempo no siente necesidad de esforzarse 

para resolverlo, le resulta más fácil y práctico pedir a alguien que se lo solucione. 

Asimismo, la falta de persistencia es el principal obstáculo para obtener éxito en una 

materia con cierta complejidad, como la de matemáticas.  

 

Con ayuda de las experiencias y reflexiones antes mencionadas se pudieron analizar los 

diversos factores en los que ya se había trabajado en el transcurso de las diferentes 

jornadas de práctica que tuvieron lugar desde el segundo semestre de la licenciatura, 

relacionados con la aplicación de la propuesta.  

 

PREGUNTAS QUE SE PRETENDEN RESPONDER  

Antes de proceder con la elaboración del trabajo fue necesario plantear ciertas preguntas 

las cuales fueron de apoyo para guiar las actividades y reflexión sobre qué y cómo se iba 

trabajaría para lograr los propósitos de la propuesta.   

1.  ¿Es necesario conocer que les gusta y que les desagrada a los estudiantes para 

la realización de la propuesta?  

   

2. ¿Cómo lograr que el alumno le encuentre un verdadero sentido a lo que aprende 

en la escuela?  

3. ¿Los alumnos están enterados del acuerdo 12/05/18 que menciona el porcentaje 

de asistencia que deben de tener para pasar el ciclo escolar? 9. ¿La materia de 

matemáticas influirá en la desmotivación del estudiante?    

4. ¿El nivel socioeconómico de la familia del estudiante influirá en su interés por 

asistir a la escuela o por las actividades que en ésta se realizan?  
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5. ¿Los compañeros con los que se junta el alumno influyen en el rendimiento 

académico de éste?   

6. ¿Qué tipo de estrategias se podrán utilizar para ayudar a que el alumno que falta 

constantemente no tenga tan bajo rendimiento académico?  

7. ¿En los dos grupos funcionarán las mismas actividades para darle solución a la 

problemática?  

8. ¿Cómo influyó en la dinámica de las clases realizar este tipo de actividades?  

9. ¿Los alumnos lograron sentirse con menos rechazo hacia la escuela o hacia las 

materias que se les imparten?  

10. ¿Será importante hacer reflexionar al alumno sobre su situación académica?  

11. ¿Los alumnos con mayor inasistencia influyen de manera negativa en la dinámica 

de la clase?   

12. ¿Será necesario realizar actividades grupales para lograr más armonía en el 

grupo?  

13. ¿Hasta qué punto la influencia de los compañeros dentro o fuera del salón de 

clases hace que el alumno falte a clases?   

14. ¿Qué características tienen en común los alumnos que se encuentran en riesgo 

de reprobación?  

15. ¿Cuál es el pensamiento de los alumnos que constantemente faltan a la escuela?   

16. ¿Qué evidencia se utilizará para reconocer si hubo impacto en los alumnos al 

terminar la aplicación de la propuesta?  

17. ¿Es posible medir el avance del alumno en relación con el porcentaje de 

asistencia?  

 

 

 

 

 

 

 

 



24 

DESARROLLO 

CAPÍTULO I 

 INFORMACIÓN RELEVANTE PARA LA APLICACIÓN DE LA PROPUESTA 

En este capítulo se menciona la información que se creyó necesaria recabar y conocer 

para diseñar y aplicar la propuesta didáctica que se desarrolla en este trabajo, se incluye 

información sobre la etapa de la adolescencia, información recabada en entrevistas de 

los departamentos USAER y prefectura sobre la problemática, también la opinión de cada 

uno de los alumnos que están en riesgo de reprobación ante diversas situaciones 

relacionadas con la problemática que dio origen a este trabajo, así mismo se incluye un 

análisis del acuerdo 12/05/18 el cual está relacionado con la problemática y el enfoque 

pedagógico con el que se estuvo trabajando en las aulas.  

 

LOS ADOLESCENTES  

Los estudiantes con los que se estuvo trabajando se encuentran en una etapa de cambios 

físicos y emocionales la cual es conocida como adolescencia, las actitudes de estos son 

muy variadas dependiendo de su forma de ser, gustos y grupo social en el que se 

desenvuelven. 

 

Al encontrarse trabajando con este tipo de alumnos fue complicado lograr entenderlos al 

100% ya que sus actitudes son muy cambiantes debido a su edad. Según Obregón 

Romero, T. (1993) “cuando los niños llegan a la adolescencia, padres y maestros son 

sometidos a examen. Ambos grupos ponen a prueba tanto su eficacia como su 

coherencia” (p.4). Gracias a lo que menciona Obregón se pudo concluir que cada uno de 

los comportamientos de los estudiantes dentro y fuera del salón de clases ponen a prueba 

la creatividad del docente para lograr captar su interés en los contenidos de cada una de 

las asignaturas que se les imparten, ya que lo que funcionó en una ocasión puede no 

funcionar en otras y esto hace muy complicado el encontrar actividades que satisfagan 

todas las necesidades de los alumnos con los que se está trabajando.  

 

En la adolescencia se forman aspectos importantes y cruciales de un ser humano, tales 

como su identidad, personalidad, carácter, intereses y metas. Es una época de 



25 

descubrimientos y aprendizajes, donde las cosas pueden parecerles más fáciles de lo 

que realmente son, ya que no son buenos midiendo las consecuencias de sus actos, les 

agrada lo desconocido y sienten una firme necesidad de contradecir las reglas 

presentando tendencias de rebeldía; su formación académica suele ser indiferente para 

algunos y su mayor prioridad puede ser la diversión. 

 

 Es necesario conocer la etapa por la que están pasando los estudiantes para comprender 

cada una de sus reacciones a diferentes circunstancias que se pueden presentar dentro 

del salón de clases para así conocer cómo actuar ante diferentes situaciones que se 

presenten dentro del salón de clases, como también para lograr que el alumno se sienta 

incluido y en el contexto escolar ya que según Aguirre Baztán (1994) “La relación que se 

establezca entre el profesor y el alumno va a ser decisiva para la adaptación del niño en 

la escuela” (p. 297). 

 

ACTIVIDADES RELEVANTES PARA LA APLICACIÓN DE LA PROPUESTA 

Para la aplicación de la propuesta fue necesario realizar diferentes actividades antes de 

la aplicación. Para formular con más precisión cada una de las actividades que se 

estuvieron realizando para dar solución a la problemática antes mencionada, las cuales 

fueron entrevistas a los departamentos de USAER (Anexo 4) y prefectura (Anexo 5) y a 

los alumnos focalizados los cuales están en riesgo de reprobación (Anexo 6). 

 

Entrevistas a departamento de USAER y prefectura 

Prefectura: 

La entrevista se realizó a Licenciada Elda Gutiérrez la cual es prefecta de primer grado y 

tiene trabajando diez años en la institución, su función es mantener la disciplina, hablar 

con padres de familia acerca de las actitudes de los alumnos, registrar asistencia de los 

maestros, cubrir cuando algún maestro falta y pasar lista en los grupos; sin embargo al 

cuestionarle si tenía un registro de asistencia, esta contestó que sí, pero que no todos los 

días le es posible pasar lista porque en ocasiones como ya se mencionó tiene que entrar 

a cubrir a algún maestro y esto le impide pasar lista constantemente.  
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Según la prefecta considera que en los grupos de primer grado existe una problemática 

de disciplina, asistencia y drogas. Para combatir las problemáticas de disciplina y 

asistencia la prefecta primero conversa con cada uno de los maestros para enterarse si 

los docentes tienen alguna queja de este y de qué tipo, al saber la posición de cada uno 

pasa el reporte a trabajo social y estos hablan con el alumno, pero si el alumno sigue con 

la misma actitud se le hace un citatorio para poder hablar con los padres y que se haga 

un compromiso con cada uno de los maestros. 

 

Al cuestionarle acerca de si los maestros tiene la disponibilidad para hablar con los padres 

de familia esta respondió que en su mayoría sí, sin embargo cuando no se encuentran 

en la institución porque el padre asiste cuando no es su horario de trabajo no tienen la 

disponibilidad para llegar un poco antes de su hora de entrada para hablar con este.  

 

Cuando se le preguntó acerca de la disponibilidad de los padres de familia esta contestó 

que no puede decir que el 100 % asiste, pero cuando no asisten por diferentes situaciones 

les quita la mochila a los alumnos y les prohíbe la entrada a la institución hasta que no 

vengan con su papá ya que comenta que si no realiza esta acción no existe respuesta de 

estos y con esto presiona también al estudiante a pedirle a sus padres que asistan lo más 

pronto posible.  

 

Al término de la entrevista con el padre de familia y docentes se le entrega al alumno un 

formato de bitácora diaria en donde tienen que registrar cada uno de los maestros su 

comportamiento, actitud, si cumplió con trabajos y si tiene tareas. Al final de cada día 

tiene que tener la firma de prefectura y padres, esto con la finalidad de tener más control 

acerca de su desempeño dentro del aula y conocer si está cumpliendo con lo acordado 

en el compromiso que se realizó.  

 

En el último apartado de preguntas se le cuestionó acerca de cuándo se toma la decisión 

de dar de baja a algún alumno y cuál es procedimiento que se sigue, para esto respondió 

que primero se vuelve a preguntar a los docentes cuál es el comportamiento de los 

alumnos y si la mayoría de estos tienen comentarios negativos acerca del estudiante se 
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informa al departamento de servicios complementarios y al realizar el expediente 

completo acerca de todas las situaciones que se presentaron con el docente se dirigen 

en conjunto a dirección para presentar la situación y esperar aprobación de estos para 

poder dar de baja al alumno.   

 

Al tener la aprobación por parte de dirección se le cita al padre de familia, se le expone 

la situación y cada una de las actitudes que tuvo el alumno después de hacer los 

compromisos y demostrar que no cumplió con estos. 

 

En conclusión se pudo deducir que la prefecta sí tiene conocimiento y realiza diversas 

acciones para combatir la problemática de los grupos de primer grado; sin embargo a 

pesar de las estrategias que realiza se puede percibir que no han sido de gran ayuda 

para erradicar por completo estas situaciones de indisciplina e inasistencia, pero se 

puede observar que lejos de querer eliminar la problemática basada en las acciones que 

se realizan lo hace con el fin de tener las pruebas necesarias para dar de baja a los 

alumnos en caso de ser necesario.  

 

USAER:  

La entrevista se realizó a la licenciada Mayra Catalina Rodríguez Muñoz trabajadora 

social del departamento de USAER en el cual se desempeña hace 3 años en la 

institución. Tiene como funciones realizar visitas domiciliarias, hablar con padres de 

familia y conocer y supervisar la inasistencia de los estudiantes e indagar el porqué de 

estas.  

 

Al cuestionar acerca de la inasistencia de los estudiantes la trabajadora social responde 

que cuando los alumnos faltan con regularidad las acciones que toma son hablar a la 

casa o hacer visitas domiciliarias para conocer el porqué de las faltas, sin embargo 

menciona que al cuestionar a los padres en su mayoría estos responden que no sabían 

que su hijo(a) estaba faltando a la escuela y es por esto que se realiza la bitácora 

mencionada en la entrevista del departamento de prefectura.  
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Para cumplir con otra de las funciones la cual es hablar con los padres de familia, esta lo 

hace cuando hay alguna situación académica de algún alumno que cree que ya no se 

puede remediar dialogando con él solamente, ya que, menciona que si el problema es de 

disciplina el departamento de prefectura es el que se encarga de citar al padre.  

 

En el apartado en el que se le cuestionó acerca de las problemáticas respondió que 

considera que en los grupos de primer grado una de estas es la falta de interés por los 

padres de familia y apatía por parte de los alumnos. Sin embargo resalta que la 

problemática de los grupos que están bajo estudio los cuales son 1”J” y 1 “K” es la falta 

de interés de los padres de familia.  

 

Es por esto que gracias a la información obtenida por la entrevista con la trabajadora 

social se pudo corroborar que uno de los factores que están detonando la inasistencia y 

la falta de interés de los alumnos es a causa de la escasa atención que les prestan sus 

padres y la desinformación que estos tienen de su situación académica.   

 

Entrevistas a alumnos focalizados  

Una de las actividades fue la aplicación de entrevistas a alumnos focalizados con el 

objetivo de reflexionar sobre sus respuestas y basado en ellas adaptar las actividades 

necesarias para dar solución a la problemática de inasistencia de ambos grupos.  

Las entrevistas están divididas en cinco apartados los cuales son: asistencia, convivencia 

en el grupo, convivencia familiar, aspiraciones para el futuro y clases de matemáticas.  

 

Grupo 1 “J”   

Jorge Rodríguez:   

En el apartado de asistencia el alumno respondió que sí conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80% de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también mencionó que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 37%.  
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Una de las causas por la que falta a la escuela es porque su mamá tuvo un bebé y en 

ocasiones se desvela o no asiste por ayudarle con él. Sin embargo al cuestionarle si sus 

padres se enteraban cuando faltaba se contradijo ya que respondió que en la mayoría de 

las veces no. Es por esto que se puede deducir que casi siempre la razón por la que falta 

es por decisión propia y no tanto por la situación en su ambiente familiar.  

 

En la sección de convivencia grupal el alumno comenta que sí se siente integrado con el 

grupo pero no le gusta el ambiente y cree que los maestros deberían de realizar 

actividades de integración grupal para mejorar la convivencia; sin embargo reconoce que 

él es uno de los que provoca que los demás compañeros se sientan incomodos.   

 

El tercer y cuarto apartado de convivencia familiar y aspiraciones para el futuro lo más 

relevante acerca de esto es lo que se observó acerca de cuándo se le preguntó cuánto 

tiempo ve a sus padres al día y menciona que tres horas y que los ve solamente en la 

hora de la cena. Y en sus prioridades dejó ver que la escuela está por debajo de cuidar a 

su hermano menor. Esto da una idea acerca de la atención que prestan sus padres a su 

rendimiento escolar y a la responsabilidad que le dan para ayudar con su hermano.   

 

En la última sección la cual esta relaciona con la materia de matemáticas el estudiante 

mencionó que le gustaría que la maestra realizara actividades fuera del salón de clases 

porque le ayuda a estar más concentrado y que las debería de aplicar de manera gradual 

de lo fácil a lo difícil.  

 

Víctor Rivera   

En el apartado de asistencia el alumno respondió que si conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también mencionó que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 20%.  
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Una de las causas por la que falta a la escuela es porque se le hace tarde y se queda en 

su casa, al cuestionarle acerca de sí existía alguna situación familiar la cual causaba que 

no asistiera a la escuela comentó que no; sin embargo en el transcurso de la diferentes 

practica la problemática de este estudiante según lo que comenta la prefecta es que está 

metido en situación de drogas.  

 

En la sección de convivencia grupal el alumno comenta que sí se siente integrado con el 

grupo pero que a veces no le gusta el ambiente. Sin embargo al cuestionarle acerca de 

cuantos de sus compañeros consideraba sus amigos este responde que a casi todos.  

Al observar la dinámica grupal se pudo percibir que este alumno es el líder de su grupo y 

los demás alumnos lo siguen mucho.  

 

 El estudiante también comenta que cree que los maestros deberían de realizar 

actividades de integración grupal para mejorar la convivencia. 

 

El tercer y cuarto apartado de convivencia familiar y aspiraciones para el futuro lo más 

relevante acerca de esto es lo que se observó acerca de cuándo se le preguntó acerca 

de la situación de sus padres y este comenta que están separados y que solo ve a su 

papá un día el fin de semana y a su mamá solo la ve cinco horas al día en el almuerzo y 

antes de irse a la escuela.  

 

En el apartado de aspiraciones para el futuro para él la escuela ocupa el tercer lugar en 

su lista de prioridades siendo el número uno estar con sus amigos y el dos jugar futbol y 

al momento de preguntarle qué piensa que estará haciendo al terminar la secundaria 

expresa que no sabe.  

 

En la última sección la cual esta relaciona con la materia de matemáticas el estudiante 

mencionó que le gustaría que la maestra realizara actividades fuera del salón de clases 

porque le ayuda a estar más concentrado y en ocasiones no entiende las actividades que 

se van a realizar.   
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Pedro Malacara 

En el apartado de asistencia el alumno respondió que sí conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también mencionó que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 36 %.  

 

Una de las causas por la que falta a la escuela es porque cuida a su hermano y su mamá 

le dice que falte a la escuela y es por esto que se puede deducir que cuando falta se 

queda en su casa y la razón de su bajo porcentaje de asistencia es sobre una situación 

familiar.  

 

En la sección de convivencia grupal el alumno comenta que sí se siente integrado con el 

grupo pero no le gusta el ambiente y cree que los maestros deberían de realizar 

actividades de integración grupal para mejorar la convivencia y piensa que sus 

compañeros lo ven como un alumno muy inteligente.    

 

El tercer y cuarto apartado de convivencia familiar y aspiraciones para el futuro lo más 

relevante acerca de esto es lo que se observó acerca de cuándo se le preguntó su lista 

de prioridades la primera puso la escuela; sin embargo eso contradice a lo que menciona 

acerca de que falta por su hermano. Esto puede dar una idea acerca de la atención que 

prestan sus padres con su rendimiento escolar y la responsabilidad que le dan para 

ayudar con su hermano no tomando en cuenta que por esto está faltando a clases.    

 

En la última sección la cual está relacionada con la materia de matemáticas el estudiante 

mencionó que le gustaría que la maestra realizara actividades en donde se les diera 

premios para mantener el interés. 
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Sonia Tepox  

En el apartado de asistencia el alumno respondió que sí conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también comento que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 22 %.  

 

Una de las causas por la que falta a la escuela es porque tiene problemas en su casa y 

cuando falta se queda en su casa y sus papás siempre se enteran cuando no asiste.  

 

En la sección de convivencia grupal la alumna comenta que no se siente integrada con 

el grupo pero que sí le gusta el ambiente; sin embargo no considera a ninguno de sus 

compañeros sus amigos(as) y que se ha sentido agredida por estos y ella piensa que el 

grupo la ve como una persona antisocial.  Es por esto que se puede concluir que otro de 

los factores por los que no asiste a la escuela es el no sentirse parte del grupo.  Ya que 

según Burrola, Burrola y Viramontes (2016) 

Es regular en las aulas que existan subgrupos que no se mezclan entre sí y esto 

ocasionaba [sic] una separación interna que derivaba en ciertos conflictos que 

interferían en el desarrollo de las actividades escolares y los alumnos no tienen la 

confianza de expresar lo que piensan por temor a burlas o a equivocarse. (p. 11) 

 

En el apartado de convivencia familiar ella menciona que sus padres están casados y que 

no están al pendiente de su educación; sin embargo lo que más llama la atención de este 

apartado es cuando se le cuestiono cómo reaccionan sus padres cuando llega con algún 

reporte o citatorio y esta respondió – se decepcionan como siempre –. Esto pudo dejar 

ver el problema familiar en el que se encuentra.  

 

Una de sus prioridades es ser más social, deprimirse menos, estresarse menos y estudiar 

más y también menciona que no sabe qué estará haciendo cuando termine la secundaria.  
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En la última sección la cual esta relaciona con la materia de matemáticas dijo que no le 

gustaban las actividades y que le gustaría que la maestra hiciera actividades fuera del 

salón y que fueran menos difícil.  

 

Mario Quiroz   

En el apartado de asistencia el alumno respondió que no conoce la información acerca 

de lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de 

asistencia y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el 

siguiente ciclo escolar, también comentó que está enterado que en el primer periodo 

supero el porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser 

promovido a segundo grado ya que este llegaba al 20%. 

 

Las causas porque el alumno no asiste a la escuela es porque no se le seca el uniforme 

o se queda recogiendo su casa, también menciona que no tiene ningún tipo de problema 

familiar sin embargo en relación a las respuestas que dio en el apartado de aspiraciones 

para el futuro se puede deducir que es posible que sí exista alguna situación con sus 

padres. 

 

En la sección de convivencia grupal el alumno comenta que sí se siente integrado con el 

grupo, sin embargo que sí se ha sentido agredido por varios de sus compañeros ya que 

menciona que le dicen “negro” sin embargo se puede percibir que el alumno también 

realiza burlas a sus compañeros; en otro punto de la sección el estudiante mencionó que 

cree que los maestros deberían de realizar actividades de integración grupal para mejorar 

la convivencia.  

 

En el apartado de aspiraciones para el futuro el alumno expresa que no se visualiza 

terminando la secundaria, como también que no seguirá estudiando si es que la termina 

y piensa que lo que estará haciendo es trabajar y que la escuela no es una prioridad para 

él. Con esta información se pudo concluir que el alumno no siente motivación para con 

las actividades escolares.  
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En la última sección la cual está relacionada con la materia de matemáticas dijo que no 

entendía en su mayoría las actividades que se ponen en clase y le gustaría que la maestra 

pusiera actividades como jugar, poner actividades que él les pueda entender más y que 

prestara más atención al grupo. 

 

En conclusión lo que se pudo rescatar de cada una de las entrevistas con los alumnos en 

riesgo de reprobación es que en su mayoría sus padres no están al pendiente de su 

rendimiento académico y que no le dan importancia en casa según Bolívar (2006)  

 El ámbito afectivo de la familia constituye un nivel privilegiado para la primera 

socialización (criterios, actitudes y valores, sentido de la responsabilidad, motivación 

por el estudio y el trabajo, equilibrio emocional, desarrollo social, etc.). Ya que los 

ejemplos de trabajo, esfuerzo y perseverancia tienden a ser imitados. (p.15) 

Otro punto que se pudo concluir es que a los alumnos les gusta trabajar fuera del salón 

y que les gustaría se realizaran dinámicas grupales porque no les gusta el ambiente que 

se percibe en su grupo y esto podría estar detonando aún más sus inasistencias. 

 

Grupo 1 “K”  

Rosa Urrea   

En el apartado de asistencia el alumno respondió que sí conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también comentó que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 20%. 

 

Las causas porque la alumna no asiste a la escuela es por enfermedad o por alguna 

situación familiar que se le presenta, también dijo que sus padres sí se enteran cuando 

no asiste es por eso que se pudo concluir que en su mayoría de las veces no asiste a la 

escuela por una situación familiar. 
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En la sección de convivencia grupal la alumna comenta que sí se siente integrado con el 

grupo y que le agrada el ambiente en el salón, sin embargo cree que los maestros 

deberían de realizar actividades de integración grupal para mejorar la convivencia.  

 

En el apartado de convivencia familiar la alumna menciona que sus padres están 

separados y que casi nunca ve a su papá por lo cual esto puede estar causando la 

constante inasistencia de esta.  

 

En la última sección la cual esta relaciona con la materia de matemáticas mencionó que 

le gustaría que la maestra explicará un poco más las actividades y que aplicara 

actividades fuera del salón.  

 

Brandon González  

En el apartado de asistencia el alumno respondió que sí conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también dijo que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 20%. 

 

En el apartado de convivencia grupal el alumno  sí se siente integrado con el grupo, sin 

embargo cree conveniente que la maestra realice dinámicas grupales ya que no le gusta 

el ambiente que se percibe en el salón, también comentó  que no cree que es uno de los 

que denota que los demás se sientan incomodos.  

 

En las secciones de convivencia familiar y aspiraciones para el futuro lo más relevante 

que respondió el alumno es sobre que en todo momento ve a su mamá y sus padres 

están separados, al realizar la entrevista argumentó que su papá tiene otra familia y casi 

no lo ve, solamente los fines de semana. En relación a sus prioridades la escuela ocupa 

el primer lugar siendo el número dos jugar con sus amigos en los videojuegos.  
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En el último apartado relacionado con la clase de matemáticas el alumno explico que le 

gustaría que la maestra organizara exposiciones para mantener su atención, como 

también le gustaría que realizara actividades diferentes a las normales porque a veces 

se aburre.  

 

Oswaldo Saucedo   

En el apartado de asistencia el alumno respondió que sí conoce la información acerca de 

lo que menciona el acuerdo 12/05/18 en relación al cumplimiento del 80 % de asistencia 

y que debe pasar la materia de matemáticas y lengua materna para cursar el siguiente 

ciclo escolar, también comentó que está enterado que en el primer periodo supero el 

porcentaje mínimo de inasistencias que puede tener hasta esa fecha para ser promovido 

a segundo grado ya que este llegaba al 25 %.  

 

Las causas por las que falta a la escuela es porque no quiere asistir o se enferma; sin 

embargo dijo que no siempre sus padres se enteran cuando falta y se va a la plaza para 

no llegar a su casa y en ocasiones lo hace por influencia de algún compañero. 

 

En el apartado de convivencia grupal el alumno explicó que no se siente integrado con el 

grupo y que no le gusta el ambiente que se percibe ya que respondió que sus compañeros 

no son solidarias ya que no le pasan los trabajos cuando los necesita. También menciona 

que cree necesario que los maestros realicen actividades de integración grupal ya que 

en ocasiones se ha sentido agredido por sus compañeros debido a que constantemente 

hacen burlas de él, pero afirma que en ocasiones él es uno de los que causa que otros 

compañeros se sientan incomodos en clase. 

 

En los apartados de convivencia familiar y aspiraciones para el futuro el alumno comenta 

que sus padres están casados y que no considera que sus padres estén 100% al 

pendiente de su educación, ya que al cuestionarle acerca de sí planea seguir estudiando 

este comenta que no sabe y en la lista de sus prioridades la escuela ocupa el lugar 

número tres, siendo jugar videojuegos el número uno y estar con amigo el número dos.  

 



37 

En la última sección de la entrevista la cual tiene relación con la clase de matemáticas el 

alumno comenta que la clase en muchas ocasiones le parece aburrida y que le gustaría 

que la maestra realizara actividades fuera del aula, juegos o cosas diferentes para que 

pueda llamar más su atención e interés ya que en la mayoría de las veces no se interesa 

por lo que se hizo cuando no asiste a clases.  

 

En conclusión lo que se pudo extraer de las entrevistas que se realizaron al grupo es que 

los alumnos tienen muy poca motivación hacia la clase de matemáticas; sin embargo le 

prestan atención ya que conocen el acuerdo 12/05/18, pero eso no ha ayudado para que 

dejen de faltar a la escuela y mejore su rendimiento académico, por todo lo anterior se ha 

llegado a pensar que es necesario que la estrategias impacten en su motivación 

intrínseca y generen gusto por ir a la escuela.  

 

ACUERDO 12/05/18 

La raíz de la propuesta surgió a partir de la necesidad de tratar de disminuir el porcentaje 

de inasistencia de los estudiantes ya que al inicio del ciclo escolar 2018-2019 se puso en 

vigor el acuerdo 12/05/18 derogando al acuerdo 696 por el que se establecen las normas 

generales para la evaluación de los aprendizajes esperados, acreditación, regularización, 

promoción y certificación de los educandos de la educación básica. 

 

Uno de los puntos que se cree importante mencionar es acerca del nuevo sistema de 

entrega de resultados ya que hubo una marcada diferencia al acuerdo 696  ya que según 

el Diario Oficial de la federación en el  (Acuerdo 12/05/18) menciona en el artículo 9 “la 

comunicación de resultados de evaluación a las familias se hará en tres periodos” los 

cuales se llevarán a cabo en diferentes fechas durante el ciclo escolar en curso es por 

esto que cambió la forma de calificar el ciclo escolar en vez de realizarse por bimestre 

ahora se realiza cada tres meses. Sin embargo a causa del largo tiempo entre una y otra 

evaluación los padres tardan más tiempo en enterarse acerca del rendimiento escolar de 

sus hijos y estos tienen más probabilidades de reprobación, también con tanto tiempo 

entre una y otra entrega se le quita más la responsabilidad y participación a los padres y 

esto causa que se les culpe a los docentes por el bajo rendimiento de los estudiantes; lo 



38 

anterior se pudo observar durante la entrega de calificaciones del primer periodo de 

evaluación y se corroboró mediante la opinión de los maestros de la secundaria.  

 

Otro punto que es importante comentar es acerca de los cambios que se pusieron en 

vigor a partir del acuerdo el cual habla sobre los tipos de evaluación que se estarían 

utilizando en el presente ciclo escolar, ya que según menciona en el artículo 10 el 

(Acuerdo 12/05/18)   

Se pueden asociar a valores numéricos de una escala de 5 a 10.  Para las asignaturas 

de los campos de Formación Académica.  

a) Nivel IV: Indica dominio sobresaliente de los aprendizajes esperados y se asocia 

con una calificación aprobatoria de 10. 

b) Nivel III: Indica dominio satisfactorio de los aprendizajes esperados y se asocia con 

las calificaciones aprobatorias de 8 y 9. 

c) Nivel II: Indica dominio básico de los aprendizajes esperados y se asocia con las 

calificaciones aprobatorias de 6 y 7. 

d) Nivel I: Indica dominio insuficiente de los aprendizajes esperados y se asocia con 

una calificación reprobatoria de 5. 

 

Gracias a este punto del acuerdo algunas de las materias se califican con niveles de 

desempeño solamente como los son artes y educación física, siendo matemáticas 

evaluada con calificación numérica del 5 a 10. En este punto el único inconveniente que 

se puede percibir es el aumento de trabajo que tienen los docentes al momento de 

evaluar ya que al escuchar sus comentarios muchos mencionan que solo es una pérdida 

de tiempo el evaluar de esa forma porque en la institución al final si tienen un nivel de 

inasistencia elevado o calificaciones reprobatorias, la dirección de la escuela piden que 

se los cambien para disminuir el índice de reprobación de la secundaria. 

 

 Derivado a estos comentarios se creyó necesaria la aplicación de la propuesta para 

lograr que los alumnos dejen de faltar y lograr que alcancen los aprendizajes esperados 

al terminar el ciclo escolar y no solo pasarlos por órdenes de la institución.  

 



39 

Por ultimo en el artículo 12 el cual habla sobre los aspectos que deben de cumplir los 

alumnos para acreditar cada ciclo escolar según menciona el (Acuerdo 12/05/18)  

En la Educación secundaria: El alumno acreditará cada grado escolar según los 

criterios que se describen a continuación: 

a) Al menos el 80% de asistencia; 

b) Calificaciones aprobatorias en Lengua Materna y Matemáticas; 

c) Promedio general de 6 en el resto de asignaturas de los campos de Formación 

Académica; 

d) Un Nivel de Desempeño mínimo de II, en al menos dos de las áreas de Desarrollo 

Personal y Social 

e) Un Nivel de Desempeño mínimo de II, en al menos dos clubes de Autonomía 

Curricular 

 

Con base a lo anterior surgió el propósito principal del trabajo recepcional ya que como 

se mencionó en el apartado de propósitos del estudio el objetivo no es solo lograr que el 

alumno asista con regularidad a la escuela si no también lograr que con ello mejore su 

rendimiento académico ya que, no solo es necesario que el alumno cumpla con el 80% 

de asistencia, si no también que pase con una calificación aprobatoria la materia de 

matemáticas.  

 

ENFOQUE PEDAGÓGICO DE LA ASIGNATURA DE MATEMÁTICAS  

Para el diseño de las actividades de la propuesta, se tomó en cuenta el nuevo enfoque 

pedagógico de la asignatura de matemáticas según el nuevo programa de estudios de 

educación secundaria, orientaciones didácticas y sugerencias de evaluación. Ya que al 

inicio del ciclo escolar se empezó a trabajar con este en primer grado de todas las 

secundarias del país.  

 

El nuevo enfoque pedagógico menciona las actividades que deben de realizar los 

alumnos y los maestros para lograr que el estudiante cumpla con el perfil de egreso 

deseado al finalizar la educación secundaria.  
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Después de analizarlo se pudo concluir que el maestro está obligado a enseñar diferentes 

formas de resolución de problemas y con esto darle libertad al alumno para usar la que 

mejor le convenga para cada situación que se le presente y que con esto pueda 

reflexionar y relacionar sus conocimientos previos con el nuevo conocimiento. Como se 

puede ver SEP (2017)  

 

 Los alumnos usen de manera flexible conceptos, técnicas, métodos o contenidos en 

general, aprendidos previamente [...] y que desarrollen procedimientos de resolución 

que no necesariamente les han sido enseñados con anterioridad [...] En ambos casos 

los alumnos obtienen conclusiones, defienden sus ideas y aprenden a escuchar a los 

demás y relacionan lo que saben con los nuevos conocimientos” (p. 163).  

 

También, un punto importante para el presente trabajo es su relación con las actividades 

de dinámicas grupales y alumnos tutores que se llevarán a cabo, porque con ayuda de 

estas se pretende lograr que los estudiantes aprendan a escuchar a los demás, trabajar 

en equipo, tomar en cuenta cada una de las opiniones de sus compañeros de grupo o 

equipo.  

 

Otro punto que es importante resaltar es lo que menciona el programa sobre el uso que 

le pueden dar los alumnos a lo que están aprendiendo en clase ya que según la SEP 

(2017)  

 

La autenticidad de los contextos es crucial para que la resolución de problemas se 

convierta en una práctica más allá de la clase de matemáticas, pues con base en ellos 

es posible formular problemas significativos para los estudiantes [...] Una de las 

condiciones para que un problema resulte significativo es que represente un reto que 

el estudiante pueda hacer suyo (p.163). 

 

Es por esto que una de las actividades que se estarán aplicando en la propuesta es 

realizar problemas de razonamiento y tratar de hacerles conciencia a los estudiantes 
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sobre dónde pueden aplicar lo aprendido en su contexto más próximo y la utilidad que 

tiene lo que aprenden en la escuela, en específico en la clase de matemáticas. 

 

Según la SEP (2017) las funciones de los maestros en el aula son 

 

 “Participar en las tareas que se realizan en el aula como fuente de información, para 

aclarar confusiones y vincular conceptos y procedimientos surgidos en los estudiantes 

con el lenguaje convencional y formal de las matemáticas [...] Organiza para el trabajo 

en el aula, promueve la reflexión sobre sus hipótesis a través de preguntas y 

contraejemplos, y los impulsa a buscar nuevas explicaciones o nuevos procedimientos 

(p.164). 

 

Gracias a toda la información anterior acerca del enfoque pedagógico de la asignatura de 

matemáticas se pudieron diseñar y aplicar las estrategias necesarias para dar solución a 

la problemática de inasistencia como por ejemplo: en las dinámicas grupales, actividades 

donde los alumnos reflexionen sobre su aplicación en su vida cotidiana, utilizar la 

tecnología como ayuda para que el alumno entienda mejor la asignatura, el uso de 

alumnos tutores para lograr que los alumnos se escuchen entre sí e intercambien ideas 

o procedimientos sobre cómo resolver distintas actividades. También ayudó para conocer 

cómo dirigirse con los estudiantes para guiar cada uno de los contenidos y actividades 

que se llevarán a cabo.  
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CAPÍTULO II  

APLICACIÓN DE LA PROPUESTA  

En este capítulo se explicarán cada una de las actividades que se realizaron, con ambos 

grupos, para dar solución a la problemática antes mencionada, y cómo fue que 

respondieron los estudiantes ante estas actividades.  También se plasmará cuál es el 

diseño y argumentación de cada una de las actividades haciendo hincapié en la forma de 

organización y materiales que se utilizaron.   

 

Las actividades realizadas fueron elegidas con base en las entrevistas que se realizaron 

a los alumnos focalizados y en diferentes opiniones de varios libros de consulta, a saber: 

plataforma Ed modo, semáforo, actividades fuera del salón de clases, dinámicas 

grupales, alumnos tutores, juegos con tecnología, el uso de los conocimientos en la vida 

cotidiana.  

 

APLICACIÓN Y DESARROLLO DE LA PROPUESTA  

PLATAFORMA ED MODO 

Ed modo es una plataforma tecnológica, social, educativa y gratuita que permite la 

comunicación entre los alumnos y los profesores en un entorno cerrado y privado. Cuenta 

con diferentes roles: profesor, alumno y/o padre de familia, en donde el objetivo es 

permitir la interacción de todos los integrantes de la comunidad educativa.  Sin embargo, 

para el uso de la propuesta sólo se utilizaron los roles de docente y estudiante, con el fin 

de cumplir con dos propósitos en específico; el primero, lograr que los alumnos que faltan 

constantemente a clase estuvieran enterados de lo realizado en clase y, al presentarse a 

la escuela, no tuvieran tantas lagunas en el tema y actividades que se estuvieron 

trabajando (Anexo 7) y que cumplan con las actividades para que el faltar no afecte su 

rendimiento académico; el segundo propósito es despertar el interés y motivación de los 

estudiantes en la asignatura utilizando la página como un recurso innovador ya que según 

Bautista, Martínez e Hiracheta (2014) 

 

Los profesores deben tener materiales didácticos innovadores en donde se incorporen 

recursos tecnológicos, pues estos traen consigo nuevas oportunidades para el entorno 
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educativo y despiertan el interés de los estudiantes y al mismo tiempo hacen que los 

estudiantes se encuentren motivados por su propio aprendizaje con las actividades 

que se les propongan, ya que los estudiantes aprenden con mayor entusiasmo cuando 

se involucran y les es más significativo ya que encuentran trabajando con herramientas 

que conocen y utilizan diariamente (p. 8).  

 

Para darle uso a la plataforma, los estudiantes debían contar con celular o computadora, 

acceso a internet, correo electrónico y crear un usuario en donde se registrarían con el 

código del grupo, el cual se les brindó al realizar la presentación de la actividad.  Ésta se 

realizó para ambos grupos en la biblioteca de la escuela el día lunes 25 de febrero con 

ayuda de un documento en PowerPoint (Anexo 8) en donde se explicaba paso a paso 

cómo debían ingresar a la plataforma y registrarse en ella desde su celular o 

computadora.  

 

Aplicación con grupos de práctica  

Para la puesta en práctica de la estrategia antes mencionada se realizó una presentación 

en la cual se incluía toda la información necesaria para que los estudiantes pudieran 

acceder a la plataforma, la cual se desarrolló el día 25 de febrero, con ambos grupos, y a 

la que dos de los nueve alumnos focalizados no asistieron (uno de cada grupo).  Se les 

pidió a los estudiantes que tomaran nota sobre toda la información; sin embargo, no todos 

lo hicieron, pues al revisar los cuadernos de los alumnos se observó que muchos de ellos 

no tenían los datos e instrucciones que se les proporcionaron.  

 

Se pudo observar, también, que algunos de los estudiantes no tomaron nota de la 

estrategia porque en la explicación y presentación no se prestó la atención necesaria al 

monitoreo del trabajo de los alumnos y esto ocasionó desinterés y desinformación entre 

ellos ante la actividad.  

 

La actitud de los alumnos ante la presentación de la estrategia fue variada porque la 

mayoría realizaban comentarios como “no tengo internet maestra” o  “no tengo espacio 

en el celular para descargar la aplicación”, y éstos provenían de alumnos líderes los 
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cuales influían en el resto del grupo dado que, al hacer comentarios negativos, los demás 

empezaba a presentar una actitud negativa o a dejarse llevar por ellos porque 

comenzaban a dar excusas protestando, siendo que al principio mostraban una actitud 

positiva.  

 

Las situaciones planteadas anteriormente fueron factores por los que la actividad no tuvo 

el impacto deseado en los estudiantes, pues, desde el principio presentaron una actitud 

de desagrado y desinterés que no ayudó a cumplir con los propósitos principales.  

 

Lo anterior se corroboró porque al transcurrir la jornada de práctica menos del 40% de 

los estudiantes ingresaron a la plataforma y sus excusas fueron que no lograban realizar 

su usuario por diferentes circunstancias por lo cual se tomó la decisión de crear las 

cuentas de cada uno de estos y pasárselas; sin embargo, después de eso fueron muy 

pocos los que tuvieron el interés de ingresar y estar pendientes de las publicaciones que 

se hacían.  

 

Se pudo observar que la propuesta no cumplió al 100% con los propósitos deseados con 

la totalidad de los estudiantes de ambos grupos porque al finalizar la práctica se pidió 

opinión sobre esta y la mayoría de los alumnos contestaron que no ingresaron a la 

plataforma porque no les interesó o que si ingresaron pero después la borraron porque 

nunca faltaron.  Sin embargo, a una alumna que estaba focalizada y que estuvo faltando 

constantemente ora por enfermedad ora por situaciones familiares la ayudó a cumplir con 

las actividades cuando se presentaba y, al estar en clases, se observaba menos insegura 

y más interesada porque cumpliendo con las actividades se enteraba de lo que se hacía 

en clase y esto benefició su rendimiento escolar. 

 

Gracias a todo lo realizado para la aplicación de la estrategia se puede concluir que el 

uso de la plataforma como una actividad innovadora no logró despertar el interés de los 

estudiantes por sí sola, ya que, para que ésta funcione con todo el grupo y cumpla con 

sus propósitos se tiene que reservar un momento de la hora clase para hacer comentarios 

sobre su uso y hacer reflexionar a los alumnos que no muestran tanto agrado por ella 
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sobre los beneficios que tendrían al utilizarla.  También es necesario que el docente 

integre el uso de la plataforma a un aspecto a evaluar en su registro y así motivar a los 

estudiantes a ingresar.  

 

SEMÁFORO 

La estrategia del semáforo consistió en plasmar en un material visual el cual se mostraba 

en el centro del aula todos los días de la jornada de práctica, en donde se podía visualizar 

el nombre de cada uno de los alumnos de ambos grupos ubicado en alguno de los colores 

con ayuda de unas chinchetas, esto para facilitar el desplazamiento de los estudiantes 

en la actividad y poder hacer cambios en el momento que se creyera pertinente, antes de 

la sesión o durante ella.  

 

Cada uno de los colores correspondía a cierta calificación; con el verde el alumno obtenía 

entre 10 y 9, con el amarillo, entre 7 y 8, y con el rojo, entre 5 y 6 (Anexo 9).  Para poder 

asignar estas notas se tomaron en cuenta la asistencia, la actitud y los trabajos en clase, 

por semana, de cada uno de los estudiantes y el cambio de ubicación de los colores se 

realizaba cada lunes de las cinco semanas de práctica.  

 

Se les entrego, también, una hoja donde tenían que anotar la fecha de cada una de las 

semanas, el color en él que se ubicaban y el compromiso que hacían para la semana 

siguiente ―esto con el fin de que reflexionaran acerca de su trabajo (Anexo 10) y cómo 

podrían mejorar para llegar a tener una mejor ubicación.  Lo anterior se realizaba en el 

momento de socializar el cambio de color, como se mencionó anteriormente, todos los 

lunes.  

 

La actividad del semáforo tuvo tres objetivos fundamentales: el primero de éstos fue 

motivar al alumno a asistir a la escuela, usando estrategias no relacionadas con el 

contenido de la asignatura y reconocer sus logros delante de sus compañeros, ya que 

según García (1994)  
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 El uso de estrategias innovadoras permitirá al maestro mejorar el rendimiento escolar 

de los niños con baja asistencia a clases. El docente debe guiar el uso de las 

estrategias para que estás sean aplicadas adecuadamente en el proceso educativo 

(p.10). 

  

El segundo objetivo fue hacer reflexionar a los estudiantes sobre las consecuencias que 

tiene en su rendimiento académico el no asistir a la escuela ya que al calificar la asistencia 

en el semáforo, los estudiantes que faltaban constantemente obtenían una calificación 

baja en ese aspecto y, por consiguiente, si no entregaban los trabajos de la semana, 

automáticamente terminaban en el color rojo porque García (1994) afirma que  

 

Asistir a la escuela constituye una de las cosas más importantes que un niño puede 

hacer para alcanzar el éxito académico […] Si asiste a clases con regularidad, es más 

probable que el niño pueda seguirle el ritmo a las lecciones y a las tareas diarias, así 

como tomar las pruebas y exámenes a tiempo (p. 71). 

 

El último objetivo fue reconocer los logros de los estudiantes semana a semana para que 

con esto se motivaran a seguir trabajando y a tener una buena actitud en clase y, así, 

reconocieran lo que pueden lograr con sólo asistir a clase, tener una buena actitud y 

cumplir con todos los trabajos. Según García (1994)  

 

No sólo debe premiarse la calificación máxima, sino también el desarrollo de 

estrategias tendientes a superar las dificultades. El niño que obtiene un aprobado 

cuando antes no llegaba a aprobar los exámenes debe sentir el reconocimiento y 

valoración de su progreso. Es decir: todo esfuerzo superador debe ser alentado (p. 79).   

 

Aplicación con grupos de práctica 

La presentación de la actividad se realizó el día 25 de febrero para ambos grupos; al inicio 

de la misma se explicó a los alumnos la dinámica que se estaría utilizando y el significado 

de cada uno de los colores y los aspectos por evaluar en los cuales se incluye la actitud, 
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trabajos y asistencia.También se les explicó cómo se estaría llenando el formato y el día, 

el cual sería todos los lunes de las cinco semanas de práctica.  

 

Al estar realizando la presentación, se pudo observar que los estudiantes tenían buena 

actitud ante ésta porque todos estaban intrigados por la dinámica; sin embargo, se pudo 

percibir que a la mayoría de los estudiantes que se encontraban en rojo no les gustó estar 

ahí y hacían comentarios como “maestra porqué estoy en rojo si yo siempre le entrego 

trabajos” – a lo cual se les explicó que no sólo se calificaron los trabajos, sino también la 

actitud ya que es uno de los aspectos principales para tener un buen rendimiento 

académico pero esto ayudó a que se animaran a cambiar de color y tener mejor actitud 

en clase.  

 

Gracias a estos comentarios se observó que a los estudiantes no les gustaba estar en un 

lugar que representara un bajo rendimiento escolar y tampoco estar debajo de los demás.   

Y esto ayudó a cumplir con los objetivos de la estrategia.  

 

En relación con los resultados obtenidos se observó que en el transcurso de las cinco 

semanas de práctica todos los estudiantes estaban motivados y cambiando su actitud en 

clase; no faltaban tanto a la escuela y cumplían con más regularidad con los trabajos.  

Por esta razón se pudo concluir que, al contrario de la plataforma Ed modo, la estrategia 

sí logró cumplir con los propósitos deseados ya que siempre se tenía el semáforo en las 

horas clase, se recordaba a los alumnos a la vez su ubicación en éste y cuáles eran los 

compromisos que habían escrito para llegar a avanzar a un mejor color.  

 

Asimismo, al observar a los alumnos que se tenían focalizados, se percibió un cambio 

significativo en sus actitudes, asistencia y cumplimento con los trabajos dado que siete 

de los ocho realizaron todos los trabajos en tiempo y forma y así mejoró 

considerablemente su rendimiento académico (Anexo 11).  Lo mismo ocurrió con su 

actitud en clase, pues al realizar los trabajos se veían interesados y participativos, y la 

mayoría de ellos tuvo una asistencia “perfecta” en este periodo de práctica, la cual tuvo 

lugar del 25 de febrero al 29 de marzo.  
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Gracias a los resultados mencionados anteriormente y al desarrollo de la propuesta 

desde su presentación, se puede concluir que la estrategia cumplió con motivar a los 

estudiantes en riesgo de reprobación a mejorar su rendimiento académico y aumentar su 

porcentaje de asistencia, y, aunque ésta estaba dirigida a los alumnos en riesgo, logró 

influenciar al resto del grupo a mejorar su calificación y actitud, ya que, según los 

resultados obtenidos en sus calificaciones se observó un considerable aumento del 

cumplimiento de actividades, asistencia y actitud en clase, todo esto gracias a que se 

estuvo retomando en cada una de las clases el uso de la estrategia y la importancia que 

tenía para la evaluación en la asignatura.  

 

ACTIVIDADES FUERA DEL SALÓN DE CLASES 

Las actividades fuera del salón de clases se diseñaron porque al realizar las entrevistas 

a los estudiantes focalizados y cuestionarles acerca de qué actividades sugerían, muchos 

de ellos propusieron esta forma de trabajo y se creyó que el prestarle atención a sus 

comentarios ayudaría a mejorar su rendimiento académico y los motivaría a asistir a la 

escuela, ya que en jornadas anteriores cuando se tenía la oportunidad de trabajar fuera 

del salón por sugerencia de los alumnos, se observaba mejor actitud ante la actividad por 

realizar. 

 

Para salir del salón de clases se diseñaron diversos juegos que tenían como propósito 

reforzar el contenido con el que se estaba trabajando.  Por ejemplo, se realizó el juego 

de signos cuyo objetivo era que los estudiantes dominaran las leyes de los signos de 

suma y resta y cambiar el ambiente de trabajo (Anexo 12) para tratar de lograr que los 

estudiantes al estar en un lugar no cotidiano presenten mejor actitud ante las actividades, 

también cuando se tenían dos horas de clases seguidas en ambos grupos se trabajaba 

la actividad designada a esas dos sesiones en aulas al aire libre con las que cuenta la 

institución con la debida organización e indicaciones previas a salir del salón.  
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Aplicación con grupos de práctica  

Para la realización de esta propuesta se estuvo llevando a ambos grupos a áreas de la 

escuela destinadas al trabajo fuera del aula, donde se estuvieron trabajando los 

contenidos de la asignatura realizando tres actividades diferentes cuyo objetivo 

fundamental era motivar a los estudiantes a asistir con mayor regularidad y a entender 

mejor los contenidos al estar en un ambiente diferente.  

 

La primera de las actividades fue un juego llamado “suma y resta los números “donde el 

objetivo era que los estudiantes pusieran en práctica las leyes de los signos de suma, y 

resta; para la dinámica del juego se hicieron equipos de cuatro personas y en cartelones 

al momento de lanzar los dados se expresaba el resultado de la suma o resta según los 

números que hubieran caído en los dados al lanzarlos, por ejemplo, -4 +2 se expresaba 

el -2 en el cartelón.   

 

Al transcurrir la dinámica se observó una actitud competitiva de ambos grupos ya que al 

otorgarle el punto de la ronda a otro equipo realizaban comentarios negativos de éste, lo 

cual ocasionaba un ambiente no muy positivo para que sus integrantes lograran cumplir 

con el objetivo de la actividad.  También se enojaban y pasaban de 3 a 5 minutos 

impugnando la decisión; tal vez se debió explicar con más precisión las reglas del juego 

y su objetivo, pues al preguntar a los estudiantes qué fue lo que aprendieron de la 

actividad, algunos de sus comentarios fueron que todos hacían trampa o no sabían jugar.   

 

Es por esto que, en relación a los resultados obtenidos en esta dinámica se tomó la 

experiencia para que en las siguientes dinámicas parecidas a esta se explicaran las 

reglas y formas de trabajo con más precisión para evitar las situaciones que se 

presentaron y lograr los propósitos principales. 

 

La segunda actividad fue otro juego llamado “Ubica los números en la recta”.  Para esto, 

se le brindó a cada pareja de estudiantes un tablero con números positivos y negativos, 

y dos dados de los cuales tenían que elegir uno para los números positivos y otro para 
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los negativos.  El objetivo era que los estudiantes ubicaran correctamente números con 

signo y practicaran las leyes de los signos. 

 

En relación  con la actitud de los grupos ante la dinámica, se observó que éstos se 

encontraban trabajando con buena actitud se notaban interesados y entretenidos en la 

actividad sin comentarios negativos hacia el otro compañero o competitivos por lo que el 

objetivo de la actividad se cumplió porque en la clase siguiente se pudo percibir que los 

alumnos ya contestaban con más facilidad las actividades relacionadas con estos temas 

y gracias a esto su motivación era mayor porque como menciona  Ricoy y Couto (2018) 

“Se tiene constatado que la motivación aumenta en el alumnado cuando se incrementa 

el placer que sienten con las actividades desarrolladas en la asignatura de matemáticas 

y que, además, mejora su éxito escolar” (p. 3). 

 

La última estrategia que se realizó fue contestar las páginas de su libro de texto fuera del 

salón de clases, puesto que, en las jornadas anteriores a la propuesta, se observó que 

cuando se pedía a los estudiantes que respondieran el libro se notaban muy distraídos y 

no les gustaba, pero, al no poder eliminar este tipo de actividades de la planeación, se 

optó por realizarlas fuera del salón para que, así, no les pareciera tan pesado a los 

alumnos y lograran entender mejor las situaciones que se les presentaban, pues, según 

Ricoy y Couto (2018) “Cualquier cambio es beneficioso para los resultados de aprendizaje 

tiene influencia en el alumnado y deriva en emociones positivas; mientras que la ausencia 

de motivación idónea puede desencadenar el fracaso en los estudiantes” (p. 3).  

 

Así mismo, la actitud de los estudiantes cambiaba, pues se percibían más relajados 

estando fuera del salón y, al tener dos horas clase consecutivas, se les pasaba el tiempo 

más rápido. Logrando que el 60% del total terminaran la actividad sin necesidad de 

estarles llamando la atención a cada rato para que se pusieran a trabajar.  

 

En conclusión, se puede decir que las actividades antes mencionadas cuyo propósito 

fundamental era lograr que los estudiantes mejoraran su comprensión de los contenidos 

cambiando el tipo de actividades que regularmente se realizaban tenían un impacto 
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positivo en los alumnos porque siempre en la hora clase siguiente se notaban más 

tranquilos, con mejor actitud y más seguros de cada uno de sus comentarios en relación 

con el tema.  Lo mismo ocurrió con algunos de los alumnos focalizados porque al igual 

que el resto del grupo, éstos se observaban más participativos y motivados con la 

asignatura.  

 

DINÁMICAS GRUPALES  

La estrategia de dinámicas grupales se realizó porque al estar trabajando con ambos 

grupos se percibió que carecían de empatía y al tratar de ponerlos a trabajar en equipo 

sus comentarios eran ― ¡ay! maestra en equipo no me gusta trabajar ― o ― no me gusta 

trabajar con el ―, también al cuestionar a los estudiantes focalizados sobre si creían 

conveniente que se realizaran dinámicas grupales el 100% contesto que sí, es por esto 

que se tomó la decisión de aplicar dicha estrategia.  

 

El propósito fundamental de la estrategia en relación con la problemática es lograr que 

los estudiantes se sientan parte del grupo al lograr conocerse mejor y sentir mayor 

empatía con sus compañeros y mejorar el trabajo en equipo ya que al encontrarse en la 

etapa de la adolescencia estos en muchas ocasiones tienden a tener rivalidades y 

ofenderse entre ellos y esto puede estar ocasionando el que no se sientan cómodos al 

estar en el aula. 

 

Aplicación con los grupos de práctica  

Para realizar esta estrategia se diseñaron tres actividades, las cuales tenían el mismo 

propósito hacer parte del grupo a los estudiantes que no se sientan parte de él para lograr 

que aumenten su porcentaje de asistencia, cada una de las actividades tenían diferente 

organización, objetivo y respuesta de los alumnos, es por esto que se mencionarán a 

continuación por separado.   

 

La primera de las tres actividades llevó por nombre “El reventón” (Anexo 13) el objetivo 

era hacer que los estudiantes aprendieran a trabajar en equipo para alcanzar un mismo 

propósito el cual era contestar todas las preguntas relacionadas con el contenido de 
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“Ubicación de números positivos y negativos en la recta numérica” para poder ser los 

ganadores.  

 

Se distribuyó a ambos grupos en equipos de cinco personas a los que se les entrego una 

bolsa con diez globos c/u y estos contenían preguntas correspondientes al contenido 

antes mencionado, para poder contestar cada uno de los cuestionamientos cada 

estudiante tenía que reventar el globo sentándose arriba de él  y después pasar al 

pizarrón para plasmar su respuesta en el área que se les asigno para su equipo, al 

terminar pasaba la siguiente persona y así hasta que terminaran todos los globos y el 

primer equipo que terminara seria el ganador; sin embargo al realizar la actividad la 

mayoría de los estudiantes estaban renuentes a participar ya que argumentaban que les 

daba vergüenza reventar el globo delante de sus compañeros o que no sabían nada sobre 

el contenido e iban a hacer perder a su equipo.  

 

Antes de iniciar con la dinámica se explicaron las reglas y no se intervino en ningún 

momento después de iniciar para observar la organización y la forma de trabajo que 

tenían los estudiantes desde los que no participaron hasta los que querían contestar todas 

las preguntas con tal de ganar.  

 

Al iniciar se pudo observar que en ambos grupos los alumnos no saben esperar turnos, 

no les gusta trabajar en equipos y menosprecian a los que no saben algo que ellos sí, 

también que existen alumnos que no les interesa participar en dinámicas innovadoras y 

prefieren estar sentados por el simple hecho que les da pena que los demás los juzguen, 

esto se pudo concluir gracias a que al terminar la dinámica se les cuestionó a los 

estudiantes sobre cuáles fueron sus aprendizajes de la actividad y muchos de ellos 

contestaron que no sabían trabajar en equipos, ni esperar turnos y que algunos hacen 

trampa por ganar, entre otras cosas.  

 

Es por esto que, aunque la actividad no haya cumplido con el propósito de reforzar el 

contenido, sí logró hacer reflexionar a ambos grupos sobre sus errores al trabajar en 

equipo.  
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La segunda actividad que se realizó fue “Constru-criticones” la cual tenía como objetivo 

que los estudiantes reconozcan la forma irresponsable con que etiquetan a sus 

compañeros y que se den cuenta cómo es la forma en la que los demás los ven y 

reflexionen sobre cómo pueden mejorar; la forma de aplicación fue entregar un formato 

(Anexo 14) en donde tenían que escribir los nombres de las personas que según cada 

uno cumpliera con el adjetivo calificativo que se les estaban proporcionando.  

 

La reacción de los grupos al responder la actividad fue positiva ya que se les comentó 

que al día siguiente se iban a socializar los resultados y ellos querían saber si eran alguno 

de los adjetivos que estaban ahí correspondían a alguno, al momento de exponer los 

resultados a ambos grupos estaban atentos a los resultados y muchos de ellos hicieron 

réplica ya que se encontraban en adjetivos que no les parecían, como por ejemplo: flojo, 

quejumbroso, payaso o burlón. Pero al momento de hacer la réplica se les cuestionó 

acerca de cómo podría cambiar su actitud para mejorar la forma que sus compañeros lo 

ven y contestaban que iban a cambiar su actitud para que no piensen eso de ellos.  

 

Es por esto que se puede deducir que la actividad cumplió con el objetivo principal, porque 

los estudiantes lograron reflexionar acerca de cuánto se conocen entre ellos y con el paso 

del día se observó un cambio significativo en la actitud de los estudiantes a los cuales no 

les gustó la forma en la que los catalogan los demás incluyendo a uno de los alumnos 

focalizados de grupo de 1 “J” Mario Quiroz porque a él lo catalogaron como el alumno 

flojo del salón y en la semana siguiente cumplió con todos los trabajos.  

 

La tercera y última actividad fue “Amigos del alma” la dinámica de la actividad fue entregar 

un formato (Anexo 15) a los estudiantes y escribieran su nombre, después el formato de 

Ricardo se entregaba a Oswaldo y este escribía cosas positivas sobre el , esto con el 

propósito de que los alumnos piensen acerca de cuánto conocen a sus compañeros y lo 

mucho que se les dificulta reconocer las cosas positivas de cada uno de estos, al empezar 

a realizar la actividad se pudo observar que a los estudiantes de ambos grupos se les 

dificultaba el poder responderla incluso hacían comentarios como ― maestra yo no 
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conozco bien a el que me tocó ―  y esto ocasionaba que los demás no quisieran 

responderla.  

 

Al reflexionar acerca de los resultados de la estrategia de “Amigos del alma” se pudo 

concluir que en general los estudiantes no son capaces de reconocer las cualidades de 

los demás y se les dificulta hacer comentarios positivos y esto puede estar ligado a la 

etapa de desarrollo en la que se encuentran y es por esto que, no logró cumplir con su 

objetivo principal.   

 

Asimismo al hablar sobre el resultado de la estrategia de dinámicas grupales se puede 

decir que no cumplió con el objetivo principal el cual se menciona anteriormente ya que 

las actividades propuestas solo lograron hacer que los estudiantes reconocieran cómo 

los ven los demás y trabajar en equipo; sin embargo en el transcurso de las cinco 

semanas de práctica no se pudo observar cambio en los alumnos focalizados con relación 

a la actividades ya que, en ocasiones se percibía que no se sentían parte del grupo e 

incomodos por comentarios que los demás hacían de ellos porque cuando se aplicaban 

las actividades, no asistían a clase y esto no ayudaba para que impactaran en su manera 

de sentirse en el grupo.  

 

JUEGOS CON TECNOLOGIA  

El diseño y aplicación de esta estrategia se realizó gracias a lo que menciona Bautista, 

Martínez e Hiracheta (2014) 

 

Deben utilizarse materiales didácticos que se presenten mediante las herramientas 

tecnológicas que son de uso común para los estudiantes, materiales innovadores bien 

pensados y fabricados especialmente para enseñar y aprender de manera que capten 

la atención de los estudiantes y les permitan llegar a adquirir determinados conceptos 

y contribuir así al desarrollo de su pensamiento lógico al mismo tiempo que se sientan 

motivados con su aprendizaje (p.11). 
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El objetivo principal de esta estrategia fue motivar al alumno con el juego “Activa tu mente” 

para que se distraigan y traten contenidos relacionados con la materia como por ejemplo: 

suma de fracciones, operaciones básicas, números con signo, entre otros.  

 

Al realizar la actividad se llevó a los estudiantes a la biblioteca para cambiar de espacio 

y lograr que se concentren y que les parezca más divertida y captar su atención.   

 

Aplicación con los grupos de práctica  

La dinámica para realizar la actividad se hizo con ayuda del proyector y la computadora 

se enseñaba a los grupos los temas y se les pedía su opinión sobre que contenido elegían 

para jugar y se pasó a cada uno a realizar un ejercicio porque no se contaba con el equipo 

necesario para que cada uno jugara individualmente y no de manera grupal.  

 

Es por esto que muchos estaban distraídos, platicando o al pedirles que pasaran a 

participar no querían ya que no logro llamar su atención y solo lo veían como una forma 

de perder tiempo y no estar en el salón, lo anterior se puede deber a que por no tener el 

equipo necesario y no estar haciéndolo ellos no logro captar su atención y cumplir con el 

objetivo. 

 

Y en relación a los resultados con los alumnos focalizados no se tuvo mayor relevancia 

ya que muchos de ellos no asistieron a clase el día que se aplicó la estrategia y tampoco 

fue de mayor relevancia para lograr motivarlos a que dejen de faltar a clase.  

 

ALUMNOS TUTORES 

La estrategia de alumnos tutores se diseñó y aplico porque se observó en las jornadas 

de practica anteriores a la aplicación de la propuesta que existía una notable diferencia 

en la comprensión de los contenidos por parte de los estudiantes de ambos grupos ya 

que muchos de ellos no lograban terminar las actividades porque argumentaban que no 

entendían.  
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Los objetivos fundamentales de esta actividad son lograr que el estudiante que tiene 

mayor dificultad en terminar los trabajos en clase logre hacerlo con ayuda de algún 

compañero ya que se puede percibir que cuando el estudiante no logra entender alguna 

situación empieza su desmotivación para con la materia y esto ocasiona que baje su 

rendimiento académico y también al estar ayudando a los compañeros el alumno que 

funge como tutor logra dominar con mayor facilidad el contenido planteado.  Según 

Zambrano, Vanessa, Gilbert y David (2013) 

 

En la tutoría entre iguales se entiende que el “tutor” aprende enseñando a su 

compañero tutorado, porque ello implica una preparación previa de los contenidos, 

actividades a desarrollar y la co-construcción de conocimientos gracias a la mediación, 

divergencia de opiniones e ideas, y consenso de respuestas. Por su parte, el “tutorado” 

aprenderá gracias a la mediación del compañero tutor, la ayuda personalizada y 

ajustada recibida, que le permitirá el avance desde su nivel de desarrollo real al nivel 

de desarrollo potencia (p. 4). 

 

La organización de esta estrategia en ambos grupos se realizó identificando a los 

estudiantes con mayor facilidad para la comprensión de las actividades a los cuales se 

les asigno uno o dos compañeros a los que se les pedían que apoyaran para lograr la 

comprensión total de las actividades, también se les asigno un espacio en el aula en el 

cual tenían que trabajar. 

 

Aplicación con los grupos de práctica 

Esta estrategia se llevó a cabo a lo largo de las cinco semanas de practica con diferentes 

contenidos en las distintas actividades, al trabajar por primera vez con esta modalidad los 

estudiantes que eran los tutorados hacían comentarios negativos ya que ellos creían que 

no necesitaban la ayuda de ninguno de sus compañeros y en algunas de las parejas se 

observaban que no se estaba realizando el trabajo de tutor como se había explicado ; sin 

embargo al pasar de los días se logró concientizar a los grupos sobre los beneficios de 

la estrategia retomando todas las horas clase por medio de participaciones de los 
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estudiantes haciéndolos reflexionar sobre cuanto habían mejorado trabajando de esta 

manera. 

 

Al pasar de los días se pudo notar que mejoró considerablemente el rendimiento escolar 

de los estudiantes que habían tenido dificultad al realizar y terminar las actividades en 

donde se incluyen los focalizados ya que al terminar la jornada de práctica se pudo 

corroborar con la lista de cotejo que siete de los ocho estudiantes cumplieron con todos 

los trabajos que se realizaron en el periodo (Anexo 16) es por esto que gracias a los 

resultados se pudo concluir que la estrategia logro cumplir con los propósitos. 

 

También se observó la mejora de la actitud y motivación de los estudiantes con la materia 

ya que al lograr terminar los trabajos mostraban interés en la asignatura y no como en 

otras ocasiones cuando al no entender la actividad optaban por no realizarla ya que según 

Ricoy y Couto (2018) “Las lagunas sobre contenidos son consideradas por parte del 

profesorado como causa de la falta de motivación en diferentes alumnos” (p. 6). 

 

EL USO DE LOS CONOCIMIENTOS EN LA VIDA COTIDIANA  

El diseño y aplicación de esta actividad se fundamentó con lo que menciona el nuevo 

enfoque pedagógico de la asignatura de matemáticas según el nuevo programa de 

estudios de educación secundaria, orientaciones didácticas y sugerencias de evaluación 

como se mencionó anteriormente ya que según la SEP (2017) “La autenticidad de los 

contextos es crucial para que la resolución de problemas se convierta en una práctica 

más allá de la clase de matemáticas, pues con base en ellos es posible formular 

problemas significativos para los estudiantes” (p.163). 

 

El propósito principal de esta estrategia es concientizar a los estudiantes sobre la utilidad 

que tiene lo que aprenden en la escuela para su desarrollo profesional y social en su vida 

cotidiana ya que normalmente en la asignatura los estudiantes hacen comentarios como  

― A mí de que me va a servir saber cuánto vale “x” maestra ― es por esto que cada uno 

de los contenidos con los que se estuvo trabajando los cuales fueron suma y resta de 

números con signo, multiplicación y división de números decimales y variación lineal se 
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aplicaron actividades de problemas de razonamiento las cuales contenían situaciones de 

la vida cotidiana esto con el objetivo de que los estudiantes puedan observar en donde 

se aplica el contenido y reflexionen sobre esto. ´ 

 

Aplicación en los grupos de práctica  

Como se mencionó anteriormente para poner en práctica la estrategia se les aplicaron 

actividades de problemas de razonamiento a los estudiantes para hacerlos reflexionar 

acerca del uso que tiene lo que aprenden en la secundaria y con esto reducir su 

porcentaje de inasistencia. 

 

Para los cuatro contenidos se aplicaron problemas de razonamiento a los estudiantes 

como una actividad de práctica y al final se socializaba. Al realizar la socialización los 

estudiantes contestaban preguntas como por ejemplo ¿En qué otra situación podrías 

utilizar las leyes de los signos? O ¿En su vida en la escuela un ejemplo de una función? 

y algunos de estos respondían y participaban con el único propósito de mejorar su 

calificación porque al principio de la jornada se les dijo que sus participaciones estarían 

siendo registradas y con esto podrían subir su promedio semanal.   

 

Sin embargo la mayoría de los estudiantes solo respondían la actividad por tener un valor 

numérico y al momento de socializar no prestaban la atención necesaria o tenían una 

actitud de desinterés ante esta, es por esto que se puede deducir que la estrategia no 

logro cumplir con el objetivo principal el cual era concientizar a los estudiantes sobre el 

uso de lo que aprenden en la escuela y la importancia que tiene que asistan regularmente.  

 

En conclusión se pudo observar que la actividad no logro lo que se esperaba porque el 

hecho de agregar problemas de razonamiento no basta para hacer que el estudiante 

reflexione sobre la importancia de lo que aprenden, se debieron realizar más dinámicas 

en las cuales interviniera el objetivo antes mencionado y también dirigirlas a los  e interés  

de los adolescentes con los que se estuvo trabajando porque según Brophy (2010) 

menciona que  “ El aprendizaje resulta divertido y excitante, por lo menos cuando el 
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currículum está bien relacionado con los intereses del alumnado, es acorde a sus 

capacidades y el profesorado promueve el desarrollo de actividades prácticas”(p.15). 
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CAPÍTULO III 

RESULTADOS OBTENIDOS 

Este capítulo abordará los resultados obtenidos al hacer la aplicación de la propuesta en 

relación a los dos propósitos principales del trabajo, los cuales son  mejorar el porcentaje 

de asistencia de los estudiantes y el rendimiento académico, porque se mencionará si las 

estrategias que se estuvieron realizando funcionaron para mejorar los aspectos antes 

mencionados con los alumnos focalizados y en los grupos con los que se estuvo 

trabajando, lo anterior se basará en la lista de asistencia y actividades de las cinco 

semanas de práctica.  

 

RESULTADOS OBTENIDOS CON LOS ALUMNOS FOCALIZADOS 

En relación a los resultados de cada uno de los estudiantes de ambos grupos se 

analizarán tres aspectos que se cree importante mencionar, los cuales son actitud, 

asistencia y cumplimento de actividades, porque si el alumno cumplía con todo lo anterior 

se lograba el propósito del trabajo recepcional.  

 

El primer aspecto que se abordará es el cumplimiento de las actividades en la jornada de 

práctica que tuvo lugar del 25 de febrero al 29 de marzo; según el registro de evaluación 

se realizaron 15 en 1 “k” y 14 en 1”J” en donde siete de los ocho alumnos cumplieron con 

el 100% de los trabajos (Anexo 16) en ambos grupos, gracias a estos resultados se pudo 

observar una mejoría en comparación de la jornada anterior porque en esta se puede 

observar que ninguno de los alumnos que se tienen focalizados cumplió con la totalidad 

de estos, al contrario solo realizaron entre 50% o 60% (Anexo 17)  

 

En el segundo aspecto se retomará la asistencia de los estudiantes en comparación con 

la jornada anterior a la aplicación de la propuesta la cual tuvo lugar del 7 al 25 de enero 

en donde se observó que los estudiantes presentaban un porcentaje alarmante de 

inasistencias ya que cuatro de los ocho tenían entre el 50 y 60 porciento de inasistencias 

y el resto tenían menos del 50% (Anexo 18), es por esto que se puede concluir que hasta 

esa fecha era necesaria la aplicación de las estrategias para tratar de disminuir los 

porcentajes de inasistencia.  
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Al hablar sobre los resultados obtenidos en relación al aspecto antes mencionado en la 

jornada de aplicación se pudo percibir una notable mejoraría porque cuatro de los ocho 

estudiantes presentaron una asistencia perfecta y de los restantes  tres tuvieron 90% y 

uno el  60% (Anexo 19).  

 

El último de los aspectos a tratar es la actitud de los estudiantes focalizados en 

comparación a las jornadas pasadas ya que en estas algunos de ellos se percibían 

desinteresados, con mala actitud ante las actividades que se les pedían o aislados del 

resto del grupo gracias a la constante inasistencia que tenían, en cambio ahora al aplicar 

cada una de las estrategias se observaban más interesados en cada una de los trabajos 

a realizar ya que como se mencionó anteriormente la mayoría de estos cumplieron con 

su totalidad y se notaban más integrados con el grupo porque convivían y lograban 

sentirse parte de este.  

 

Gracias a los resultados mencionados anteriormente se pudo concluir que la aplicación 

de la propuesta logro cumplir con el objetivo en relación a los alumnos focalizados, porque 

estos respondieron de una manera positiva al mejorar su asistencia, rendimiento 

académico y actitud en la clase. 

 

RESULTADOS OBTENIDOS EN LOS GRUPOS DE PRÁCTICA  

Del mismo modo que se analizaron los resultados con cada uno de los estudiantes que 

con mayor porcentaje de inasistencia, también se hará con los grupos de práctica ya que 

aunque las estrategias estaban propuestas para los estudiantes focalizados también se 

quería reconocer sí podrían servir para ambos grupos porque los dos presentaban esta 

problemática. 

 

El primer aspecto que se mencionará de ambos grupos es el cumplimiento de las 

actividades que se realizaron en la jornada de aplicación de la propuesta en comparación 

a los resultados obtenidos en la jornada pasada.  
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Gracias a los registros de evaluación se pudo observar que en el grupo de 1 “K” en las 

fechas de aplicación de propuesta 16 de 30 estudiantes que son en total cumplieron con 

todos los trabajos y en 1 “J” 11 de 30 terminaron todo lo que se les pidió, en cambio en 

la jornada pasada en 1 “K” solamente 10 cumplieron y en el “J” cinco, es por esto que en 

relación a los resultados expuestos anteriormente se puede decir que hubo una notable 

mejoría en  ambos grupos en relación al rendimiento académico porque se tuvo mayor 

respuesta por parte de los alumnos.  

 

En relación a la asistencias de los estudiantes de ambos grupos en la jornada antes de 

la aplicación de la propuesta en el grupo de 1 “K” solamente 10 alumnos tuvieron el 100%, 

mientras que en 1 “J” 11 fueron los que no presentaban inasistencias; en comparación a 

los resultados de las cinco semanas donde se realizaron las estrategias de la propuesta 

se observó una pequeña mejoraría en los datos porque en la sección “K” aumento el 

número a dos estudiantes y en el “J” tres. Es por esto que aunque la cantidad de 

estudiantes con asistencia perfecta no aumentó mucho en ambos grupos se pudo percibir 

que estos fueron los que también tenían muchas inasistencias, entonces se pudo concluir 

que aunque no se logró que el 100% de los grupos tuvieran una asistencia perfecta las 

estrategias impactaron de manera positiva en alguno de ellos.  

 

Aunado a los resultados antes mencionados también se creyó necesario mencionar el 

cambio de actitud de ambos grupos ya que se pudo notar que la mayoría de los alumnos 

participaban, terminaban las actividades y sentían interés en realizarlas, también se pudo 

observar que estaban entiendo los contenidos que se estaban llevando a cabo y esto 

influenciaba en lo comentado anteriormente.  

 

Es por esto que gracias a los resultados obtenidos sobre la asistencia, rendimiento 

académico y actitud se pudo concluir que la propuesta logró cumplir con sus objetivos 

principales ya que influenció no solo en los estudiantes focalizados sino también en el 

resto de los grupos.  
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CONCLUSIONES 

Durante los cuatro años de la Licenciatura en Educación Secundaria con Especialidad En 

Matemáticas se llevaron a cabo diferentes jornadas de práctica en las cuales se aprendió 

sobre diversas situaciones que se presentaron en relación al trabajo de los estudiantes y 

del docente, también se logró realizar el análisis sobre las problemáticas que se 

presentan en las escuelas tanto en los grupos, como en la institución en general.  

  

Debido a lo mencionado anteriormente fue posible realizar el análisis de la problemática 

que presentaban los grupos de práctica y así formular los cuestionamientos que surgieron 

para dar vida al presente trabajo, a los cuales, no todos fue posible darles respuesta, sin 

embargo, gracias al extenso análisis que se realizó durante las cinco jornadas de práctica 

y al aplicar cada una de las estrategias se pudieron concluir algunos aspectos que se 

mencionarán a continuación.  

 

El primer aspecto en el que se puede realizar distintas conclusiones tiene relación con 

algunas de las preguntas generadoras del trabajo recepcional que se cree que son de 

importancia para la reflexión del presente; en relación al diseño de la propuesta se pudo 

deducir que como docente es importante conocer al grupo para tener una visión más 

amplia del ¿por qué? del comportamiento de cada uno de los estudiantes, como por 

ejemplo, qué les gusta o desagrada, cuál es el nivel socioeconómico en el que se 

encuentran, qué tanta atención les prestan sus padres o  cuáles son las problemáticas 

que tienen en su vida familiar. 

 

Todo lo anterior es de vital importancia para lograr una educación de calidad para los 

estudiantes ya que, al conocer su situación, se pueden diseñar adaptar y aplicar 

estrategias para tratar de combatirlas desde el salón de clases y con esto abatir la 

deserción escolar, inasistencias o alguna otra problemática que ponga en riesgo de 

fracaso escolar al alumno. También al realizar estas acciones se logró cumplir con el perfil 

de egreso deseado para la licenciatura ya que según la SEP (1999) menciona que el 

alumno normalista debe de Identificar las diferencias individuales de cada alumno, las 

cuales influyan en sus proceso de aprendizaje y aplicar estrategias didácticas para 
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estimularlos y es capaz de identificar las necesidades especiales de educación que 

presentan riesgos en algunos alumnos y las atiende si es posible mediante propuesta 

particulares (p.12).  

 

Al igual que con las situaciones antes mencionas hubo distintos cuestionamientos en los 

cuales faltó recabar información; sin embargo se pudo reflexionar sobre estos para en un 

futuro trabajarlos y lograr profundizar más sobre las características a conocer de los 

grupos con los que se trabajará al concluir la licenciatura como por ejemplo, la influencia 

que tiene la forma de trabajo de todos los docentes en la desmotivación de los 

estudiantes, el nivel de influencia que tiene los pares en el rendimiento académico y  hasta 

qué punto el nivel socioeconómico de los padres afecta la forma de trabajo de los 

alumnos.  

 

En relación a los cuestionamientos antes planteados se pudo concluir que son situaciones 

para las cuales es complicado recabar información ya que, al contrario de las anteriores 

no solo se requiere aplicar alguna entrevista, si no conocer más al alumnado y ganar su 

confianza para lograr que al cuestionarles sobre esto contesten la verdad, también al 

hablar del trabajo de los docentes resulta complejo ya que a la mayoría de ellos no les 

gusta poner en evidencia su forma de trabajo, deficiencias o fortalezas.  

 

El segundo punto con el cual fue posible rescatar diferentes aprendizajes es en relación 

a las estrategias planteadas en el presente documento, porque al escogerlas cada una 

de estas cumplían con propósitos diferentes, aunque todos dirigidos al objetivo principal 

de la problemática. 

 

 Al hablar sobre las estrategias que tenían como objetivo lograr que los estudiantes 

mejoraran su convivencia y trabajo colaborativo se pudo concluir que en general a los 

estudiantes les resulta complicado aceptar las cualidades de los otros y de sí mismos y 

esto a su vez repercute en su forma de relacionarse dentro del salón de clases y ocasiona 

una ambiente poco favorable para el proceso de enseñanza – aprendizaje porque tienden 

a ridiculizar a los estudiantes que destacan por su conocimiento o actitud; sin embargo al 
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aplicar este tipo de actividades se pudo concluir que sí es posible que a la larga se pueda 

lograr que la totalidad de los estudiantes hagan conciencia sobre el papel que tienen 

dentro de su grupo y reflexionen acerca de la importancia del trabajo en equipo, porque 

al analizar los resultados obtenidos después de la aplicación de estas se pudo visualizar 

una mejora en la convivencia y actitud de ambos grupos.  

 

En relación a las actividades que tenían como objetivo mejorar el rendimiento académico 

de los estudiantes haciéndoles conciencia sobre la importancia que tiene lo que aprenden 

en la escuela, actitudes en el salón de clases y forma de trabajo las cuales fueron 

semáforo y el uso de los conocimientos en la vida cotidiana se pudo concluir que este 

tipo de estrategias ayudan a motivar a los alumnos a mejorar su actitud, asistencia y 

cumplimiento de los trabajos porque al estar recordándoles constantemente su mejoraría 

o retroceso en clase esto los incentiva para mejorar, porque no les gusta ser menos que 

sus mismos compañeros; sin embargo estas actividades deben de estar incluidas en la 

planeación diaria ya que si solo se aplican durante un tiempo determinado ( un mes o 

dos) al dejar de hacerlo el grupo vuelve a mostrar desinterés hacia la materia y su 

rendimiento escolar. 

 

El último aspecto que se pudo concluir fue en relación al trabajo con los estudiantes, 

porque gracias al centrar la atención en un subgrupo de estudiantes se hace más sencillo 

diseñar cada una de las estrategias, porque si se centra la atención en estos alumnos se 

recaba la información necesaria para realizarlas de manera adecuada para la totalidad 

del grupo, porque estos comparten algunas características con el resto de sus 

compañeros que aunque no son 100% iguales son parecidas y gracias a esto es posible 

darle solución a la problemática sin necesidad de recabar información de la totalidad del 

salón.  

 

Al analizar todo lo anterior se puede deducir que como se hace visible en el capítulo tres 

del documento los resultados fueron favorables al trabajar con el sistema de la línea 

temática uno y cada uno de los aspectos a analizar son de gran utilidad para culminar la 

formación que menciona el perfil de egreso de la licenciatura. 
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Anexo 1 

Ficha socioeconómica 
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Anexo 2 

Gráficas de estilos de aprendizaje  
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Anexo 3 

Resultados de asistencia de primer periodo de ambos grupos  
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Anexo 4 

Entrevista a departamento de USAER 
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Anexo 5 

Entrevista a departamento de prefectura 
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Anexo 6 

Entrevista a alumnos focalizados 
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Anexo 7 

Evidencias de trabajo de página EDMODO 
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Anexo 8 

Presentación de actividades permanentes  
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Anexo 9 

Fotografía de estrategia de semáforo 
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Anexo 10  

Formato de estrategia de semáforo 
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Anexo 11 

Lista de evaluación de actividades de cuarta jornada de práctica 
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Anexo 12 

Fotografías de trabajo fuera del salón de clases 
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Anexo 13 

Fotografías de estrategia “el reventón”  
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Anexo 14 

Formato de actividad “constru-criticones” 
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Anexo 15 

Formato de actividad “amigos del alma” 
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Anexo 16 

Listas de evaluación actividades de cuarta jornada de práctica de 

ambos grupos  
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Anexo 17 

Listas de actividades de tercera jornada de práctica 

de ambos grupos 
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Anexo 18 

Registro de asistencias de tercera jornada de práctica 
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Anexo 19 

Registro de asistencia de cuarta jornada de práctica 
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