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RESUMEN

La presente investigacion analizé la vinculacion de los ejes Plataforma virtual “Yes al
Inglés”y el Aprendizaje del idioma inglés, teniendo un enfoque cuantitativo y de tipo

transversal descriptivo.

El método de acopio de la informacion para este estudio, fue mediante encuestas con
una escala numeérica Likert para la recogida de datos, aplicadas a una muestra de 75
estudiantes del cuarto semestre de bachillerato general y que utilizaban la Plataforma

virtual Yes al Inglés.

El analisis de los datos recabados, fue por medio de un programa estadistico,
realizandose el andlisis denominado Alfa de Chronbach para validar el instrumento, de
frecuencias y porcentajes de los datos signaliticos, univariable para identificar el
comportamiento de estos, asi como la relaciobn de las variables por medio del

coeficiente de correlacion de Pearson.

El respaldo teorico de la presente tesis, se baso en la consulta de fuentes bibliograficas
de diferentes autores, relacionadas con el tema de estudio, para tener un marco

referencial fidedigno y sustentable.

Los hallazgos encontrados en esta investigacion, estan relacionados con el uso de la
Plataforma virtual Yes al Inglés, y con esto, el aprendizaje de un segundo idioma.

Palabras clave: Plataforma virtual, aprendizaje, herramientas de la plataforma, Perfil
del usuario de la plataforma, estilos de aprendizaje y ambiente de aprendizaje.



I.  INTRODUCCION

La ensefianza de una lengua extranjera debe estar acoplada a los nuevos cambios
que traen las tecnologias educativas, por lo tanto el docente actual, ademas de
manejar un enfoque que propicie el desarrollo de la competencia comunicativa, se
enfrenta a grandes desafios que tienen que ver con la forma en que las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC) pueden incluirse en el proceso de ensefianza
de una lengua; al respecto, Nunan y Richards (2015) afirman que “Dada las nuevas
oportunidades que la tecnologia y el internet ofrecen en el aprendizaje del idioma
inglés, se requiere que los estudiantes y docentes asuman roles en los que se

adquieran nuevas habilidades de aprendizaje y ensefianza, respectivamente” (p. 17).

Un recurso didactico que resulta muy conveniente para el docente, es el uso de las
plataformas de autoaprendizaje, ya que permiten trabajar en diferentes contextos,
como el aprendizaje presencial, semipresencial y no presencial, promoviéndose la
innovacion basada en el uso de las TIC, como una alternativa para los estudiantes en
base sus necesidades de tiempo, estilos y ritmos de aprendizaje y ambiente de
aprendizaje propicio para el desarrollo de las habilidades que le permitan el domino de

una segunda lengua.

Con base en lo anterior, el objetivo de la presente investigacion, es conocer la
vinculacién del uso de una Plataforma virtual en relacion con el Aprendizaje del idioma
inglés en alumnos de nivel medio superior, conteniendo cada una dos variables
complejas, las cuales son: Herramientas de la plataforma, Perfil del usuario, Estilos de

aprendizaje y Ambiente de aprendizaje.

Para analizar el alcance de la vinculaciéon en andlisis, se utilizé una metodologia con
enfoque cuantitativo y transversal, sometiéndose a constatacion los datos obtenidos
mediante el uso de métodos estadisticos, para proporcionar respuestas a las
interrogantes de investigacion, tales como un andlisis de Alfa de Chronbach;

Frecuencia y porcentaje para los datos del respondiente; para conocer el



comportamiento de cada variable compleja, se realizé un Analisis Univariable con
estadigrafos de tendencia central (X, Sk, K)y de dispersién (S, CV, Z), asi como el

analisis correlacional para conocer las relaciones subyacentes.

Esta investigacion es de gran apoyo para los docentes, administradores de plataforma
y estudiantes ya que servir4 para hacer propuestas de mejora al personal de soporte
técnico de esta Plataforma virtual, basados en los resultados y analisis obtenidos, en
beneficio de los alumnos y docentes de los diferentes subsistemas de educacion media
superior del estado y del pais quienes usan esta tecnologia como como herramienta

educativa.

Por otra parte, es un precedente para conocer las caracteristicas del Perfil del
estudiante de educacion virtual, y con esto identificar sus cualidades y areas de
oportunidad a desarrollar, asi como el Ambiente de aprendizaje necesario para
promover el aprendizaje en un espacio extraescolar, y con ello atender las
necesidades identificadas para formar individuos mas competentes primeramente en
el uso de una segunda lengua, para la resolucion de problemas emergentes por una
sociedad que demanda la intervencion de personas profesionales en capacitacion
continua, actualizacion, e innovacion en el uso de las nuevas tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

Basado en los hallazgos encontrados, el autor enuncia sus propuestas de accion,
cambio y transformacion, las cuales beneficiara a las instituciones educativas del pais
de cualquier nivel educativo, quienes utilizan esta plataforma como apoyo pedagdgico,
permitiéndoles cubrir por medio de la educacion en linea de calidad, la cobertura en
este rubro solamente con el requerimiento de un equipo computacional con acceso a

internet.



.  ANTECEDENTES

El presente apartado se remite a cinco referencias basadas en investigaciones de otros
autores, las cuales fueron realizadas en un periodo anterior maximo de 10 afios a la

fecha en que este documento.

Dichos estudios, estan fundados en el uso de una plataforma virtual para mejorar el
aprendizaje del idioma inglés, ya que la presente investigacion, pretende encontrar la
correlacion de ambas, para descubrir el alcance real y practico de este tipo de

instruccion.

Gomez, Hernandez y Rico en 2009, realizaron una investigacion que pretende mostrar
las conclusiones obtenidas de un estudio y analisis sobre la incidencia que la
plataforma de autoaprendizaje Moodle ha tenido en las asignaturas de inglés,
impartidas en el Centro Universitario de Mérida, contrastando la efectividad de la
plataforma en el contexto de un régimen presencial (Inglés Técnico Informatico, Inglés
Técnico en Topografia e Inglés Técnico en Disefio Industrial) y un entorno mixto de
aprendizaje (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Aplicadas al

Aprendizaje de Idiomas e Inglés en linea).

Se emplearon los siguientes instrumentos: a) un cuestionario, b) un seguimiento
pormenorizado de los registros en la plataforma Moodle, c) el programa de hoja de
calculo Microsoft Excel y el programa estadistico informatico. Utilizandose una

metodologia combinada cualitativa-cuantitativa y para su elaboracion.

Las conclusiones derivadas del estudio, sefialan una valoracion positiva que en
general, realizaron los alumnos de la plataforma, donde mas de un 85% de los
participantes, afirmé que el apoyo virtual les habia ayudado a superar las asignaturas.
Cabe concluir que en el contexto tecnoldgico, fue favorable el uso de las tecnologias
para el aprendizaje de idiomas, tanto en infraestructura como en la actitud mostrada

por los estudiantes ante las mismas, Moodle puede llegar a convertirse en una



herramienta esencial en asignaturas de inglés cursadas en modalidad semipresencial

y en un apoyo significativo para aquellos que cursen asignaturas presenciales.

Ibafiez y Castillo (2012) realizaron un estudio que tuvo como obijetivo interpretar el
resignificado del aprendizaje del idioma inglés bajo el influjo de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) a través de un proyecto de la Fundacion Centro
de Informacion y Documentacion de la Universidad de Carabobo, para la creacion de

entornos virtuales en las asignaturas del Diplomado Analista Documentalista.

Como instrumentos para recogida de datos se utilizaron grabaciones de audio, el
guion de entrevista y las notas de campo. El trabajo se desarroll6 bajo una perspectiva
holistica, usando el método hermenéutico complementando lo cualitativo con lo

cuantitativo.

Se concluye que, el resignificado del proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma
inglés involucra que docentes y estudiantes necesitan reaprender a pensar con las
TIC.

En su trabajo de investigacion Ramirez, Rico y Montiel en 2016, analizaron el uso de
los Recursos Educativos Abiertos (REA), como innovacion educativa para desarrollar
la habilidad oral del idioma inglés en un ambiente semipresencial. El estudio se realiz6
en un programa de nivel técnico del Servicio Nacional de Aprendizaje en Villavicencio
(Colombia).

La metodologia fue de tipo cualitativo, con estudio de casos en un grupo de quince
estudiantes que usaron la herramienta Habla App para fomentar la habilidad oral. Se
aplicaron entrevistas a estudiantes, las cuales permitieron conocer las interpretaciones
sobre el uso del REA y el desarrollo de la competencia oral del inglés. Se entrevist6 a
un experto de la plataforma, aplicAndose la guia de observacion, la bitacora, y se

examinaron los documentos significativos.

Los hallazgos encontrados por estos autores, indican que la competencia oral de los
estudiantes en un curso de inglés semipresencial, se beneficia con el uso de los REA

al usarse estrategias didacticas con tareas significativas, ya que se abren las
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posibilidades de extension de la practica del idioma en la interaccién, produccioén, y se

promueve el enfoque comunicativo.

Teran en 2014 realiz6 una investigacion, en la cual su objetivo se centro en ofrecer
alternativas que permitieran una orientacion en la construccion de recursos didacticos
para apoyar de manera efectiva el aprendizaje semipresencial de la asignatura inglés
a nivel universitario. La presente fue una investigacion documental enmarcada en el
paradigma cualitativo, lo cual fue interpretado bajo una metodologia hermenéutica. Al

respecto, la investigadora utilizd su experiencia docente para confrontar la teoria.

Finalmente, surgieron conclusiones que permitieron deducir que el disefio y
construccion de recursos didacticos en la modalidad no presencial para la ensefianza
del inglés depende principalmente de: a) el conocimiento que tengan los disefiadores
del recurso sobre las caracteristicas particulares de este formato educativo; b) las
necesidades de la asignatura; c) el tiempo del que se disponga para crear materiales
nuevos o actualizar los ya existentes; y d) la necesidad, el nivel intelectual y otras

caracteristicas del destinatario del recurso que se piense construir.

Mediante una investigaciéon, Amato y Novales en 2014, evaluaron la utilidad de una
modalidad educativa asincrénica para el aprendizaje de los alumnos de la carrera de
medicina, analizaron el efecto de no tener computadora personal 0 acceso a internet
en el domicilio, sobre el aprendizaje en el tiempo dedicado a trabajar en el aula virtual
asi como explorar los aspectos del trabajo que mas y menos agradan a los estudiantes.
La metodologia de investigacion utilizada fue la cuantitativa. El método de recopilacion
de datos fue mediante una encuesta transversal, examen de opcién mdltiple,

autoevaluacion y cuestionario.

Los hallazgos que encontraron fueron que la mayoria de los alumnos (76%)
consideraron que el uso de la de esta modalidad fue util para su aprendizaje. Usaron
102 minutos a la semana, de trabajo en el aula virtual por cada hora/semana de trabajo

en el aula presencial.
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El tener o no computadora personal y/o acceso a internet en el domicilio tuvo efectos
de poca magnitud sobre la utilidad para el aprendizaje atribuida al uso del aula virtual.
La mayoria de los participantes opinaron que este formato fue Util para su aprendizaje.

El resultado concluido por los autores es que es alentador seguir usando la modalidad.

A este respecto, la presente investigacion concuerda con Ramirez et. Al. (2016) y con
GoOmez et.al. (2009) respecto a las ventajas que tiene el uso de una plataforma virtual,
para que por una parte, ayude a los estudiantes a acreditar sus asignaturas de inglés,
siendo este un apoyo secundario asincronico, asi también promover el aprendizaje de
este idioma y con Amato y Novales (2014) ya que el uso de esta modalidad en base
los resultados obtenidos, permitio el aprendizaje de un segundo idioma, al usarse
estrategias didacticas con tareas significativas en el caso particular de las actividades

que promueven los canales de percepcion visuales y auditivos.
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.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El objetivo de la presente investigacion, es conocer la relacion del uso de una
Plataforma virtual y el Aprendizaje del idioma inglés, con alumnos de nivel medio
superior, que se considera serd de gran apoyo para la institucion que otorgé las
facilidades para realizar la investigacion, asi como un complemento paralelo a la
educacion escolarizada tradicional que actualmente predomina en el sistema
educativo nacional; ademas, servira para mejorar esta herramienta educativa en el
futuro, con base en las aportaciones y retroalimentacion obtenida, basada en los
resultados en beneficio de los alumnos y docentes de los diferentes subsistemas de
educacién media superior del estado y del pais quienes usan esta tecnologia como de

ensefianza-aprendizaje.
La interrogante de la investigacion es:

¢, Qué relacion existe en el uso de una Plataforma virtual y el Aprendizaje del idioma

inglés?

Esta investigacion es conveniente llevarla a cabo para identificar el alcance real del
objetivo con el que fue creada la plataforma, la cual es el aprendizaje del idioma inglés
con base en sus herramientas de ensefianza y el perfil del estudiante que las utiliza,
asi como las caracteristicas y necesidades de los usuarios por medio del andlisis de

los resultados obtenidos a través del instrumento de recogida de datos.

Estos resultados, justifican la relevancia social de esta investigacion que pretende
beneficiar a los estudiantes y planteles educativos que utilizan esta plataforma
educativa, permitiéndoles cubrir por medio de la educacion en linea de calidad, el
déficit de docentes del area de inglés al que actualmente se enfrentan los diferentes
subsistemas de educacién media superior en el estado de Coahuila, debido a los
requisitos profesionales que se implementaron para los maestros de esta asignatura a

partir del 2015, con la aprobacion de la Ley General de Educacion en 2014.
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IV. MARCO TEORICO

Actualmente la red ofrece en el &rea del aprendizaje de idiomas, la disponibilidad
universal de materiales que posibilita la oportunidad de desarrollar nuestras
habilidades comunicativas en lo que al aprendizaje de una segunda lengua se refiere,
pudiéndose hacer con una interaccion en tiempo real y las ventajas ofrecidas por la
union de formatos multimedia, es aqui en donde nace la oportunidad de aprender y

desarrollar nuevas habilidades en por medio de la educacién virtual.

No obstante, para el desarrollo de los contenidos y herramientas de este tipo de
educacion, deben considerarse todos los aspectos que permiten el proceso de
aprendizaje y sus principios pedagdgicos, desde una perspectiva en donde el profesor

dirige este procedimiento, basados en la autonomia del alumno en dicho proceso.

Actualmente, se han desarrollado plataformas virtuales que permiten la administracion
de cursos asincrénicos, en donde los administradores pueden cargar las herramientas
que consideren necesarias con base en los objetivos de aprendizaje, asi como la
metodologia y tiempos de trabajo, recibiendo el estudiante la retroalimentacion

necesaria de su tutor.

En este sentido, el aprendizaje del inglés asistido por una computadora, debe ofrecer
a los alumnos, la oportunidad de desarrollar las cuatro habilidades del lenguaje tales
como escucharlo, hablarlo, leerlo y escribirlo, y a la vez, retroalimentarse usando las
herramientas que sean incluidas para dicha objetivo, ademas, el mismo estudiante
debe reunir determinadas caracteristicas que permitan poder interactuar con las

herramientas de ensefianza que utilizan las plataformas de aprendizaje.

Por otra parte, el ambiente de aprendizaje extraescolar de estudiante, juega un papel
preponderante para lograr aprendizajes por medio de un curso virtual, ya que al no
tener una agenda especifica y un guia de manera sincrénica, como en una escuela
tradicional, los elementos necesarios deben ser auto promovidos por el mismo usuario,
los cuales van desde un espacio debidamente adecuado, motivacion intrinseca,

extrinseca, o disciplina por nombrar algunas.
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1. Plataforma virtual Yes al Inglés

A partir del concepto de Monti y San Vicente (2006) en donde definen particularmente
el concepto de plataforma aprendizaje virtual como “Una herramienta tecnoldgica que
funciona como un soporte para la ensefianza virtual, es decir, un software que permite

distribuir contenidos didacticos y organizar cursos en la red” (p.3).

A partir de esto, la educacion virtual ha venido a ocupar un espacio en las alternativas
de formacion escolar en todos los niveles educativos y para estudiantes de cualquier
contexto, género y condicidn social, permitiendo el acceso a informaciéon de un modo
rapido y econdmico, en donde solo es necesario tener una computadora con

requerimientos basicos o un teléfono inteligente y acceso a internet.

Con base en lo anterior, en el afio 2011, la Universidad de Texas A&M desarrollo una
plataforma, con el objetivo de ensefar el idioma inglés a través de educacién virtual,
denominada Yes al Inglés (YAIl) adquiriendo los derechos de autor la fundacién
Mexicanos y Americanos Trabajando Juntos (MATT por sus siglas en inglés) para su

comercializacion.

Al afio siguiente, el Gobierno del Estado de Coahuila firmé un convenio que a la fecha
actual permanece vigente, subsidiando un 50% del costo de las licencias electrbnicas,
con el objetivo de implementar este curso en las instituciones del nivel medio superior
publico de esta entidad federativa, por la via de la Secretaria de Educacion Pablica del
Estado de Coahuila, especificamente para los subsistemas: Colegio de Educacion
Profesional Técnica de Coahuila (CONALEP), Colegio de Bachilleres de Coahuila
(COBACQC) y el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos de Coahuila (CECYTEC),
esto, con el objetivo de dar una herramienta electrénica, alterna a la formacién escolar,

asi como apoyo académico a los docentes y estudiantes de este nivel educativo.

YAl es una plataforma virtual para el aprendizaje del inglés, con herramientas y
ejercicios interactivos y no interactivos, permitiendo a un tutor del curso, dar

seguimiento de los avances de los usuarios por medio de recursos complementarios.
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Los recursos y herramientas contenidos, permiten afiadir contenidos tales como:
tareas, pruebas, archivos electronicos, enlaces, grupos de discusiones, albumes,
paginas, consulta de calificaciones, creacion y asignacion de medallas virtuales a los
alumnos, a modo de recompensa por el esfuerzo y resultados en sus evaluaciones,

consultar ingresos, tiempos de conexion, estadisticas y avance de los usuarios.

Esta plataforma de aprendizaje no tiene un tutorial para ser utilizada, al igual que otras
similares en su tipo, tales como Google Drive, Khan Academy, Dropbox, Evernote, por
lo cual el usuario conoce sus funciones solamente por sentido comun, deduccién, o en
su caso a base de prueba y error; actualmente es posible instalar la

aplicacion en dispositivos moviles inteligentes con sistemas operativos |IOS o Android.

El curso actualmente contiene cuatro niveles de aprendizaje, alineado con el contenido
tematico que se incluyen en cada uno de los cuatro semestres de los Programas de la
Direccion General de Bachillerato (2017), estos ultimos, basados en el perfil de egreso
del nivel B1, del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (1971).

El acceso se hace en la direccion electronica http://www.yeaslingles.org, en donde el
estudiante ingresa un usuario y una contrasefia, previamente otorgada por su docente
titular, la cual fue dada de alta por el respectivo coordinador del programa de cada uno
de los subsistemas con los administradores de la plataforma comisionados para dicha

tarea.

Herramientas de la plataforma virtual YAI

Las plataformas educativas tienen normalmente, una estructura modular que hace
posible su adaptacién a la realidad de los diferentes centros escolares, contando
estructuralmente, con distintas herramientas que permiten responder a las

necesidades la comunicacion y gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para lograrlo, como lo explica Diaz (2009) “estos sistemas tecnoldgicos proporcionan

a los usuarios espacios de trabajo compartidos destinados al intercambio de
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contenidos e informacion, incorporan herramientas interactivas de comunicacion
(chats, correos, foros de debate, videoconferencias, blogs, etc.) y, en muchos casos,
cuentan con un gran repositorio de objetos digitales de aprendizaje desarrollados por

terceros, asi como con herramientas propias para la generacién de recursos” (p.2).

Por lo tanto, todas estas herramientas tienen el Gnico objetivo de promover el

aprendizaje por medio de diferentes recursos.

Las principales herramientas interactivas utilizadas por las plataformas como las define

Ontoria (2014), y que los desarrolladores YAI utilizan en su contenido son:

Cuestionarios: Preguntas de diferente tipo: opcién multiple, falso/verdadero, respuesta
corta, emparejamientos, descripcion, ensayo. Se permite la alternancia de preguntas

de distinta tipologia en un mismo cuestionario.

Encuestas: Para realizar un tanteo acerca de la opinion o las preferencias de los

alumnos sobre un determinado argumento.

Foros: Se trata de una actividad de tipo colaborativo para plantear un debate, compartir

informacion o vivencias, plantear dudas.

Chat: Este medio de comunicacién sincrénico, a medio camino entre la lengua escrita

y la lengua hablada, permite establecer didlogos entre los miembros del grupo.

Glosarios: Se define como un catalogo de términos con su correspondiente significado

elaborado por los propios alumnos. Resultar util en el estudio de campos léxicos.

Wiki: Es una actividad colaborativa cuya construccién se sustenta en la intervencion
de los participantes, que pueden afadir, cancelar o modificar la informacion que otros
estudiantes hayan aportado. El resultado final es un texto completo que integra las

intervenciones de diferentes autores.

Presentaciones: Son una serie de diapositivas interactivas que explican la tematica
central de estudio y contiene herramientas multimedia que permiten complementar y

evaluar el tema expuesto.
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Diccionarios en linea: Son enlaces a paginas de la red especializadas en el tema de
estudio, que permiten consultar las palabras o temas relacionados con el aspecto

central de estudio.

Ejercicios orales interactivos: Son actividades de interaccibn con ejercicios
predisefiados que permiten una interaccion de pregunta y respuesta o viceversa entre

el estudiante y la computadora.

Perfil del usuario de una plataforma virtual

Con laincorporacion de las TIC en la educacion, se han disefiado diversas plataformas
interactivas para diferentes campos de formacion profesional, se debe tomar en cuenta
gue el éxito en el aprendizaje, depende de las caracteristicas y habilidades del usuario
para poder manejarlas, navegar dentro de ellas y explotar al maximo sus propiedades
de ensefianza, tal como lo expresa Diaz (2009) pensar que herramientas que se
incluyen en las plataformas virtuales, por si solas pueden modernizar el proceso de
ensefianza, es una ilusion engafosa, lo que si cambia es la organizacion de espacios
y tiempos, pues en general el acceso a estos contenidos se puede hacer desde

cualquier lugar y a cualquier hora.

Lo anterior exige que los usuarios que accesan a las plataformas, deban tener ciertas
caracteristicas no solo de conocimientos de informatica, sino de valores, las formas de
organizacién, los espacios de interaccién real o virtual, la manera de enfrentar los
conflictos, la expresién de emociones, el tipo de proteccién que se brinda al alumnado,
y otros aspectos configuran a un modo especial de convivir con éstas opciones
educativas, y que influyen en la calidad de los aprendizajes obtenidos de forma

autodidacta, y en los ambientes de aprendizaje.
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2. Aprendizaje del idiomainglés

Partiendo del concepto del aprendizaje de Feldman (2005) como “Un proceso de
cambio relativamente permanente en el comportamiento de una persona, generada

por la experiencia” (p.27).

Lindstrom (2001) argumenta que una de las principales capacidades que tenemos los
seres humanos para comunicarnos es el lenguaje. Su desarrollo implica un proceso

complicado e involucra esencialmente los sentidos de la vista y el oido.

Ante la definicion anterior se deduce que el aprendizaje implica un cambio conductual,
siendo duradero y que puede ser adquirido a través de las diferentes vias de los
sentidos del ser humano.

De acuerdo con Vygotsky (1989) la adquisicion y perfeccionamiento de la lengua
materna del nifio le ayuda a aprender el idioma inglés porque no interfiere en este
proceso. Cuando las dos lenguas (la primera o materna y la segunda) tienen valores
afectivos, culturales y sociales, los niflos construyen sus aprendizajes y desarrollan
habilidades de comprensién en el diario vivir del aula, donde interactian e
intercambian experiencias y juicios. La determinacion del desarrollo cognitivo, segun

este autor, proviene de la relacion entre el estudiante y su pensamiento.

Hoy dia, la originalidad y modernidad de los métodos para la ensefianza de una
segunda lengua esta en funcién de la practica oral y comunicativa del idioma, y el
ejercicio de la gramatica; por ello resulta trascendental el estudio de las normas y
principios que regulan la estructura y uso de un lenguaje, asi como la gramatica, que
conlleva a la mejora en la comunicacion y a un conocimiento mas profundo del

segundo idioma.

Estilos de aprendizaje

La inteligencia es, segun la Real Academia Espafiola (s.f.), “Es la capacidad de

entender o comprender” su manifestaciéon no solo se aplica en cuestiones escolares,
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sino que se aplican en todos los contextos que rodean al ser humano desde el

momento de su nacimiento.

Gardner (1989) desarrollo una teoria denominada Inteligencias Multiples en las cuales
propone que la inteligencia no es un conjunto unitario que agrupe diferentes
capacidades especificas, sino una red de conjuntos auténomos, relativamente

interrelacionado.

Esta teoria postula que la inteligencia no es un conjunto unitario que agrupe diferentes
capacidades especificas, sino una red de conjuntos auténomos, relativamente
interrelacionado, es decir, plantea la idea de que los seres humanos poseen multiples

estilos de aprendizaje.

Gardner y Hatch (1989) definen la inteligencia como "la capacidad de resolver
problemas o crear productos que se valoran en uno o mas entornos culturales”(p.4),
Basado en una investigacion biolégica y cultural, formulé una lista ocho inteligencias

las cuales define como:

La inteligencia l6gico-matematica: Consiste en la capacidad de detectar patrones,
razonar deductivamente y pensar de forma logica. Esta inteligencia se asocia con

mayor frecuencia al pensamiento cientifico y matematico.

Inteligencia lingulistica: Implica tener un dominio del lenguaje. Esta inteligencia incluye
la capacidad de manipular efectivamente el lenguaje para expresarse retérica o
poéticamente. También le permite a uno usar el lenguaje como un medio para recordar

informacion.

La inteligencia espacial: le da a uno la capacidad de manipular y crear imagenes
mentales para resolver problemas. Esta inteligencia no se limita a los dominios

visuales: Gardner sefiala que la inteligencia espacial también se forma en nifios ciegos.

Inteligencia musical: abarca la capacidad de reconocer y componer tonos musicales,

tonos y ritmos. (Las funciones auditivas son necesarias para que una persona
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desarrolle esta inteligencia en relacion con el tono y el tono, pero no es necesaria para

el conocimiento del ritmo).

Inteligencia Corporal-Kinestésica: es la capacidad de usar las capacidades mentales

de uno para coordinar los propios movimientos corporales.

La Inteligencia intrapersonal: incluye los sentimientos interpersonales y las intenciones
de los demas -y la inteligencia intrapersonal - la capacidad de comprender los propios
sentimientos y motivaciones. Estas dos inteligencias estan separadas una de la otra.
Sin embargo, debido a su estrecha asociacion en la mayoria de las culturas, a menudo

se vinculan entre si.

La inteligencia naturalista: Designa la capacidad humana para discriminar entre los
seres vivos (plantas y animales), asi como la sensibilidad a otras caracteristicas del

mundo natural (nubes, configuraciones de roca).

Aunque las inteligencias estdn separadas anatdmicamente entre si, Gardner afirma
gue las ocho inteligencias rara vez operan de manera independiente. Por el contrario,
las inteligencias se utilizan al mismo tiempo y, por lo general, se complementan entre

si a medida que los individuos desarrollan habilidades o resuelven problemas.

Para desarrollar la presente investigacion, el autor se bas6 en el Modelo de
Programacién Neurolinguistica de Grinder y Bandler (1982) el cual fue llamado por sus

autores como visual-auditivo-kinestésico (VAK).

Este modelo, el cual toman en cuenta tres grandes sistemas para representar

mentalmente la informacion los cuales son: el visual, el auditivo y el kinestésico.

En el primero, empleando el sistema de representacion visual siempre que se
recuerden imagenes abstractas y concretas, el sistema de representacion auditivo es
el permite escuchar en nuestra mente voces, sonidos y musica y el kinestésico — en

donde procesa asociando al cuerpo
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Ambientes de aprendizaje

Los actuales avances tecnoldgicos estan estrechamente relacionados con el &mbito
educativo han creado nuevos desafios para todos los actores que se encuentran el
proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como en el ambiente y sus elementos que
deben considerarse para promover el aprendizaje, considerando en tiempo actuales
que éstos ya no son solamente en un espacio destinado para esto como lo es la
escuelay facilitado por un actor especifico como lo es el docente, sino que los actuales
avances tecnoldgicos exigen también una serie de elementos en los diferentes

espacios de donde se conecta un usuario.

Madrazo (2004), menciona que un ambiente de aprendizaje estd compuesto por cuatro
espacios: fisico, social, disciplinar e institucional, al plantear al ambiente de
aprendizaje como una estructura de cuatro dimensiones; dimension fisica, en la que
se explica el espacio fisico; la dimension funcional, el modo en que se utilizan los
espacios; la dimension temporal, estéd vinculada a la organizacion del tiempo y por
altimo la relacion dimensional que se refiere a las distintas relaciones que se
establecen dentro del aula y tienen que ver con aspectos vinculados a los distintos

modos de acceder a los espacios.

Duarte (s.f.) concluye que el ambiente de aprendizaje educativo son las interacciones
producidas en el medio, la organizacion y disposicion espacial, las relaciones
establecidas entre los elementos de su estructura, las pautas de comportamiento que
en él se desarrollan, el tipo de relaciones que mantiene las personas con los objetos,
las interacciones que se producen entre las personas, los roles que se establecen, los

criterios que prevalecen y las actividades que se realizan.

Enriquez (s.f.) explica que el docente es central en el aula para la generacion de
ambientes que favorezcan los aprendizajes al actuar como mediador diseflando
situaciones de aprendizaje centradas en el estudiante; generando situaciones
motivantes y significativas para los alumnos, lo cual fomenta la autonomia para
aprender, desarrollar el pensamiento critico y creativo, asi como el trabajo

colaborativo. Es en este sentido, que le corresponde propiciar la comunicacion, el
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didlogo y la toma de acuerdos, con sus estudiantes, a fin de promover el respeto y la

tolerancia.

De nada serviria si un espacio se modifica introduciendo innovaciones en sus
materiales si se mantienen inalterables unas acciones y practicas educativas cerradas,
verticales, meramente instruccionales. Por ello el papel real transformador del aula
esta en manos del maestro, de la toma de decisiones y de la apertura y coherencia
entre su discurso democratico y sus actuaciones, y de la problematizacion y reflexion

critica que €l realice de su practica y de su lugar frente a los otros

Basado en la definicibn anterior, los elementos que conforman el ambiente de
aprendizaje, son aplicables a los contextos escolares y extraescolares, en donde los
actores y elementos deben armonizase, en este caso de la presente investigacion
analiza, los aspectos necesarios que debe tener un estudiante el espacio extraescolar
gue el considere apropiado con las herramientas y recursos necesarios para esto por
medio del uso de las TIC, especificamente la plataforma virtual YAL.

De acuerdo con Casares (2000) el sistema educativo ha dado por hecho que los
alumnos y las alumnas, “ya tienen desarrolladas sus habilidades basicas, personales
y sociales, asi como sus actitudes vitales, el autoconcepto, la seguridad personal, la

autoestima y el compromiso de superacién continua” (p.17).
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V. PLANTEAMIENTO SUSTENTANTE

3. Tesis central

Existe relacion entre el uso de una Plataforma virtual YAl y el Aprendizaje del inglés.

4. Interrogante de la investigacion

¢, Hay relacion en el uso de la plataforma virtual YAl y el aprendizaje del inglés?

5. Hipotesis

La hipotesis de Investigacion (Hi) es: Hay relacion en el uso de la plataforma virtual

YAl y el aprendizaje del idioma inglés.

La hipétesis nula (Ho) es: No hay relacion en el uso de la plataforma virtual YAl y el

aprendizaje del idioma inglés.
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VI. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo y transversal, para medir el
alcance de relacion entre los ejes Plataforma virtual YAl y El aprendizaje del idioma
inglés, cada una contiene dos variables complejas, las cuales son: Herramientas de
ensefianza de la plataforma, Perfil del usuario de la plataforma virtual, Estilos de
aprendizaje y Ambiente de aprendizaje, en donde cada una consta de 12 a 15 items,
ademas de dos datos signalicticos que corresponden a la edad numérica y sexo

categorico (masculino o femenino).

6. Tipo de investigacion

Enfoque de estudio

El enfoque de estudio es cuantitativo, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) refieren
que a partir de la hipétesis y las variables complejas establecidas, el autor debe
desarrollar un plan para probarlas, sometiéndolas a constatacion, realizando para
esto, una medicion en un determinado contexto y analizando los resultados por medio

de métodos estadisticos, estableciendo conclusiones respecto de la hipotesis.
Duracion del estudio

La duracién del estudio de esta investigacion es transversal, como sefiala Hernandez
et. al. (2010) se hace una exploracion de una muestra en un momento especifico para
indagar la incidencia de las variables en una poblacion; en referencia a este estudio,
es de 4 semanas, ya que realiza un andlisis del nivel de correlacién de los aspectos a
partir de la toma de datos planteados en el tema de investigacién, posterior a un

periodo de avance de 5 lecciones por parte de los estudiantes en la plataforma en linea
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y una fecha establecida por el investigador para realizar la transaccion mediante la

aplicacion de un instrumento de datos y el andlisis de la informacién obtenida.
Alcance correlacional

Se corroborara el alcance correlacional (r) entre los dos ejes para medir el grado de
dependencia entre la Plataforma virtual YAl y el Aprendizaje del idioma inglés,

utilizando el coeficiente de correlacion de Momento Producto de Pearson.

7. Tipos de variables

Esta investigacion consta de dos ejes, identificando dos variables complejas para cada
uno, y estas a la vez, entre 12 y 15 variables simples.

Eneleje 1, Plataforma virtual YAl se analizaran las variables complejas Herramientas
de ensefanza de la plataforma y Perfil del usuario de la plataforma virtual.

Por otra parte, el eje 2, Aprendizaje del idioma inglés consta de las variables complejas:

Estilos de aprendizaje y Ambiente de aprendizaje.

Se realiza el andlisis de Frecuencia y porcentaje; Univariable y Correlacional en cada

variable compleja.

8. Diseio del instrumento

El instrumento de medicion cuantitativa utilizado para la recoleccion de datos, fue la
aplicacién de una encuesta, utilizando una escala numérica de cero a diez, en donde
el cero es la ausencia total del atributo, y el diez es el maximo del mismo; para medir
50 variables simples, por medio del mismo numero de reactivos, recabandose la

informacion de una muestra de 75 sujetos de forma escrita.
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9. Operacionalidad de las variables

Descripcion operacional de Herramientas de ensefianza de la plataforma

Para la variable compleja Herramientas de ensefianza de la plataforma, se
consideraron 12 variables simples, las cuales son: repetir palabras y frases, escribir en
foros una opinion, escuchar audios de conversaciones; contestar: autoevaluaciones,
guias de estudio digital (Wikies), cuestionarios abiertos, encuestas de opcion multiple;
ver videos, leer lecturas de compresion; consultar: palabras nuevas en un glosario
electrénico, diccionarios en linea; ver imagenes y su gramatica escrita, facilidad para

manejar herramientas de la plataforma.

Las anteriores, con una medicion de escala tipo numérica decimal de razén de cero
(0) a diez (10).

Descripcion operacional de Perfil del usuario de la plataforma virtual

Con respecto al Perfil del usuario de la plataforma en linea se consideraron 13
variables simples, las cuales se dividen en los siguientes atributos: Facilidad para
manejar las TIC, honestidad al contestar heteroevaluaciones, compromiso para
aprender de forma autodidacta, responsabilidad para elaborar sus actividades en
tiempo y forma, accesibilidad a una computadora, celular inteligente o tablet,
honestidad al contestar autoevaluaciones, puntualidad para entregar las actividades
programadas, actitud positiva para aprender, atencion a la retroalimentacion dada por
la plataforma en reactivos erréneos, metodologia dinamica e interesante en los
contenidos tematicos, compromiso del personal de soporte técnico para resolver
dudas y problematicas, coherencia de los contenidos respecto a situaciones reales de
la vida diaria y relacién de las evaluaciones con la tematica expuesta, midiéndose bajo

la escala numérica decimal de razén de cero (0) a diez (10).
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Descripcion operacional de Estilos de aprendizaje

En lo que corresponde a los Estilos de aprendizaje, las 12 variables que se tomaron
con base en cuatro ejes de momentos que explicitan los tres principales estilos de

aprendizaje (Visual, auditivo y kinestésico) los cuales son:

Cuando el usuario trabaja en su computadora, es mas facil seguir las explicaciones:
Escuchando (Auditivo), leyendo en una presentacion electrénica o proyeccion (Visual),

reproduciéndolas con mimica (Kinestésico).

Cuando el estudiante hace sus lecciones virtuales: Le distraen los ruidos (Auditivo), le
distrae el movimiento (Visual), se distrae con explicaciones demasiado largas

(Kinestésico).

Para recordar debe: Ponerse en movimiento (Kinestésico), ver instrucciones escritas

(Visual), escuchar instrucciones (Auditivo).

Cuando tiene que aprender algo de memoria debe: Memorizar viendo imagenes
(Visual), memorizar repitiendo oralmente (Auditivo), memorizar moviéndose

(Kinestésico).

Descripcion operacional de Ambientes de aprendizaje

Las 13 variables simples consideradas para los Ambientes de aprendizaje, mismos
gue fueron medidos en la escala anteriormente mencionada, se dividen en: Descanso
requerido, motivacion de padres y amigos, forma decente de vivir, relaciéon familiar
buena, alimentacion apropiada, areas fisicas apropiadas para usar TIC, esfuerzo
personal para usar apropiadamente el inglés, seguimiento de instrucciones,
cumplimiento en tareas y avances establecidos, organizacion apropiada del tiempo,
manejo apropiado de TIC, apoyo econdémico necesario de sus padres e inversion de

tiempo necesario para estudiar lecciones.
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10.Poblacion y muestra

La indagacion del tema de estudio se realiz6 con una muestra de 15 respondientes
para la prueba piloto y 75 para la muestra definitiva, con una edad promedio de 16
afios, entre hombres y mujeres, que cursan el cuarto semestre en el Colegio de
Bachilleres de Coahuila, turno matutino, y quienes realizan el curso de inglés en la

plataforma en linea a contra turno de su formacion académica escolarizada.

Criterios de seleccion y exclusion

El criterio de seleccion de sujetos considerados para la recogida de datos se hizo con
base en el registro de ingreso en la plataforma, eligiendo estudiantes que ingresaron
a la plataforma virtual, y que realizaron como minimo, las primeras tres lecciones del

nivel uno en un periodo previamente sugerido.

El criterio de exclusion de los sujetos se realiz6 respecto al quienes no habian
ingresado a completar ninguna leccién, ya que no estarian familiarizados con la

informacion sondeada en el instrumento.
11.Procedimientos para recoleccién, capturay analisis de datos

El procedimiento utilizado para la recoleccion de informacién, posterior a la fecha
limite establecida para la conclusion del avance establecido se hizo asistiendo a cada
grupo de estudiantes por parte del agente investigador, solicitando permiso al docente
en turno para la aplicaciéon de una encuesta, especificando a los estudiantes en las
instrucciones, en primer lugar, cuales eran los criterios de seleccién y exclusién, asi

como el procedimiento de llenado de instrumento y aclaracion de dudas.

Se aclararon las probables dudas para contestar la encuesta, dando un tiempo
aproximado de 20 minutos y cinco minutos adicionales para quienes requirieran mas

tiempo para contestar satisfactoria y honestamente los parametros solicitados.
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La captura y el analisis de la informacion recolectada se hicieron por medio del
software estadistico, para conocer las tendencias promedio de los alumnos.
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VIl.  RESULTADOS

La presente investigacion se desarrollo en el Colegio de Bachilleres de Coahuila, en la
ciudad de Saltillo, Coahuila, con estudiantes pertenecientes al cuarto semestre del
matutino, entre hombres y mujeres, quienes actualmente cursan de forma escolarizada
la materia de Lengua Adicional al Espafiol 1V, dentro de sus asignaturas de estudio, y

de forma paralela, el curso virtual YAI.

El instrumento de medicion cuantitativa utilizado para la recoleccion de datos de la
investigacion, fue la aplicacion de una encuesta, utilizando una escala numérica para
medir 50 variables simples, por medio del mismo nimero de reactivos, recabandose
la informacion escrita de una poblacion de 75 sujetos con una edad promedio de 16

afos.

La captura y el analisis de la informacién recolectada se hicieron por medio de un

software estadistico, para conocer las tendencias promedio de los respondientes.

12.Resultados de analisis de Alfa de Cronbach

Para garantizar la confiabilidad y consistencia del instrumento de investigacion se
procedi6 a realizar un analisis de Alfa de Cronbach en el cual se obtuvo un resultado
de 0.87 para el eje de Plataforma virtual YAI; y 0.86 para el eje de Aprendizaje del
idioma inglés. No se detecta redundancia con los items, ya que ningan valor es mayor
a 0.95 en la correlacion total de item, con base en el criterio de DeVellis (2003), de
0.80 a 0.90 es muy bueno el resultado; por lo tanto el instrumento de investigacion

tiene confiabilidad y consistencia.
13.Andlisis de Frecuencia y Porcentaje

Con la finalidad de describir la muestra se procedié a elaborar un andlisis de

Frecuencia y Porcentaje de los signalicticos o datos del respondiente.
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Andlisis de Frecuencia y Porcentaje de Edad

Con respecto a la edad de los sujetos se observa una oscilacién de 16 a 18 afios de

edad, siendo mas representativo el rango de 16 a 17 afios (n= 71, 94.67%).

Tabla 1 Analisis de Frecuencia y Porcentaje de Edad

Categoria F FA % %A
16 51 51 68.00 68.00
17 20 71 26.67 94.67
18 4 75 5.33 100.00

Perdidos 0 75 0.00 100.00

Andlisis de Frecuencia y Porcentaje de Sexo

Se observa en la tabla 2, que la muestra se caracteriza por mas mujeres (n= 41,
54.67%) que hombres (n= 34, 45.33%).

Tabla 2 Andlisis de Frecuencia y Porcentaje de Sexo

Categoria F FA % %A
Mujeres 41 41 54.67 54.67
Hombres 34 75 45.33 100.00
Perdidos 0 75 0.00 100.00

14. Anélisis Univariable

En este apartado se presentan los resultados del Andlisis Univariable; con estadigrafos
de tendencia central (X, Sk, K) y de dispersién (S, CV, Z), para conocer el

comportamiento de las variables.
Andlisis Univariable de Herramientas de ensefianza de la plataforma virtual

En latabla 3, se observa con base en un analisis de media de medias, que las variables
gue resultaron por encima del limite superior, pueden tipificar las herramientas de la
plataforma como ver imagenes, ejercicios de repetir palabras y frases asi como
escuchar audios de conversaciones, las cuales para los sujetos muy utiles para logar

el aprendizaje.
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de forma regular se encuentran las herramientas relacionadas con contestar
autoevaluaciones, guias de estudio digital (Wikies), cuestionarios abiertos, encuestas
de opcion mdltiple, ver videos, consultar palabras nuevas en un glosario electrénico,

utilizar diccionarios en linea, leer lecturas de compresion.

Por debajo del limite inferior escribir en foros una opinién sobre un tema de debate

especifico para que sea leida por otros.

Con respecto a la kurtosis, se observa una representacion iconica mayormente
leptocurtica; a excepcidn de la variable escribir en foros una opinion sobre un tema de
debate especifico para que sea leida por otros, ver videos, utilizar diccionarios en linea.
En cuanto al coeficiente de variacion, éste muestra poca dispersion y un grupo de
opinidon a excepcion de escribir en foros una opinion sobre un tema de debate

especifico para que sea leida por otros y utilizar diccionarios en linea.

El puntaje Z revela que todas las variables son susceptibles de ser extrapoladas a

poblaciones con caracteristicas similares.

Con respecto al sesgo se observa que todas las variables son negativas, lo que indica

que el conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala.
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Tabla 3 Analisis Univariable de Herramientas de ensefianza de la plataforma virtual

n X S Sk K Ccv Z

Imagenes 75 8.63 1.67 -2.42 7.53 19.41 5.15
Repeticion 75 825 1.89 -2.09 5.88 22.89 4.37
Audios 75 819 1.98 -1.81 4.09 24.24 4.13
Wiki 75 8.08 1.94 -1.74 4.28 23.97 4.17
Cuestionario 75 7.99 1.78 -1.57 3.48 22.31 4.48
Glosario 75 7.81 2.18 -1.73 3.64 27.89 3.59
Video 75 7.65 2.35 -1.45 2.05 30.64 3.26
Encuestas 75  7.47 2.33 -1.47 199 31.16 3.21
Autoevaluacion 75  7.47 2.20 -1.49 2.48 29.40 3.40
Diccionario 75 7.45 258 -1.37 153 34.62 2.89
Lecturas 75 7.35 2.26 -1.18 1.67 30.72 3.25
Foro 75 6.11 2.92 -0.63 -0.54 47.82 2.09

XX=7.70 Ss=0.4 1S=8.1 LI=7.3

De lo anterior se infiere que los estudiantes consideran que su aprendizaje mejora
cuando utilizan herramientas de interaccion directa con la plataforma. Por el contrario

las herramientas que no interactian con el alumno, no promueve el aprendizaje.

Andlisis Univariable de Perfil del usuario de la plataforma virtual

En latabla 4, se observa con base en un andlisis de media de medias, que las variables
que resultaron por encima del limite superior pueden tipificar que los sujetos perciben

compromiso del personal de soporte técnico para resolver dudas y problematicas.

De forma regular se encuentran puntualidad al elaborar actividades programadas,
honestidad al contestar heteroevaluaciones, honestidad al contestar
autoevaluaciones, responsabilidad para elaborar sus actividades en tiempo y forma,
coherencia de los contenidos respecto a situaciones reales de la vida diaria, relacion
de las evaluaciones con la tematica expuesta, accesibilidad a una computadora,
celular inteligente o tablet, compromiso del personal de soporte técnico para resolver
dudas y problematicas, actitud positiva para aprender, metodologia dinamica e

interesante en los contenidos tematicos y facilidad para manejar las TIC.
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Por debajo del limite inferior la atencion la atencion a la retroalimentacion dada por la

plataforma en reactivos erroneos.

Con respecto a la kurtosis, se observa una representacion iconica leptocurtica en su
mayoria a excepcion de responsabilidad para elaborar sus actividades en tiempo y
forma. En cuanto al coeficiente de variacion, éste muestra poca dispersion y un grupo

de opinién a excepcién de actitud positiva para aprender.

El puntaje Z revela que las variables todas son susceptibles de ser extrapoladas a

poblaciones con caracteristicas parecidas.

Con respecto al sesgo se observa que todas las variables son negativas, lo que indica

gue el conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala.

Tabla 4 Analisis Univariable del Perfil del usuario de la plataforma virtual

n X S Sk K Cv Z
Compromiso 75 9.27 1.04 -2.39 852 11.27 8.88
Puntualidad 75 9.16 1.31 -2.70 11.30 14.25 7.02
Honestidad 75 9.09 1.33 -3.38 17.96 14.60 6.85
Honestidad 75 9.09 1.39 -2.36 6.26 15.25 6.56
Responsabilic 75 8.95 1.11 -1.28 2.39 12.45 8.03
Coherencia 75 8.85 2.12 -2.47 6.86 23.90 4.18
Evaluacion 75 8.81 2.10 -2.59 7.49 23.79 4.20
Accesibilidad 75 8.47 1.44 -1.52 3.02 16.96 5.89
Compromiso 75 8.43 2.03 -2.29 6.74 24.15 4.14
Actitud 75 8.39 2.54 -2.15 3.97 30.30 3.30
Metodologia 75 8.28 1.96 -2.13 5.69 23.71 4.22
Facilidad TIC 75 8.21 1.83 -1.85 5.07 22.23 4.50
Retroalimente 75 7.95 2.32 -1.68 2.84 29.18 3.43

XX=8.69 Ss=0.49 Ls=9.18 LI=8.20

De lo anterior se infiere el compromiso del personal de soporte técnico para resolver
dudas y problematicas facilitan que el alumno pueda ser eficiente utilizando la

plataforma virtual permitiéndole tener un perfil adecuado para el manejo de ésta. Por
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el contrario la retroalimentacion dada por la plataforma en reactivos erroneos, es

irrelevante para el usuario.
Analisis Univariable de Estilos de aprendizaje

En latabla 5, se observa con base en un analisis de media de medias, que las variables
que resultaron por encima del limite superior, pueden tipificar un ambiente aulico en
donde los sujetos autoperciben que aprenden en su computadora leyendo en una
presentacion o proyeccion, escuchando instrucciones y se distraen con explicaciones

demasiado largas.

De forma regular autoperciben que memaoriza si repite ritmicamente, memoriza lo que
ve, le cuesta recordar las instrucciones orales, excepto si son escritas, le distraen los
ruidos, memoriza a base de pasear y mirar, y recuerda con facilidad las palabras
exactas de lo que le dijeron.

Por debajo del limite inferior la autopercepcién de los estudiantes se caracteriza como
le distrae el movimiento, se pones en movimiento cuando se le dan instrucciones y se

aburre y espera indicaciones.

Con respecto al sesgo se observa que todas las variables son negativas, lo que indica

que el conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala.

Con respecto a la kurtosis, se observa una representacién iconica mayormente
platicurtica; a excepcién de las variables aprenden en su computadora leyendo en una
presentacion o proyeccidén y se pone en movimiento cuando se recibe instrucciones.
En cuanto al coeficiente de variacion, éste muestra gran dispersion y mas de un grupo

de opinidn a excepcidn de las variables kinestésico y visual.

El puntaje Z revela que las variables que estan por encima del limite superior y en la
normalidad son susceptibles de ser extrapoladas a poblaciones con caracteristicas

parecidas.
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Tabla 5 Analisis Univariable de Estilos de aprendizaje

n X S Sk K C Z
Proyeccién 75 8.29 1.66 -2.13 7.68 20.00 5.00
Escuchar 75 8.04 1.90 -1.09 1.18 23.62 4.23
Largas 75 7.99 2.08 -1.35 2.44 26.00 3.85
Repetir 75 7.28 2.37 -1.35 1.88 32.61 3.07
Memorizar 75 7.20 2.40 -0.98 0.79 33.32 3.00
Recordar 75 7.00 2.86 -0.96 0.17 40.88 2.45
Ruido 75 6.91 2.89 -1.06 0.39 41.85 2.39
Pasear 75 6.67 2.78 -1.04 0.52 41.65 2.40
Facilidad 75 6.67 2.47 -0.80 0.31 37.02 2.70
Movimiento 75 5.87 3.30 -0.75 -0.68 56.21 1.78
Ponerse 75 5.69 3.85 1.09 5.51 67.59 1.48
Aburrirse 75 5.17 3.16 -0.52 -0.93 60.99 1.64

XX=6.90 Ss=0.6 LS=7.52 LI=6.28

De lo anterior se infiere que los estudiantes consideran que su aprendizaje mejora
cuando se estimulan sus canales de percepciones tales como el visual, auditivo. Por
el contrario, las actividades que lo mantienen en movimiento, no estimulan su

aprendizaje.

Andlisis Univariable de Ambiente de aprendizaje

Enlatabla 6, se observa con base en un andlisis de media de medias, que las variables
que resultaron por encima del limite superior, pueden tipificar un ambiente de
aprendizaje en donde los sujetos se indican que tienen manejo apropiado de TIC,
apoyo econodmico necesario de sus padres y areas fisicas apropiadas para conectarse

a la plataforma.

De forma regular tiene buena relacion familiar, sigue instrucciones, motivacién por
padres y amigos, toma sus tres comidas, dedica tiempo necesario destinado a realizar
las actividades, una forma decente de vivir y esfuerzo personal para usar

apropiadamente el inglés
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Por debajo del limite inferior el ambiente se caracteriza por cumplimiento en tareas y
avances establecidos, organizacion apropiada del tiempo y descansa el tiempo

necesario.

El puntaje Z revela que todas las variables son susceptibles de ser extrapoladas a

poblaciones con caracteristicas parecidas.

Con respecto al sesgo se observa que todas las variables son negativas, lo que indica

gue el conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala.

Tabla 6 Analisis de Ambiente de aprendizaje

n X S Sk K ¢V Z

TIC 75 9.31 0.99 -1.53 2.07 10.59 9.44
Econémico 75 9.15 1.33 -2.67 10.48 14.57 6.86
Areas 75 8.83 1.56 -1.91 452 17.71 5.65
Relacion 75 8.37 2.20 -2.06 4.78 26.32 3.80

Instrucciones 75 8.37 2.09 -2.10 5.57 24.97 4.00
Motivacion 75 8.36 2.29 -2.46 6.24 27.36 3.65

Comida 75 8.28 2.42 -1.61 2.20 29.22 3.42
Dedicar 75 7.89 2.02 -1.63 3.55 2556 3.91
Decente 75 7.89 2.04 -1.84 4.57 25.89 3.86
Esfuerzo 75 7.85 1.77 -1.37 3.82 22.52 4.44

Cumplimiento 75 7.75 2.07 -1.81 3.76 26.68 3.75

Organizar 75 7.32 2.05 -1.40 254 27.98 3.57

Descanso 75 7.27 2.06 -0.45 0.32 28.38 3.52
XX=8.20 Ss=0.4 15=8.6 LI=7.8

Por lo anterior se infiere un ambiente de aprendizaje apropiado respecto a espacios e
infraestructura en el hogar, le permite promover el aprendizaje. Por el contrario las
tareas personales que corresponden al usuario de forma particular y no de terceros,

son un impedimento para ser productivos en el aprendizaje.
15.Anélisis Correlacional

Se elaboré un andlisis Correlacional producto momento de Pearson con un r? de 0.22,

extractado de un n= 75 a un nivel probable de error (p) de 0.05; para conocer las
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relaciones subyacentes entre el eje Plataforma virtual y Aprendizaje del idioma inglés.
(Ver tabla 7)

Andlisis correlacional de la Plataforma virtual y Aprendizaje del idiomainglés

Las correlaciones mas relevantes a partir del coeficiente de correlacion, se observan
al establecer que los estudiantes que utilizan la herramienta foro recuerdan las
instrucciones: escuchando, reproduciendo con mimica, y aplican en ésta, los
conocimientos adquiridos porque memorizan repitiendo oralmente, memorizan
moviéndose, tienen un descanso requerido, forma decente de vivir, alimentacion
apropiada, esfuerzo personal para usar apropiadamente el inglés, seguimiento de

instrucciones y apoyo econdmico necesario de sus padres.

Se observa que contestar autoevaluaciones muestra una relacion directa para
recordar instrucciones escuchando, memorizar viendo imagenes, memorizar
repitiendo oralmente, la motivacién personal de padres y amigos, alimentacion

apropiada y areas fisicas apropiadas para usar TIC.

Contestar guias de estudio (wikies) permite que recuerda instrucciones escuchando,
memorizar repitiendo oralmente, memorizar moviéndose e incide en la motivacion

personal de padres y amigos, forma decente de vivir y alimentacion apropiada.

Ademas, contestar cuestionarios promueve recuerda instrucciones escuchando,
motivacion personal de padres y amigos, forma decente de vivir, alimentacion

apropiada y apoyo econémico necesario de sus padres

Ver videos promueve que pueda recordar instrucciones escuchando, tener motivacion

personal por padres y amigos y tener un seguimiento de instrucciones asertivo.

Leer lecturas de comprension permite que el estudiante pueda recordar leyendo en
una presentacion electrénica o proyeccion, recordar con facilidad las palabras exactas

de lo que le dijeron y tener un seguimiento de instrucciones apropiado.
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Escuchar audios de conversaciones facilita recordar instrucciones escuchando,
recordar leyendo en una presentacion electronica o proyeccion, memorizar repitiendo
oralmente y memorizar moviéndose, las cuales hacen que el estudiante tenga una
percepcion de motivacion personal por padres y amigos, apoyo econdmico necesario
de sus padres tener una forma decente de vivir, contar areas fisicas apropiadas para

usar TIC, dar un esfuerzo personal para usar apropiadamente el inglés.

Consultar palabras nuevas en un glosario electrénico facilita memorizar repitiendo

oralmente y memorizar moviéndose.

Consultar diccionarios en linea permite recordar instrucciones escuchando, ver
instrucciones escritas, memorizar repitiendo oralmente, tener una percepcion
motivacion personal por padres y amigos, dar un esfuerzo personal para usar
apropiadamente el inglés cumplimiento en tareas y avances establecidos y tener

organizaciéon apropiada del tiempo.

Contestar encuestas de opcion multiple promueve recordar escuchando instrucciones,

memorizar repitiendo oralmente y considerarse con una forma decente de vivir.

Ver imagenes permite recordar instrucciones reproduciendo con mimica, se distrae si
las explicaciones son demasiado largas, memorizar moviéndose seguimiento de
instrucciones, tener un manejo apropiado de TIC y tener una percepcion de tener un

apoyo econémico necesario de sus padres.

La Facilidad para manejar TIC permite a los usuarios recordar leyendo en una
presentacion electronica o proyeccion seguimiento de instrucciones y dar seguimiento

de instrucciones.

La Honestidad al contestar heteroevaluaciones promueve que el alumno pueda
recordar leyendo en una presentacion electronica o proyeccion, percibir una forma
decente de vivir, considerar que tiene relacion familiar buena, una alimentacion

apropiada y apoyo econémico necesario de sus padres.
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El Compromiso del personal de soporte técnico para resolver dudas y problematicas,
promueve recordar escuchando instrucciones memoriza moviéndose, percibir una
forma decente de vivir, tener una alimentacion apropiada, contar con areas fisicas
apropiadas para usar TIC, cumplimiento en tareas y avances establecidos,
organizacion apropiada del tiempo e inversion de tiempo necesario para estudiar

lecciones.

La Accesibilidad a una computadora permite recordar instrucciones reproduciendo con
mimica, cumplimiento en tareas y avances establecidos y una organizacion apropiada

del tiempo.

La Coherencia de los contenidos respecto a situaciones reales de la vida diaria, tiene
un vinculo para recordar leyendo en una presentacion electrénica o proyeccién forma
decente de vivir, tener un manejo apropiado de TIC y por otra parte un apoyo

econdémico necesario de sus padres.

Cuando el estudiante se percibe con Honestidad al contestar autoevaluaciones se le
facilita recordar instrucciones escuchando, memorizar moviéndose, ademas tiene una
perspectiva de que tiene motivacion por padres y amigos, alimentacion apropiada,
esfuerzo personal para usar apropiadamente el inglés, cumplimiento en tareas y
avances establecidos, organizacion apropiada del tiempo e inversion de tiempo

necesario para estudiar lecciones.

A su vez, la Atencion a la retroalimentacién dada por la plataforma en reactivos
erréneos promueve recordar instrucciones escuchando, un manejo apropiado de TIC

e inversion de tiempo necesario para estudiar lecciones.

Se observa que la Puntualidad para entregar actividades programadas, permite que
se tenga cumplimiento en tareas y avances establecidos y organizacion apropiada del

tiempo.

La Actitud positiva para aprender esta relacionada con que el alumno recuerda
instrucciones escuchando y ademas tiene la inversion de tiempo necesario para

estudiar lecciones.
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Una Metodologia dinamica e interesante en los contenidos tematicos facilita recordar
instrucciones escuchando, leyendo en una presentacion electrénica o proyeccion e
inversion de tiempo necesaria para estudiar lecciones. Por otra parte, la Relacién de

las evaluaciones con la tematica expuesta facilita recordar instrucciones escuchando.

El Compromiso para aprender de forma autodidacta permite que el alumno pueda
recordar instrucciones escuchando, memorizar repitiendo oralmente, tenga una
motivacion personal por padres y amigos, forma decente de vivir, procurar una
alimentacion apropiada, areas fisicas apropiadas para usar TIC, esfuerzo personal

para usar apropiadamente el inglés y apoyo econémico necesario de sus padres.

Tabla 7 Analisis correlacional de Plataforma virtual y el Aprendizaje de Inglés

Escuchar Proyecc Aburrir Largas Poners Record Facili Memor Repet Pasear Descanso Motivacion

Foro 0.37 0.05 026 006 -002 019 0.04 0.04 030 0.37 0.32 0.12
Autoevaluacion 0.52 0.11 004 006 019 015 0.19 0.27 0.38 0.20 0.12 0.29
Wiki 0.52 0.13 -0.02 -0.03 009 013 020 0.15 0.25 0.30 -0.04 0.29
Cuestionario 0.41 0.06 005 005 -001 0.0 0.08 0.01 0.12 0.17 -0.05 0.23
Video -0.03 022 0.17 0.15 -0.23 0.15 0.05 0.05 015 0.14 0.06 0.16
Lecturas 0.22 035 021 -003 -0.12 0.04 0.23 0.01 0.06 0.04 -0.05 0.00
Audios 0.39 036 005 -005 005 002 006 020 033 0.26 0.17 0.54
Glosario 0.06 0.12 019 017 002 023 005 012 023 0.32 0.16 0.21
Diccionario 0.43 0.17 -0.14 -0.04 000 032 021 014 024 0.19 0.06 0.43
Encuestas 0.42 -0.04 0.08 -002 004 0.00 0.15 0.09 0.23 0.07 -0.12 0.10
Imagenes -0.06 021 024 024 -005 0.07 000 0.03 005 0.27 -0.14 0.06
Facilidad TIC 0.11 030 0.15 -0.02 0.00 015 0.15 0.10 0.07v 0.17 -0.09 0.10
Honestidad-coev 0.06 0.23 0.03 019 0.09 -004 -0.11 0.07 -0.09 0.03 0.07 0.17
Compromiso 0.31 -0.05 -0.15 -0.17 -0.19 0.15 -0.14 -0.02 0.10 0.23 -0.07 0.05
Accesibilidad 0.07 -0.05 -0.22 -0.12 0.09 0.04 0.16 0.18 0.06 0.11 -0.06 0.15
Coherencia 0.22 0.3 0.02 -0.09 012 -0.11 0.07 0.17 -0.03 -0.08 0.14 0.18
Honestidad 0.35 0.08 0.04 -012 001 0.04 0.02 0.03 000 0.24 0.13 0.24
Retroalimentacion 0.33 0.15 -0.07 -0.17 0.10 0.17 -0.02 -0.07 0.06 0.03 0.03 0.00
Actitud 0.26 0.15 -0.15 -0.15 0.06 0.12 -0.01 -0.07 0.05 0.00 -0.09 -0.10
Metodologia 0.33 0.30 -0.15 -0.13 0.08 0.10 0.13 -0.01 0.16 0.05 -0.03 0.14
Forma evaluacion 0.25 0.16 -0.06 -0.20 0.07 -0.06 0.18 0.03 0.12 -0.18 -0.10 -0.07
Compromiso 0.51 0.39 -0.02 -0.11 0.18 0.03 011 0.20 0.34 0.09 0.13 0.32
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Contexto Relaciones Alimenta Clima Esfuerzo

instrucci Cumplim Organiz

TIC Dedica Apoyo

Repeticion

Foro
Autoevaluacion
Wiki
Cuestionario
Video

Lecturas

Audios
Diccionario
Encuestas
Imagenes
Facilidad TIC
Honestidad-coev
Compromiso
Responsabilidad
Accesibilidad
Coherencia
Honestidad
Puntualidad
Retroalimentacion
Actitud
Metodologia
Compromiso

0.17
0.31
0.39
0.45
0.43
-0.08

0.03
0.24

0.14
0.25

0.12

0.15
0.39
0.26

0.06

0.04
0.26

0.04
-0.03

0.21

0.22

0.17
0.40

0.23
0.07
0.21
0.14
0.09
-0.02
-0.03
0.15
0.01
-0.06
-0.05
0.02
0.23
-0.10
0.09
0.28
0.21
0.03
0.14
-0.10
-0.10
-0.07
0.13

0.13
0.24
0.23
0.36
0.36
-0.10
0.06
0.20
0.09
0.14
0.04
0.16
0.31
0.23
0.06
0.00
0.12
0.22
0.01
0.16
0.18
0.08
0.46

0.10
0.15
0.26
0.21
0.15
0.00
-0.05
0.36
-0.02
0.03
0.02
-0.08
0.14
0.28
0.21
0.24
0.11
0.03
0.18
0.00
-0.07
0.02
0.32

0.16
0.24
0.18
0.20
0.18
0.01
0.12
0.32
0.23
0.15
0.03
0.12
0.14
0.07
0.17
0.22
0.20
0.24
0.21
0.11
0.08
0.16
0.26

0.00
0.27
0.07
0.21
0.11
0.33
0.23
0.13
0.06
-0.01
0.35
0.33
-0.05
0.14
0.14
-0.12
-0.07
0.10
-0.03
0.09
0.06
0.18
0.14

0.03
0.05
0.17
0.12
0.03
0.09
0.18
0.09
0.38
0.00
-0.01
0.00
-0.08
0.27
0.40
0.52
-0.05
0.36
0.44
0.05
0.05
0.17
-0.01

0.07
0.13
0.18
0.09
0.10
-0.01
0.02
0.08
0.30
0.06
-0.07
0.05
-0.01
0.28
0.42
0.39
-0.07
0.29
0.42
0.07
0.02
0.08
0.02

-0.12
0.03
0.05

-0.05
0.17

-0.02
0.15
0.06

-0.02

-0.06
0.33
0.18
0.17
0.13
0.04
0.06
0.29
0.07
0.15
0.24
0.12
0.10
0.18

0.01
0.08
0.16
0.16
0.09
0.06
0.19
0.10
0.15
0.00
0.14
0.04
0.01
0.32
0.20
0.30
0.06
0.36
0.14
0.28
0.28
0.33
0.18

0.24
0.37
0.22
0.15
0.23
0.00
0.01
0.37
0.03
0.10
0.24
0.06
0.52
0.04
0.06
0.03
0.28
0.08
0.06
-0.12
-0.14
-0.16
0.31
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VIII.  CONCLUSIONES

Los aspectos aqui expuestos, son el resultado del analisis de los resultados de la
investigacion, la cual tiene como objetivo, corroborar la relacion del uso de una
plataforma virtual y el aprendizaje del idioma inglés, ya que para algunos, este tipo de
educacion aun es considerada un tabu, debido a la usual costumbre de que la
formacion tradicional debe ser dentro de un aula escolar, incluso en las nuevas

generaciones.

Por lo tanto, de los resultados obtenidos de los analisis anteriores, se presentan las
conclusiones que a continuacién se exponen, en torno a los dos ejes de informacion

referidos en la hipétesis que guian esta tesis.

Para comprobar la hipétesis se recogio la informacion de estudiantes que utilizan la
Plataforma virtual Yes al inglés, procediéndose con el respectivo andlisis los datos para

establecer las posibles correlaciones.

De acuerdo con los resultados, se concluye que la educacion en linea tiende a la
relacion con el desarrollo del aprendizaje del inglés, por otra parte, las herramientas
estimulan los canales de percepcion mas desarrolladas en los alumnos, en los cuales
predominan ser visuales y auditivos; cuando perciben que hay un compromiso para
asesorarlos y solucionar sus problematicas en la plataforma por parte del personal de
soporte técnico, asi como una metodologia dindmica e interesante, el interés por ésta

se despierta en ellos.

El ambiente de aprendizaje del alumno en su contexto social exterior a la escuela,
especificamente en el hogar, tales como su alimentacién, apoyo econémico de los
padres, forma de vivir, influyen proporcionalmente en su interés y dedicacion en las
actividades animico y escolares dirigidas dentro del aula asi como en el

autoaprendizaje.
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Lo que indica también que las TIC y la capacidad del estudiante para manejarla es
factor preponderante para mantener su interés en el desarrollo de las actividades
propuestas asi también le permite organizar su tiempo para realizar y cumplir con sus

actividades escolares.

Los estudiantes que se autoperciben con honestidad y con un compromiso como
autodidactas, se caracterizan por considerar tener un ambiente de aprendizaje
apropiado en el aspecto alimenticio econdmico y de convivencia en el hogar
respaldado por sus padres lo que en consecuencia conlleva en motivacion y esfuerzo

para aprender un segundo idioma.

Se encuentra que el uso de la Plataforma virtual Yes al Inglés se vincula con el
Aprendizaje del idioma inglés, dependiendo en gran medida este de un ambiente de
aprendizaje apropiado en el contexto no escolar del alumno, asi como de la motivacion

gue tiene el mismo para alcanzar el conocimiento.
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IX. DISCUSION

Esta investigacion tuvo como propdsito encontrar la correlacion real entre el uso de la
Plataforma virtual YAl y el Aprendizaje del idioma inglés en alumnos de cuarto

semestre de bachillerato general.

Sobre todo, se pretendié examinar cuales son aquellos elementos que mas se
presentaron en el grupo estudiado, como se manifestaron en las herramientas las
cuales para los sujetos son muy utiles para logar el aprendizaje. Ademas, se
identificaron aquellos factores que promovian el aprendizaje e interés de los alumnos
desde la perspectiva de la motivacion en este tipo de educacién, continuacion, se

estaran discutiendo los principales hallazgos de este estudio.

De acuerdo con los resultados, se infiere que, la plataforma virtual YAI tiende a la
relacion con el desarrollo del aprendizaje del inglés, por otra parte, las herramientas
que no estimulan las habilidades de aprendizaje méas desarrolladas en los alumnos, no

causa un impacto para promover el interés y conocimiento.

El ambiente de aprendizaje del alumno en su contexto social exterior a la escuela,
influyen proporcionalmente en su interés y dedicacion en las actividades animico y

escolares dirigidas dentro del aula asi como en el autoaprendizaje.

Lo que indica también que las TIC y la capacidad del estudiante para manejarla es
factor preponderante para mantener su interés en el desarrollo de las actividades
propuestas asi también le permite organizar su tiempo para realizar y cumplir con sus

actividades escolares.
Ante esto, el autor coincide con Gomez y Hernandez (2009) los cuales afirman que:

Cabe concluir que en el contexto tecnoldgico, favorable al uso de las
tecnologias para el aprendizaje de idiomas, tanto en infraestructura como
en la actitud mostrada por los alumnos ante las mismas, Moodle puede

llegar a convertirse en una herramienta esencial en asignaturas de inglés
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cursadas en modalidad semipresencial y en un apoyo significativo para

aguellos alumnos que cursen asignaturas presenciales (p56).

Se concluye que la educacion virtual se vincula con el aprendizaje del idioma inglés,
dependiendo de un ambiente de aprendizaje apropiado en el contexto no escolar del
alumno, concordancia en las herramientas electronicas de acuerdo sus estilos de
aprendizaje, asi como de la motivacion y compromiso que tiene el mismo para alcanzar

el conocimiento de forma autodidacta.
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X. PROPUESTAS DE ACCION, CAMBIO Y TRANSFORMACION

En el presente capitulo se presentan las propuestas de accion, cambio y
transformaciéon que recomiendan el autor del presente documento para ser
implementadas por las instituciones que utilizan la plataforma en linea YAl como una
complemento en la formacion escolar en la formacion de sus estudiantes, esto para

dar atencion a las necesidades identificadas en esta investigacion y mejorar
Propuesta de accion

Basado en los hallazgos de la presente investigacion, recomienda a los
administradores del programa elaborar un tutorial para los usuarios en el que se den
instrucciones del funcionamiento y manejo de esta para logar una rapida adaptacién a
Su uso y manejo, lo cual permitird que el estudiante compense los requerimientos

necesarios para cumplir con el perfil requerido como usuario de la plataforma.
Propuesta de cambio

Con respecto a la propuesta de cambio, se sugiere adecuar 0 segun corresponda
modificar o adecuar las herramientas que el autor percibid, no promovian el

aprendizaje.
Propuesta de transformacion

Como propuesta de cambio, se sugiere implementar este programa como institucional,
ya que al estar empatado con el programa de la Direccibn General de Bachillerato
puede implementarse como educacién semipresencial, permitiendo darle un valor
sumativo a las actividades realizadas en la plataforma y que a la postre motivaran al
estudiante a elaborar los ejercicios sugeridos, siendo por otra parte una

retroalimentacion a la tematica expuesta en clase.

Ademas, promover las ventajas de la educacion virtual entre los actores inmiscuidos,

especificamente los docentes, padres de familia y estudiantes.
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Tabla 8

XII.

ANEXOS

Andlisis del Alfa de Chronbach del Aprendizaje del idioma ingles

Mean ifdeleted Var. ifdeleted StDv. ifdeleted Itm-TotICorrel. Alphaifdeleted
Variable 1 223.6000 448.3733 21.17483 -0.263971 0.884109
Variable 2 224.4667 444.7822 21.08986 -0.144644 0.884680
Variable 3 223.8000 433.6266 20.82370 0.061248 0.880471
Variable 4 223.8667 421.9822 20.54221 0.280584 0.876156
Variable 6 224.0000 434.2667 20.83907 0.083994 0.878982
Variable 6 224.2000 422.2933 20.54978 0.257817 0.876715
Variable 7 224.0667 429.1288 20.71543 0.213461 0.877075
Variable 8 224.3333 418.6223 20.46026 0.345395 0.874841
Variable 9 223.6667 382.2222 19.55050 0.734042 0.863829
Variable 10 224.4667 390.7823 19.76821 0.793122 0.864281
Variable 11 223.6000 394.2400 19.85548 0.849412 0.864463
Variable 12 223.4667 423.3156 20.57463 0.293991 0.875821
Variable 13 223.6667 429.0222 20.71285 0.138514 0.879168
Variable 14 223.5333 432.7823 20.80342 0.125852 0.878322
Variable 15 223.2000 432.5600 20.79808 0.183732 0.877385
Variable 16 224.2667 374.8622 19.36136 0.602355 0.867842
Variable 17 224.6000 373.8400 19.33494 0.645469 0.866011
Variable 18 225.2667 366.9955 19.15713 0.774356 0.861129
Variable 19 223.9333 359.2622 18.95421 0.792212 0.859981
Variable 20 224.1333 375.0489 19.36618 0.800195 0.861347
Variable 21 224.0667 376.9956 19.41637 0.805111 0.861534
Variable 22 223.9333 428.5955 20.70255 0.124571 0.880043
Variable 23 223.9333 432.5956 20.79893 0.090487 0.879599
Variable 24 223.7333 438.1956 20.93312 -0.020917 0.881396
Variable 25 223.8000 400.6934 20.01733 0.652059 0.868051
Variable 26 224.2667 395.1289 19.87785 0.651933 0.867197
Variable 27 223.7333 370.5956 19.25086 0.649022 0.865935
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Andlisis del Alfa de Chronbach de la Plataforma virtual Yes al Inglés

Tabla 9
Mean ifdeleted Var. ifdeleted StDv. ifdeleted Itm-TotlCorrel. Alphaifdeleted

Variable 28 192.8667 165.0489 12.84714 0.229413 0.869668
Variable 29 192.4667 165.1822 12.85232 0.457855 0.860003
Variable 30 193.0667 165.2622 12.85544 0.414431 0.860939
Variable 31 193.0000 161.3333 12.70171 0.311621 0.866724
Variable 32 192.3333 161.6889 12.71569 0.501674 0.858195
Variable 33 193.8000 150.9600 12.28658 0.531097 0.857440
Variable 34 192.0667 165.3956 12.86062 0.666306 0.857711
Variable 35 192.0000 176.8000 13.29662 -0.049235 0.869908
Variable 36 191.8667 174.7822 13.22052 0.083240 0.867590
Variable 37 192.6000 154.1067 12.41397 0.774577 0.849359
Variable 38 192.4667 157.0489 12.53191 0.665723 0.852955
Variable 39 193.2000 152.6933 12.35691 0.559624 0.855574
Variable 40 192.8667 165.1822 12.85232 0.397527 0.861356
Variable 41 193.2667 158.9955 12.60934 0.456943 0.859555
Variable 42 192.8000 166.4267 12.90065 0.285374 0.865043
Variable 43 192.0667 168.5956 12.98444 0.189668 0.868772
Variable 44 193.2000 160.9600 12.68700 0.555459 0.856759
Variable 45 193.3333 153.9556 12.40788 0.807420 0.848680
Variable 56 193.2667 170.7289 13.06633 0.282154 0.864298
Variable 47 193.3333 165.2889 12.85647 0.393241 0.861476
Variable 48 193.4000 166.7733 12.91407 0.314985 0.863747
Variable 49 192.9333 154.3289 12.42292 0.578186 0.854773
Variable 50 193.0000 152.6667 12.35583 0.750882 0.849136
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COLEGIO DE BACHILLERES DE COAHUILA

PROGRAMA INSTITUCIONAL YES AL INGLES

Edad Genero

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas en una escala del 0 al 10, en donde 0 es la ausencia

absoluta del atributo y 10 es la maxima expresion del atributo.
PLATAFORMA YES AL INGLES

Con base en las herramientas contenidas en la plataforma virtual Yes al inglés, indica en qué medida

han logrado tu aprendizaje en la plataforma respecto a:

1- Ejercicios de escuchar y repetir las frases o palabras.

2- Escribir en foros sobre un tema de debate dado y dar opinion para que todos la lean.

3-Contestar autoevaluaciones.

4- Contestar guias de estudio digital (Wikies).

5- Contestar cuestionarios abiertos.

6- Ver videos.

7-Leer lecturas de compresion.

8-Escuchar ejercicios de audio sobre conversaciones.

9-Consultar palabras nuevas en un glosario.
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10-Consultar palabras en diccionarios en linea.

11- Contestar encuestas de opcion multiple.

12- Ver imagenes y las palabras escritas de sus elementos.

13-Facilidad de manejo de herramientas de la plataforma.

PERFIL DEL ESTUDIANTE DE EDUCACION VIRTUAL

Describa su desempefio académico en la plataforma respecto a:

13- Habilidad para manejar la computadora, tablet y celular.

14-Honestidad al contestar heteroevaluaciones.

15- Compromiso para aprender de forma autodidacta.

16- Responsabilidad para elaborar sus actividades en tiempo y forma.

17- Accesibilidad a una computadora, celular inteligente o tablet.

18-Honestidad al contestar autoevaluaciones.

19-Puntualidad al elaborar actividades programadas.

20- Actitud positiva para aprender.

21-Atencion la retroalimentacién dada por la plataforma en reactivos erroneos.
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22-Metodologia dindmica e interesante en los contenidos tematicos.

23-Compromiso del personal de soporte técnico para resolver dudas y problematicas.

24-Coherencia de los contenidos respecto a situaciones reales de la vida diaria.

25-Relacion de las evaluaciones con la tematica expuesta.

ESTILOS DE APRENDIZAJE VAK

En una escala del 0 al 10, indica el tipo actividades con las que aprendes:

Cuando el usuario trabaja en su
computadora, es mas facil seguir las

explicaciones:

26-Escuchandolas.

27-Leyendolas en una presentacién o proyeccion.

28-Reproduciendolas con mimica.

Cuando el estudiante hace sus

lecciones virtuales:

29-Te distraen los ruidos.

30-Te distraen los movimientos

31-Te distraes cuando las explicaciones son demasiado

largas.

Cuando se le dan instrucciones:

32-Te pones en movimiento antes de que acaben de

explicar lo que hay que hacer.

33-Te es mas facil recordarlas si son escritas.
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34-Recuerdas con facilidad las palabras exactas de lo

gue te dijeron.

Cuando tienes que aprender algo de

memoria:

35-Memorizas lo que ves y recuerdas la imagen.

36-Memorizas si repites ritmicamente de forma oral

37-Memorizas a base de moverte (pasear o caminar),

dandote una idea general mejor que los detalles.

AMBIENTE DE APRENDIZAJE

38-Duermo el tiempo necesario.

39-Tengo la motivacion en la escuela, de mis amigos y familiares por aprender inglés en forma

virtual.

40-Las personas que vive alrededor de donde vivo, tiene una forma decente de vivir.

41-La relacion con mi papa, mama y hermanos(as) es buena.

42-Tomo tres (3) comidas al dia.

43-Las areas fisicas que destino para conectarme a la plataforma es el apropiado (limpio, sin

ruido, alumbrado, sin distracciones).

44-Me esfuerzo por hace en el uso del inglés apropiadamente.

45-Sigo los las instrucciones tal y que se sefialan.

57




46-Cumplo con las tareas y avances requeridos.

47- Calendarizo y organizo apropiadamente mi agenda para elaborar las lecciones de

aprendizaje.

48- Se usar y manejar apropiadamente la PC, celular o tablet.

49- Tengo apoyo econémico de mis padres para aprender de forma virtual.

50- Dedico el tiempo requerido hasta comprender el tema de estudio.
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