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RESUMEN 

El propósito de este proyecto fue implementar un plan de estrategias para favorecer la 

autoestima, el control de emociones y la modificación de conductas disruptivas a través 

de la economía de fichas para mejorar el ambiente de aprendizaje en el grupo de tercer 

grado de una escuela primaria. Esta propuesta surgió de la problemática que se 

presentó en un grupo con alumnos que manifestaron conductas disruptivas, para lo 

cual se propusieron actividades que favorecieran el aspecto emocional de los 

estudiantes y atender a los que expresaran conductas disruptivas con una estrategia 

que los motive a mejorar su comportamiento. 

Para lograrlo se llevaron a cabo actividades en las que se involucró a todo el grupo y 

de este modo integrar a los alumnos detectados a la dinámica de trabajo grupal,  en 

un primer momento se programaron cuatro sesiones para atender los temas de la 

autoestima y las emociones, para los alumnos con manifestaciones disruptivas se 

integró la técnica de economía de fichas la cual se evaluó durante cada mañana de 

trabajo con los siete alumnos detectados, en un segundo momento se implementaron 

actividades con el mismo objetivo, se trabajaron en cinco sesiones más durante el mes 

de marzo, con el fin de dar seguimiento y tener más elementos de análisis. 

Las propuestas de las actividades desarrolladas dieron como resultado que en el grupo 

se pude observar un mejor ambiente de trabajo con los alumnos, mejoraron sus 

relaciones interpersonales, asimismo los estudiantes con conductas disruptivas 

modificaron su comportamiento el cual se vio reflejado en su aprendizaje. 

Palabras clave: conducta disruptiva, ambiente de aprendizaje, autoestima, control de 

emociones. 
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INTRODUCCIÓN 

Un ambiente propicio para el aprendizaje es aquel en el que los alumnos actúan de 

manera activa, con autorregulación y colaboración que facilite los procesos personales 

de construcción y significado de los aprendizajes. Esto no ocurre si en el aula se 

presentan manifestaciones disruptivas que impiden el aprendizaje de los implicados. 

Con la finalidad de mejorar el ambiente de aprendizaje y las conductas disruptivas de 

los alumnos detectados se llevó acabo un diagnóstico y planes de acción para trabajar 

temas como la autoestima y el control de emociones, así mismo se atendió a 

estudiantes con conductas disruptivas con la estrategia de economía de fichas, la 

intervención de realizó en dos periodos de trabajo con el grupo de primaria. 

El presente documento está integrado por varios apartados entre ellos el apartado I, 

en él se hace referencia a la localización física donde se desarrolló el proyecto, así 

como las características de los participantes, de la institución educativa y de la 

comunidad donde se localiza. 

En el apartado II se hace referencia a las investigaciones que se han realizado en 

referencia a las conductas disruptivas y su tratamiento en el contexto escolar, las 

cuales sirvieron como antecedente y fundamento a la investigación realizada. 

El apartado III aborda las hipótesis que se plantearon, así como el plan de acción con 

sus objetivos y metas, las actividades que se programaron con los participantes, los 

materiales e infraestructura empleados en su desarrollo. 

El Ciclo de Smith que se integra al apartado IV permitió hacer un análisis reflexivo de 

las acciones implementadas, así como reconocer las fortalezas del agente innovador, 

este análisis favoreció identificar de qué manera se puede mejorar la propuesta que 

se plantea para obtener avances significativos en alumnos que manifiestan conductas 

disruptivas. 

En la evaluación de proyecto se enuncian los logros obtenidos, así como la descripción 

de los instrumentos de evaluación empleados en la valoración de la propuesta. 



IX 
 

El apartado XI hace referencia a los recursos bibliográficos consultados que sirvieron 

de apoyo en la elaboración de este documento.  

Por último, aparecen los anexos con evidencias del trabajo realizado. 
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I. LOCALIZACIÓN FÍSICA DEL PROYECTO 

1.1 Localización física y descripción del contexto escolar 

La escuela donde se aplicó el proyecto es la Escuela Primaria Sección 5 “Profesor 

Rafael Ochoa Guzmán” en el Turno Matutino, es una escuela pública de sostenimiento 

federal, se encuentra ubicada en la calle Lechuguilla sin número, esquina con Avenida 

Teresitas en la colonia Teresitas, al sur de la ciudad de Saltillo, Coahuila. 

1.1.1 Características del entorno escolar 

La colonia donde se encuentra la escuela, es una comunidad donde las casas son de 

interés social de una, dos y tres recámaras, además de cocina, baño y sala comedor, 

están construidas de block, con piso y cuentan con servicios necesarios como energía 

eléctrica, agua entubada, algunas familias tienen internet y servicio de cable,   el nivel 

socioeconómico de la población es media baja y baja, ya que los jefes de familia según 

estudio socioeconómico su nivel educativo es secundaria y primaria terminada en 

algunos casos hay padres que tienen estudios técnicos y profesionales. Los padres de 

familia son quienes trabajan y en algunas familias también las madres apoyan en el 

sostenimiento del hogar, cabe mencionar que hay casos de madres que tienen que 

trabajar ya que son el sustento de la familia. 

A la institución acuden niños que viven alrededor de la escuela y en colonias 

colindantes como “Nuevo Teresitas”, “Las Rosas” y “Niños Héroes”, los alumnos llegan 

caminando, otros en auto llevados por sus padres y otros más en transporte escolar. 

Cerca de la escuela hay establecimientos comerciales como “Bodega Aurrera”, tiendas 

de abarrotes, papelerías, carnicerías, ciber café, tortillerías, talleres de herrería y 

mecánica, además de locales que ofrecen comida preparada a las cuales las personas 

que habitan la colonia pueden recurrir en caso de ser necesario. Los fines de semana 

se establece un mercado ambulante cerca de la plaza de la colonia que se encuentra 

a algunas calles de la escuela. 
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En la colonia hay una plaza, que tiene canchas deportivas en las que los jóvenes 

acuden a jugar fut bol, además se dan clases de zumba por las tardes, las canchas 

están administradas por La señora “Martha”, líder de la colonia, quien se encarga de 

que se mantengan en buen estado. Es importante mencionar que en esta comunidad 

hay pandillas de jóvenes que no estudian, se les puede ver en las calles por las tardes 

y noches, se observan grafitis en las diferentes bardas de la colonia y la escuela no es 

la excepción, varios de estos jóvenes son exalumnos de la escuela, así lo comentan 

padres de familia. 

Algunas de las problemáticas que se presentan en la colonia son robos a casa 

habitación, las pandillas integradas por jóvenes que abandonan la secundaria y el 

embarazo en adolescentes. 

1.1.2 Características de la escuela 

La escuela primaria es dirigida por el director, la institución se conforma por doce 

maestros frente a grupo, dos maestros responsables de impartir educación física, 

equipo de Unidad de Servicio y Apoyo a la Educación Regular (USAER) conformado 

por maestra de lenguaje y comunicación, maestra de apoyo pedagógico y psicóloga, 

la escuela cuenta además con el programa de inglés que es impartido por dos 

docentes. En el plantel se atienden 478 alumnos, hay dos grupos de primero, segundo, 

tercero, cuarto, quinto y sexto grados, cada uno se conforma con 40 alumnos 

aproximadamente.  

La planta docente ha sido estable ya que hay nueve docentes que tienen trabajando 

en ella desde que se construyó hace trece años, lo que ha permitido que el ambiente 

de trabajo sea agradable, de confianza y de respeto, lo cual es detectado por los 

padres de familia quienes ya identifican a los docentes, cabe mencionar que también 

laboran maestros por cambios o permutas, sin embargo, esto no ha afectado en el 

trabajo colegiado de la Institución ya que quienes llegan se adaptan al ritmo de trabajo 

de la institución. 
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La escuela está construida de ladrillo, tiene dos niveles, se encuentra en buenas 

condiciones, es una institución con trece años de antigüedad, el mobiliario es de mesa 

y silla para dos alumnos se encuentra en buen estado, existe un escritorio y silla para 

el maestro, además de libreros y estantes en cada salón. Hay una dirección para el 

turno matutino y otra para el turno vespertino, la cual cuenta con teléfono, equipo de 

cómputo e internet, además de materiales como radiograbadoras, pantalla, proyector 

y materiales didácticos que están a disposición de los docentes, y tiene dos aulas para 

el equipo de USAER, una para comunicación y otra para apoyo pedagógico, éstas son 

compartidas con el turno vespertino. La escuela cuenta con patio cívico, áreas verdes, 

cancha de basquetbol, mesas construidas con concreto para que los alumnos puedan 

convivir y comer su lonche hay patio para la recreación de los alumnos. 

En la institución los docentes elaboran proyectos para reforzar las áreas en las que los 

alumnos presentan problemáticas como lectura, taller de escritura, valores, 

matemáticas, entro otros, asisten algunos sábados a realizar actividades como 

limpieza, reparación de aula y/o mobiliario, pintura  y actividades pedagógicas con 

alumnos que necesiten de apoyo , estas actividades las llevan a cabo en conjunto con 

padres de familia quienes apoyan a los docentes, además hay un equipo de futbol 

varonil el cual participa en torneos organizados en la zona escolar. 

1.1.3 Características de la población participante  

El grupo con el que se trabajó es de tercer grado de primaria, la edad de los niños 

oscila entre los 8 y 9 años, es un grupo conformado por 22 niños y 17 niñas, sumando 

un total de 39 alumnos.  Según Piaget, 2000, los niños se encuentran en la etapa de 

operaciones concretas, en donde aprenden las operaciones lógicas de seriación como 

la capacidad de ordenar los objetos en progresión lógica, la clasificación en donde 

agrupan objetos e ideas a partir de elementos comunes y la conservación en donde 

un objeto permanece igual a pesar de cambios superficiales, el pensamiento está 

unido a los fenómenos y objetos del mundo real, en esta esta etapa buscan un 

protagonismo y liderazgo, son  competitivos en clase y fuera del aula para demostrar 

quién sabe más o quien es el más fuerte. En el aspecto intelectual son capaces de 
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desarrollar un pensamiento lógico, les gusta participar en la clase y en actividades 

extraescolares, se muestran solidarios y cooperadores con sus compañeros.  Es un 

grupo al que le gusta trabajar, tienen diferentes estilos y ritmos de aprendizaje, el nivel 

académico es bueno, de acuerdo a los comentarios de la maestra titular, ya que hace 

referencia a que obtienen calificaciones aprobatorias en exámenes y calificaciones 

bimestrales, hay alumnos que destacan por su aprovechamiento, sin embargo hay 

alumnos que presentan características muy particulares de indisciplina, en el aula se 

manifiestan inquietos, están en constante movimiento, platican entre ellos, interrumpen 

la clase continuamente, no siguen las reglas del aula, salen del salón sin permiso, 

llegan tarde después de recreo y lanzan materiales para jugar, lo que provoca la 

distracción del resto del grupo en algunas ocasiones ya que se han acostumbrado a 

trabajar bajo estas circunstancias, la maestra de grupo tiene que interrumpir el 

desarrollo de la clase para poner orden y llamar la atención de estos alumnos. Este 

grupo ha sido monitoreado desde primer grado ya que hay alumnos con problemas de 

indisciplina, agresivos, faltan con tarea, higiene y poca colaboración de padres de 

familia, por lo que la maestra de apoyo pedagógico en conjunto con directivo y maestra 

de grupo han trabajado con ellos para favorecer las relaciones entre los alumnos, así 

como con padres de familia con poca respuesta de su parte. 

Los alumnos de este grupo viven en familias integradas por padres, hermanos, hay 

otras que la mamá es quien representa el jefe de familia y otras más donde viven con 

los abuelitos, lo que puede representar que los alumnos que manifiestan conductas 

disruptivas no tienen claro una imagen de autoridad y por lo tanto no respetan reglas 

establecidas. El nivel socioeconómico es medio bajo, los niños cuentan con los 

recursos necesarios en casa como agua potable, drenaje, energía eléctrica, teléfono 

móvil, y en algunos casos teléfono fijo e internet, así como aparatos como video juegos. 

Los niños son apoyados por sus madres para elaborar la tarea y son ellas quienes 

asisten a las reuniones convocadas por la maestra de grupo, sin embargo, cabe 

mencionar que el apoyo no es en la totalidad del grupo, pues hay mamás que no 

asisten a las juntas y existe poco apoyo de su parte en tareas escolares.  
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II. CONSTRUCCIÓN DEL PROBLEMA GENERADOR DE LA PROPUESTA 
DE INNOVACIÓN 

2.1 Preocupación temática 

El ambiente de aprendizaje que se genere en el aula es importante para el desarrollo 

de habilidades y el aprendizaje de los alumnos, es labor del docente hacer del aula un 

espacio agradable, de respeto, confianza y comunicación en el que los alumnos 

trabajen en armonía y puedan socializar sus conocimientos. Sin embargo, no siempre 

se logra crear un ambiente en el que los estudiantes convivan, se respeten y tengan 

la disposición para aprender, es común trabajar con grupos en donde hay alumnos que 

se levantan, platican, juegan, interrumpen constantemente al profesor, por lo que 

afectan el desarrollo de la clase. 

 Este tipo de conductas disruptivas afectan el ambiente de aprendizaje no sólo de los 

alumnos que manifiestan este tipo de actitudes, sino que el resto del grupo se ve 

afectado y por lo tanto el clima del aula también.  En el grupo con el que se trabajó hay 

alumnos que manifiestan comportamientos disruptivos, por lo que representa un 

problema para el docente atender a los estudiantes con este tipo de manifestaciones 

y además trabajar con el resto del grupo, ya que las demostraciones de conducta son 

diarias. De acuerdo con Barraza Macías (2013) la problemática detectada se clasifica 

en empírica ya que surge de una situación cotidiana en la práctica profesional, por su 

nivel de concreción es específica ya que se tiene el conocimiento sobre el tema lo que 

permite identificar los aspectos que se van abordar dentro del tema. Ante esta 

problemática se plantea la siguiente interrogante:  

¿Qué relación existe entre la aplicación de economía de fichas a alumnos con 

conductas disruptivas?  
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2.2 Antecedentes teóricos 

Existen investigaciones que se han realizado para identificar el origen de las conductas 

disruptivas en los alumnos en diferentes niveles de educación, además se han 

empleado estrategias para modificar este tipo de conductas y analizar sus resultados, 

a continuación, se hace referencia a algunas que sirven de antecedente al proyecto 

del que se habla en este documento. 

En el año de 2004, Iso, Mirta Susana, llevo a cabo una investigación de tipo cuantitativa 

en la que utilizó como método de acopio de información entrevistas realizadas a padres 

de familia, la investigación se realizó en zonas socialmente desprotegidas de la ciudad 

de Mendoza-Argentina, se exploraron las características familiares de sesenta niños, 

de ambos sexos, con edad de entre 8 y 10 años: treinta de estos eran con conductas 

disruptivas y treinta sin ellas. Para localizar a los alumnos con este tipo de conductas 

se usó la Guía de observación Comportamental para niños (Ison & Fachinelli,1993). 

Las habilidades sociocognitivas de los niños fueron evaluadas por medio de 

EVHACOSPI (García Pérez y Magaz Lago, 1998), para obtener más información sobre 

las características familiares se realizaron entrevistas a padres de familia. 

Los resultados que se obtuvieron de este estudio fue que los alumnos con conductas 

disruptivas manifestaron mayor dificultad para determinar una situación problemática, 

así como para elegir soluciones adecuadas y tomar decisiones acertadas, en 

comparación con los niños que no las tienen. En las familias de niños con conductas 

disruptivas destacan conductas agresivas, abandono físico y psicoafectivo, además de 

una severa disciplina por parte de los padres.  

Estos resultados revelan que las familiares disfuncionales fomentan la aparición y 

mantenimiento de déficits en determinadas habilidades sociocognitivas que se 

involucran en la autorregulación de la conducta infantil. Identificar estos déficits facilita 

el diseño de programas que favorezcan la prevención de futuros desajustes 

psicosocioales.  
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Las conductas disruptivas suelen afectar las relaciones sociales de los alumnos que 

las manifiestan, por lo que otros autores se han dedicado a diseñar programas de 

intervención que favorezcan las competencias sociales en niños de educación 

primaria. 

Los autores Pichardo, M. Carmen; García, Trinidad; Justicia, Fernando y  Llanos, 

Claudia, realizaron una investigación  cuantitativa  en el año de 2008, en la ciudad de 

Bolivia, con el propósito de demostrar cuáles eran los efectos de aplicar  programas 

de intervención para mejorar la competencia social de los niños en grados inferiores 

de educación primaria. 

Para evaluar los efectos del programa tomaron como variables las habilidades sociales 

a través de la Escala de Conducta Social en la Escuela (SSBS, Merell, 2003) y la 

socialización, que se evaluó con la Batería de Socialización BAS-2 (Moreno y Martorell, 

1982). 

Los resultados de la investigación demostraron una notable mejoría en la competencia 

social y socialización en los alumnos participantes, los niños que no siguen un plan de 

apoyo para mejorar y desarrollar conductas sociales aceptables, con el tiempo tienen 

mayor probabilidad de volverse agresivos, menos obedientes, desafiantes y con menor 

habilidad para relacionarse con las personas que le rodean. El desarrollo de 

habilidades sociales inapropiadas durante la infancia se relaciona a diferentes 

consecuencias negativas como problemas psiquiátricos, conducta antisocial agresiva 

y el trastorno por déficit de atención por hiperactividad, además de otros problemas 

como la depresión, el retraimiento social y la ansiedad. 

El diseño de un plan de trabajo personalizado con alumnos que manifiestan conductas 

disruptivas puede modificar su comportamiento y reflejar avances no sólo en su 

comportamiento diario, sino además en su desempeño académico. En la siguiente 

investigación se empleó el método cualitativo, en el año de 2008, se detectó la 

problemática de tres alumnos de edades diferentes, con problemas de adaptación 

escolar y conductas disruptivas, por lo que Concepción Aguilar y José I. Navarro, 

realizaron una intervención de conducta individual a través del procedimiento de 
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economía de fichas y contratos de contingencias, así mismo se le dio de un 

seguimiento continuo.  

Los resultados obtenidos señalan que se logró un cambio significativo en la conducta, 

se mejoró su adaptación escolar y se redujo de manera notable las conductas 

disruptivas que fueron tratadas, la conducta se mantuvo de acuerdo con el 

mantenimiento de las condiciones de reforzamiento, los tres casos reflejan patrones 

similares en el cambio de conductas problemáticas. 

El estudio “Efectos de un programa combinado de técnicas de modificación conductual 

para la disminución de la conducta disruptiva y el aumento de la conducta prosocial en 

escolares chilenos” plantea como objetivo evaluar la efectividad de la intervención 

conductual en la reducción de la manifestación de conductas disruptivas y el 

incremento de manifestaciones prosociales en el contexto social. Con este objetivo se 

capacitó a una maestra en el empleo de estrategias de modificación conductual que 

incluía dar instrucciones, alabanza verbal y economía de fichas, para que ella pudiera 

aplicarlas a un grupo de alumnos de primer grado de nivel secundaria con problemas 

de conducta. Para el recogimiento de información se empleó un diseño de reversión 

ABAB con seguimiento para valorar la actuación de la docente en las técnicas 

empleadas, así como su efecto en el grupo. 

Los  resultados que destacan  de esta investigación cualitativa  son que la profesora 

aplicó de manera acertada las técnicas de modificación conductual, causando de este 

modo cambios deseados en las conductas de los estudiantes del grupo, el programa 

conductual fue efectivo y acertado, disminuyeron las manifestaciones de conducta 

disruptiva y se incrementaron las conductas prosociales en el grupo intervenido, se 

considera que un tratamiento como el que se propuso es viable de ser empleado en 

diferentes contextos, ya que requiere de poca inversión económica y resulta fácil de 

aplicar  en diferentes instituciones educativas. 

Los encargados de esta investigación realizada en el año de 2009, fueron Corsi 

Slimming, Eduardo; Barrera Montes, Paulina; Flores Bustos, Carolina; Perivancich 

Hoyuelos, Ximena; Guerra Vio, Cristóbal exponen que es importante considerar que el 
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éxito de la intervención se relaciona en gran medida de la motivación del profesor a 

cargo de la intervención y del tiempo del que dispone para prepararse en las 

estrategias de modificación de conducta,  proponen además que se  considere tener 

cuidado en la extensión del tiempo de la participación ya que el seguimiento se realizó 

a los quince días y al mes de terminada la segunda fase de intervención, lo cual no 

garantiza que los resultados permanezcan por periodos de tiempo prolongados. 

Recomiendan a investigaciones futuras incrementar sus esfuerzos por trabajar con 

grupos más significativos e incluir instrumentos de seguimiento que abarquen periodos 

de tiempo más prolongados, con el fin de obtener más elementos de análisis. 

Estudio comparativo de la gravedad atribuida a las conductas disruptivas en el aula. 

Concepción Gotzens Busquets, Mar Badia Martín, Cándido Genovard Rosselló, 

Teresa Dezcallar Sáez en el año de 2009, realizaron una investigación de tipo 

cuantitativa empírico-analítica, que consistió en un estudio descriptivo en el que 

compararon los datos obtenidos a partir de los resultados de tres muestras de docentes 

de contextos diversos (Coimbra, Barcelona y Murcia), esta exploración brinda una 

visión sobre la importancia que los profesores dan a las conductas disruptivas y cómo 

las diferentes posturas y opiniones afectan el trabajo cotidiano del docente. 

Como método de acopio se empleó un cuestionario a una muestra de 146 docentes 

de enseñanza infantil, primaria y secundaria, el instrumento, de tipo no obtrusivo, fue 

elaborado por las autoras con el fin de disminuir alteraciones que se relacionen con el 

lenguaje.  

Los resultados obtenidos  señalan que los profesores participantes se preocupan más 

por el quebrantamiento de reglas en el grupo, y dan menor importancia a  las conductas 

disruptivas de tipo instruccionales que se relacionan con los procesos de enseñanza 

aprendizaje, las conductas sociales tienden a obtener puntuaciones más elevadas que 

las conductas instruccionales, a excepción de desobedecer que obtiene la máxima 

puntuación, se puede apreciar que el aspecto cuestionado de desobedecer representa 

una conducta disruptiva que puede representar un limitante para los procesos de 

aprendizaje y el ambiente escolar. 
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2.3 Antecedentes prácticos (Diagnóstico) y formulación del proyecto 

El ambiente de aprendizaje que propicia el docente no siempre se construye como se 

planea, en el quehacer diario nos enfrentamos a diversas situaciones que obstaculizan 

el desarrollo de una secuencia didáctica, uno de ellos, son las manifestaciones 

disruptivas, es cuando el alumno no sigue indicaciones, se levanta constantemente 

con cualquier excusa, juega en clase, molesta a sus compañeros o interrumpe al 

docente. Este es el caso del grupo de tercer grado sección “B”, existe una problemática 

de conductas disruptivas ya que hay alumnos que constantemente realizan este tipo 

de manifestaciones obstruyendo así el desarrollo de la clase, de acuerdo con la 

recogida de información, se pudo establecer que de los siete alumnos que se 

identificaron se detectó que tres de ellos son los que tienen una problemática mayor al 

resto de sus compañeros, debido al ambiente familiar en el que viven. Para detectar el 

problema se platicó con el directivo de la Institución acerca de si había problemas 

significativos de indisciplina en el plantel, a lo que él refirió que existía una problemática 

en el grupo de tercer grado. 

 Al igual se platicó con la maestra de grupo para conocer las características de sus 

alumnos en general y de los niños de modo particular, la docente comentó sobre 

ciertas manifestaciones de los estudiantes en el aula y de la conducta dentro y fuera 

del salón de clases. 

Para recabar más información se realizó una investigación cualitativa en la cual se 

aplicaron cuestionarios en el que participaron el director de la escuela, la maestra de 

grupo y la maestra de apoyo. Los cuestionarios contenían de once a dieciséis 

preguntas abiertas que se refieren al tema de indisciplina y de cómo los participantes 

atienden y tratan de dar solución al problema, en anexos se agrega el instrumento 

(Anexo 1). La mecánica que se aplicó fue entregar a cada participante el documento y 

se le dio tiempo para responderlo, con la maestra de apoyo además del cuestionario 

se realizó una grabación de audio para recabar más información ya que dicha maestra 

le ha dado seguimiento al grupo desde primer grado, en esta grabación aportó 

información acerca de la situación en general del grupo y de cada uno de los alumnos 
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en particular, así como de la situación familiar en que viven los alumnos., la cual se 

describe a continuación. 

Carlos 

Es un niño al que no le gusta asistir a la escuela,  no le gusta que le pongan límites, ni 

le digan lo que tiene que hacer, en un principio su mamá le daba dinero para que se 

quedara, ahora no se lo da porque quizá su economía ya no se lo permite, cuando no 

quiere entrar al aula la madre lo golpea delante de sus compañeros, el niño se queda 

muy alterado y lo que hace entonces es querer salirse de la escuela, trepa la barda y 

pone en riesgo su integridad física, la psicóloga  y maestra de grupo ha hablado 

constantemente con la madre de familia, y se le está dando seguimiento al caso, ya 

que el año pasado le ocurrió  un accidente al niño en su casa y se quemó la espalda, 

por lo que incluso la Procuraduría de Niños, Niñas y la Familia (PRONNIF) intervino al 

investigar las causas del accidentes. En el aula se le puede observar distraído, 

platicando, no termina el trabajo en clase, falta con materiales para trabajar y tareas. 

Falta a clases lo que afecta en su aprendizaje. 

Pedro 

Es un alumno al que no le gusta seguir reglas y respetar limites, ya que presenta 

problemas de conducta desde que ingresó a la escuela, es un niño bueno y dócil, 

constantemente hay que hablar con él, poniéndole reforzadores sociales, se negocia 

su conducta con dejarlo sin recreo, o lleva más tarea, estas sanciones funcionan sólo 

por un tiempo. El ambiente familiar en que vive es triste ya que su mamá ha intentado 

suicidarse, es madre soltera, tiene una pareja que la golpea, le da al niño objetos para 

compensar la atención que no brinda, como videojuegos y celular, el alumno tiene un 

perfil de Facebook, lo cual no es adecuado a su edad por ser menor de edad.  Pedro 

es golpeado por su madre, en ocasiones ha llegado con golpes en la cara y dice que 

se cayó, la señora trata de golpearlo en lugares donde no se vean, es un niño que 

cumple con materiales y tarea, ella lo provee de lo necesario para su educación, asiste 

limpio a la escuela y con uniforme, cumple con materiales para trabajar en clase, su 

problema es de conducta, es un niño líder en el grupo, sus compañeros lo siguen sin 
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embrago las acciones que realizan son negativas.  El año pasado Pedro manifestó 

señales de cutting, se le alertó a su mamá, sin embargo, la escuela no tomó medidas 

más que informar a su tutor. 

William 

William es un niño que vive en un seno familiar funcional e integrado, sin embargo, lo 

tienen muy consentido, el hace la tarea a la hora que quiere, le permiten hacer lo que 

él decida y no le establecen reglas, asiste a la escuela descuidado en cuanto a higiene 

personal, falta con tareas y materiales para trabajar, en clase se muestra ausente, no 

pone atención, se distrae con facilidad, juega en lugar de terminar sus actividades, no 

le gusta participar y se le puede observar en constante movimiento, distrayendo a sus 

compañeros, golpeando la mesa y volteándose de un lugar a otro, su problema no es 

de hiperactividad,  de acuerdo a testimonio de la maestra de apoyo, responde a la 

maestra cuando se le llama la atención, es agresivo con sus compañeros y los distrae. 

Su madre es quien se encarga de llevarlo y recogerlo de la escuela, ya que se dedica 

al hogar, es ella quien atiende y se encarga de los hijos, tiene una hermana mayor en 

la escuela.  

Víctor 

Vive en una familia integrada y funcional, es el menor de tres hijos, su madre es quien 

se encarga de apoyarlo en tareas y explicarle cuando no entiende, ya que se dedica 

al hogar y le dedica el tiempo que necesita, además sus hermanas mayores y su padre 

lo apoyan cuando tiene dificultad. Víctor cuenta con el apoyo de su familia en tareas 

escolares. Asiste a la escuela limpio, con su uniforme, cumple con tareas y materiales 

para trabajar en clase. El problema que manifiesta es su constante movimiento en 

clase, se levanta, platica y juega en momentos de trabajo lo que repercute en su 

desempeño académico, ya que no termina sus actividades. Es un niño que le gusta 

participar, obtiene buenas calificaciones en sus exámenes, sin embargo, su conducta 

ha afectado sus calificaciones por no trabajar en clase, pues se junta con otros niños 

que al igual que él juegan en el salón y no trabajan.  
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Roberto 

Roberto vive en un ambiente familiar funcional, su familia se integra por padres y dos 

hermanas mayores, por ser el pequeño lo consienten y no le establecen reglas en su 

casa y lo mismo quiere hacer en el aula, como no terminar con sus trabajos en el 

tiempo que se le asigna, lo proveen de los materiales necesarios para la clase y asiste 

aseado y con su uniforme. No respeta las reglas establecidas por el grupo. Es un 

alumno al que le gustan las actividades que requieran de desafíos o de lo contrario se 

aburre y empieza a jugar o platicar, es rápido para trabajar por lo que se le tiene que 

mantener ocupado, en el aula se le puede observar en constante movimiento, se 

levanta de su lugar a platicar, jugar o molestar a sus compañeros.  

Juan Carlos 

Vive en un ambiente en el que, su familia está integrada por sus padres y dos 

hermanos más, hay problemas familiares de acuerdo a la información proporcionada 

por la maestra de apoyo quien da seguimiento a los casos, comenta que aunque los 

padres viven juntos, hay problemas entre ellos, lo que afecta en el desempeño 

académico y en conducta de Juan Carlos, ya que falta constantemente a clases, 

cuando lo hace se muestra distraído y no termina sus actividades, falta con materiales 

indispensables  para trabajar en clase como lápiz, colores, tijeras, entre otros,  molesta 

a sus compañeros agrediéndolos física y verbalmente, a pesar de que se ha hablado 

con su mamá  quien se encarga de él, pues se dedica al hogar, no se ven cambios en 

su conducta, la señora no atiende las indicaciones que se dan por parte de la maestra. 

En el aula se le puede observar distraído, debido a que falta con materiales no puede 

trabajar en clase, se pone a jugar o se pone a dibujar.  

 

Jesús 

Es un alumno que vive en un entorno familiar integrado por sus padres y dos hermanos 

mayores que estudian en secundaria, su madre es quien se encarga de atenderlo, así 

como llevarlo, recogerlo de la escuela y apoyarlo con las tareas. Jesús practica futbol 
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por las tardes, sus padres utilizan esta actividad para motivarlo a mejorar en la escuela. 

Es un estudiante con calificaciones regulares, falta con materiales para trabajar en 

clase como lápiz, colores, tijeras, al igual que con tareas, en el salón se le puede 

observar distraído, platicando, constantemente se levanta de su lugar y se sale del 

salón cuando la maestra se encuentra ocupada revisando cuadernos, se burla de sus 

compañeros cuando participan o cometen errores, cuando se le llama la atención se 

molesta y responde a la maestra, se involucra en peleas con sus compañeros y 

alumnos de otros grados, de hecho ha sido reportado a dirección por golpear a una 

compañera  

La maestra comenta que el ambiente familiar de estos alumnos repercute en las 

conductas, lo cual se refleja en su actuar cotidiano, el estado emocional en el que viven 

es algo con lo que ellos no pueden lidiar, algunos de estos niños son golpeados por 

sus padres, ya que incluso lo han hecho en la escuela, como es el caso de Carlos y 

Pedro a quienes sus madres les han pegado porque no quieren quedarse en la 

escuela.  

La técnica utilizada para el análisis de información consistió en organizar los datos 

recabados en un texto, separándose según las respuestas de cada participante, 

director, maestra de grupo y maestra de apoyo. Los hallazgos más importantes que 

resultaron de este análisis a decir de los entrevistados es que el origen de este tipo de 

conductas disruptivas en los alumnos detectados se debe al ambiente familiar en que 

los niños están inmersos, a la falta de compromiso por parte de los padres de familia, 

así como la ausencia de reglas que afectan en el estado emocional de los estudiantes, 

lo cual se ve reflejado en sus acciones en el ámbito escolar. Resulta para el docente 

titular una problemática la manifestación de conducta disruptiva dentro del aula ya que 

por las interrupciones y acciones se ve afectado el ambiente de aprendizaje no sólo 

para los alumnos detectados sino además para el resto del grupo.   
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III. CONSTRUCCIÓN DEL PROYECTO DE INNOVACIÓN 

3.1 Referentes teóricos 

El trabajo en el aula en donde encontramos alumnos con conductas disruptivas suele 

ser difícil de controlar, mantener un ambiente de trabajo es complicado para el docente, 

ya que las manifestaciones perturban el desarrollo de la clase. Pueden ser diversas 

las estrategias que el docente implemente a su práctica para mejorar el clima de 

aprendizaje o simplemente ignorar las conductas y tratar de sobrellevar a los alumnos 

sin que sean atendidos, de acuerdo a lo que establece el Nuevo Modelo Educativo, 

2018,  en la página 22, se debe favorecer las interacciones significativas entre los 

estudiantes con el propósito de que el ambiente de aprendizaje sea adecuado tanto 

para  el grupo como para los alumnos con manifestaciones disruptivas y de este modo 

lograr que los niños adquieran aprendizajes significativos. 

Considero importante partir del trabajo que favorezca el desarrollo personal de cada 

estudiante, como la autoestima y el control de emociones, así mismo implementar una 

estrategia particular para los alumnos detectados con conductas disruptivas. 

El modelo de las competencias emocionales de Daniel Goleman, (2001) comprende 

una serie de competencias que favorecen el manejo de las emociones tanto de manera 

personal como hacia los demás, esta teoría propone un desempeño aplicable al ámbito 

laboral y organizacional, orientado al éxito. Esta teoría se basa en la cognición, 

personalidad, motivación, emoción, inteligencia y neurociencia incluye procesos 

cognitivos y no cognitivos. Goleman define a la inteligencia emocional como “la 

capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demás, de 

motivarnos y de manejar adecuadamente las situaciones” Revista digital para 

profesionales de la enseñanza.  

En su libro Goleman menciona las siguientes habilidades indispensables para 

desarrollar la inteligencia emocional: 

1. Conciencia de sí mismo y de las propias emociones y su expresión. 

2. Autorregulación. 
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3. Control de impulsos. 

4. Control de la ansiedad. 

5. Diferir las gratificaciones. 

6. Regulación de estados de ánimo. 

7. Motivación. 

8. Optimismo ante las frustraciones. 

9. Empatía. 

10. Confianza en los demás. 

11. Artes sociales. 

 

Si tomamos como referencia las habilidades propuestas por Goleman para diseñar 

estrategias orientadas a favorecer el control de las emociones de nuestros alumnos, 

se podrá mejorar la conducta de los alumnos del grupo incluyendo a quienes 

manifiestan conductas disruptivas, de este modo el ambiente de aprendizaje será de 

paz y armonía. 

Goleman (1996) propone en su libro implementar el plan de “Alfabetización emocional” 

el cual consiste en implementar un programa de contenidos concreto y aprovechar las 

oportunidades que se presentan dentro y fuera del aula para que los alumnos 

transformen los momentos de crisis personal en lecciones de competencia emocional. 

La alfabetización emocional implica que los docentes sean capacitados para 

comprender el enfoque del programa, además de incorporar a padres de familia y a la 

escuela como un agente innovador. La mayor parte de los programas de alfabetización 

emocional incluyen clases especiales para que los padres puedan reforzar lo que los 

niños aprenden en la escuela. De esta manera la escuela, familia y comunidad 

aumentan la probabilidad de que lo que los alumnos aprenden en la escuela no se vea 

limitado al ámbito escolar, sino que se practique y expanda a los dominios de su vida 

cotidiana.   

Es recomendable implementar el programa en un periodo temprano y darle continuidad 

en los años escolares, solo así se podrán observar cambios en las conductas de los 

alumnos. Integrar el programa puede favorecer las relaciones personales entre los 
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alumnos, crearse un ambiente de aprendizaje de respeto, tolerancia, además este 

cambio se verá reflejado en el rendimiento académico y escolar de los estudiantes. En 

un principio puede parecer una carga más de trabajo para los maestros, la escuela y 

los padres de familia, sin embargo, los resultados favorecerán no sólo en las relaciones 

sociales, y lo académico, estas competencias se pondrán en práctica en la vida 

personal de los individuos. 

La economía de fichas es una técnica que surgió como una estrategia para promover 

y reforzar conductas socialmente deseables en niños, está basada en los principios 

del condicionamiento operante (reforzamiento, castigo, extinción y control de 

estímulos) introducidos por B.F. Skinner, él conceptualiza su teoría como: 

El organismo está en proceso de “operar” sobre el ambiente, lo que en términos 

populares significa que está irrumpiendo constantemente; haciendo lo que 

hace. Durante esta “operatividad”, el organismo se encuentra con un 

determinado tipo de estímulos, llamado estímulo reforzador, o simplemente 

reforzador. Este estímulo especial tiene el efecto de incrementar el operante 

(esto es; el comportamiento que ocurre inmediatamente después del 

reforzador). Esto es el condicionamiento operante: el comportamiento es 

seguido de una consecuencia, y la naturaleza de la consecuencia modifica la 

tendencia del organismo a repetir el comportamiento en el futuro.”Skinner,1938, 

p.76 

La modificación de conducta (mod-b) es una técnica basada en la teoría de Skinner 

que consiste en eliminar un comportamiento deseable y sustituirlo por un 

comportamiento deseable por un refuerzo, una variante es la economía simbólica, la 

cual consiste en que los individuos deben respetar ciertas reglas para obtener fichas o 

monedas las cuales pueden ser canjeadas por un premio, si la conducta no es la 

esperada se retiran las fichas. 

Para llevar a cabo la economía de fichas el centro Acadia 2015, recomienda seguir los 

siguientes pasos: 
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1. Hacer un listado de conductas que se desean modificar. 

2. Indicar el número de fichas que se pueden ganar por cada buen 

comportamiento. 

3. Listar los reforzadores concretos para el intercambio de fichas o puntos 

obtenidos. 

4. Exponer las reglas del juego. Especificar el momento en que se estregarán las 

fichas, su valor y cuando podrán ser cambiadas por reforzadores. 

 

Kazdin, (1984) hace alusión a que la introducción de fichas puede resultar 

desventajosa ya que la entrega de fichas se asocia al reforzamiento de la conducta 

deseada, si hay ausencia de fichas la conducta deseable no se reforzará o se hará con 

menos frecuencia lo que puede provocar que la conducta esperada se decline.  p.145. 

Para ello es importante enfocarse a conductas positivas, para el niño es más fácil 

enfocarse en tener éxito y plantearle situaciones que él puede hacer, es importante 

plantear un objetivo inicial que establezca objetivos pequeños, fáciles de lograr para el 

alumno, elegir premios/reforzadores motivantes y deseables, recompensar y elogiar 

los logros alcanzados permitirán que se mantenga el interés y se manifieste 

modificación en las conductas. 

3.2. Estrategia(s) de solución 

Para atender la problemática de conductas disruptivas en el grupo de tercer grado 

sección “B”, se implementó un programa de dinámicas y actividades para favorecer la 

autoestima y el control de emociones de los alumnos, estas actividades se planearon 

para trabajar con el grupo en general, consistieron en fomentar la reflexión de cada 

alumno sobre sus propias cualidades, debilidades y expresión de emociones ante 

diversas situaciones, las estrategias incluían dinámicas y videos que permitieron a los 

alumnos participar en un ambiente diferente al de la clase habitual, es decir el trabajo 

propició que se movieran, se sentaran en el piso, dibujaran y conversaran entre ellos, 
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se utilizó pantalla, proyector y se abordaron temas con el fin de  reflexionar y analizar  

sus características personales.  

De este modo como lo menciona Goleman, 1995, p.177 al proponer la Alfabetización 

emocional se pretendió que los alumnos sean mejores personas, mejores estudiantes, 

mejores hijos, a través de la implementación de un programa en el que los alumnos 

puedan tener un espacio en el que aprendan sobre las emociones y cómo manejarlas, 

no sólo en la escuela, sino además en la familia y la comunidad en donde viven. 

Se propuso trabajar con el grupo una vez por semana durante el tiempo que le resta 

al ciclo escolar. Este tipo de actividades no se emplean en el grupo ni en la escuela, 

por lo que significó una innovación al implementarla. Si se aplicase en todos los grupos 

de manera permanente como lo sugiere Goleman, 1995, p.178, los alumnos 

participarían cada año escolar y se le daría seguimiento a lo largo de su estancia, en 

este caso en la escuela primaria, la mejora en el clima emocional de los alumnos se 

vería reflejado. Para ello se requiere de tiempo, de un programa establecido y la 

cooperación de directivos, planta docente y padres de familia, suena difícil pero no 

imposible, es un programa que puede favorecer la convivencia escolar, el ambiente 

de aprendizaje, además del rendimiento académico de los estudiantes. 

A la par de este programa se implementó la técnica de economía de fichas, la cual 

está dirigida a los alumnos con conductas disruptivas, la cual consiste en dar a  

conocer a los alumnos detectados las conductas deseadas, con la intención de 

fomentar la modificación de éstas, con ello el niño se informó de qué es lo que se 

espera que logre, éstas se registraron en un listado en el que se señaló si cada acción 

se logró o no, si es así el estudiante obtuvo un reforzador/premio al finalizar la jornada 

laboral, se le dio a conocer cuáles fueron sus logros y se le motivó a mejorar en el 

siguiente día escolar. 

Esta estrategia no se lleva a cabo por la maestra titular, los estímulos que emplea para 

los alumnos detectados son de manera verbal, o asignándoles roles dentro del aula 

como entregar o recoger materiales, o apoyarla en alguna comisión. Con esta 
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estrategia se esperaba que el alumno modificara su conducta a través de reforzadores 

positivos y que poco a poco fuera mejorando su conducta en el aula. 

El rol del docente innovador fue la de trabajar con los alumnos temas de autoestima, 

control de emociones a través de actividades de interés para los alumnos, crear un 

ambiente de confianza que permitiera al niño o niña reflexionar y analizar sobre lo que 

se trabajó, al no ser la docente responsable titular del grupo se creó una relación que 

permitió al alumno estar motivado para trabajar sobre temas diferentes a los que 

normalmente aprenden en el currículo. 

 Este tipo de actividades pueden implementarse por el docente de cada grupo y 

programarse dentro del currículo, este espacio propiciaría que la relación entre 

maestro-alumno y alumno-alumno mejore, y por lo tanto los resultados se reflejarían 

en la convivencia y aprendizajes. Los alumnos jugaron un rol de protagonismo al tener 

un espacio en el que se les permitió pensar y expresarse acerca de temas que no 

aprenden en la vida cotidiana, quizá algunos los aprenden en casa y quizá otros no. 

3.3 Hipótesis de acción 

Hipótesis Alternativa1 Con la implementación de un programa de actividades que 

favorezcan la autoestima y el control de emociones, se mejora el ambiente de 

aprendizaje de un grupo de alumnos de tercer grado sección “B” de la Escuela Primaria 

Sección 5 “Profesor Rafael Ochoa Guzmán” T.M. en Saltillo, Coahuila, México;  

Hipótesis Nula 1 Con la implementación de un programa de actividades que 

favorezcan la autoestima y el control de emociones, no se mejora el ambiente de 

aprendizaje de un grupo de alumnos de tercer grado sección “B” de la Escuela Primaria 

Sección 5 “Profesor Rafael Ochoa Guzmán” T.M. en Saltillo, Coahuila, México. 

Hipótesis Alternativa 2. La técnica de economía de fichas disminuye las conductas 

disruptivas de los alumnos detectados en el grupo. 

Hipótesis Nula 2. La técnica de economía de fichas no disminuye las conductas 

disruptivas en los alumnos detectados en el grupo.  
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3.4 Plan de acción  

Etapa 1 Diagnóstico 

Del diagnóstico que se realizó para detectar la problemática se pudo obtener 

información que revela que en el grupo de tercer grado sección “B” hay siete alumnos 

que manifiestan conductas disruptivas, tres de ellos con mayor problema de conducta, 

esto no sólo afectan su aprendizaje, sino además el ambiente de trabajo del grupo, por 

lo tanto, es recomendable atender la problemática y dar solución. 

Etapa 2 Planeación 

Enseguida se describen los planes de acción que se diseñaron para el proyecto, los 

cuales incluyen actividades dirigidas a favorecer autoestima, control de emociones y 

el ambiente de aprendizaje de los alumnos del grupo, así como los materiales 

didácticos empleados y los instrumentos de evaluación. 

Los materiales didácticos, son recursos sencillos que se utilizaron de acuerdo con cada 

sesión planeada, se usaron hojas de máquina, madeja de hilo, fotocopias, máscaras 

de papel, acuarelas, colores, plumones, videos, pantalla, proyector, lap top, 

ilustraciones, stikers, premios como lápices, borradores, lapiceros y sacapuntas que 

sirvieron para estímulos a los alumnos detectados con conductas disruptivas, los 

recursos empleados fueron costeados por el agente innovador. 

Para evaluar cada sesión programada los alumnos realizaron un ejercicio escrito en el 

que podían expresar lo aprendido, así como conversar sobre lo que les gustaba y que 

podían poner en práctica, en la primera intervención se realizó una encuesta a padres 

de familia y docente de grupo, en el segundo momento se incluyó la participación de 

los alumnos del grupo los cuales respondieron un cuestionario referente a las 

actividades realizadas; para evaluar a los alumnos con conductas disruptivas se 

implementó la economía de fichas y para ello un registro diario con las conductas 

deseadas a modificar, el cual se mostró a cada estudiante al final de la jornada para 

que pudiese apreciar las conductas que había logrado mejorar y cuáles no. Además, 

se llevó un diario de campo en el que se registraron las observaciones con referencia 
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a lo que se pudo percibir en el desarrollo de cada sesión, así como las actitudes de los 

alumnos con conductas disruptivas, este elemento permitió hacer una reflexión y 

análisis sobre las actividades propuestas. 

Planes de acción 

SESIÓN 1: Autoestima 

DIA DE APLICACIÓN:  Lunes 15 de enero de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: El ovillo 

OBJETIVO: Que los alumnos identifiquen sus cualidades positivas. 

META:Que los alumnos mejoren su autoestima. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio  

•Escuche indicaciones y reglas del juego por parte del docente. 

•Sentarse en círculo sobre el piso (si se permite se realizará en el patio escolar o en el 

aula). 

Desarrollo 

•La maestra inicia el juego, dice una cualidad en voz alta (algo que hace bien). 

•Lanza el ovillo de hilo, no sin antes sujetarlo a uno de sus dedos. 

•El siguiente alumno deberá decir una cualidad, hacer un nudo en un dedo y lanzar el 

ovillo. 

•Continúen lanzando el ovillo hasta que hayan participado todos los alumnos. 

Cierre 

•Comente de manera grupal:  

¿Cómo se han sentido con esta actividad?  

¿Ha sido difícil identificar nuestras cualidades? ¿Por qué? 

¿Qué hemos construido al final de la dinámica? Una red 

Cuándo se trabaja en red, ¿Cómo nos afectamos mutuamente? 

Si una persona quiere levantarse ¿qué le pasa el resto? 

•Plantear al grupo lo siguiente: 
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Si el grupo es como una red, ¿de qué manera afecta la mala o buena conducta de los 

niños en el aula? ¿qué podemos hacer para ser mejores? 

•Exponga de manera grupal si les gusto la actividad. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 

RECURSOS ECONÓMICOS: $100  

MATERIALES: Hojas de máquina, ovillo de estambre 

INFRAESTRUCTURA: aula, patio escolar. 

 

OBSERVACIONES:  La actividad se llevó a cabo dentro del aula, ya que el clima frío 

no permitió salir al patio. Los niños se mostraron inquieto, platicaban fue necesario 

intervenir para centrar la atención en la actividad, tuvieron dificultad para decir su 

cualidad, al final comentaron que les gustó la actividad porque dijeron su cualidad y 

pudieron convivir. 

 

SESIÓN 2: Autoestima 

FECHA DE APLICACIÓN: Martes 16 de enero de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Aceptando nuestras debilidades 

OBJETIVO: Que el alumno identifique sus debilidades. 

META: Que el alumno mejore su autoestima. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Escuche la explicación sobre cómo va a realizarse la dinámica y las reglas del juego. 

Desarrollo 

•Escriba tres o cuatro cosas que más le molesten de sí mismo (debilidades). 

•Elija a un compañero y hable con él sobre sus debilidades, evite mostrar una actitud 

a la defensiva. (15 minutos). 

•Forme un círculo, cada niño dirá su debilidad más importante empezando por “ Yo 

soy…. Y soy muy agresivo”. 

•Mencione como puede transformar esa debilidad en logro, ya que si la menciona es 

porque le afecta. 
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Cierre 

•Piense cómo puede aplicar en su vida lo que analizaron hoy en esta actividad. 

•Comente ¿cómo se sintió al identificar sus debilidades? Y al proponer como mejorar. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 

RECURSOS ECONÓMICOS:  $10  

MATERIALES: Hojas de máquina 

INFRAESTRUCTURA:  aula, patio escolar. 

OBSERVACIONES: al principio tuvieron dificultad para identificar sus debilidades, no 

quisieron compartirlas de manera grupal, sólo lo hicieron algunos niños de manera 

voluntaria. 

 

SESIÓN 3: Autoestima 

FECHA DE APLICACIÓN: Miércoles 17 de enero de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Me venden 

OBJETIVO: Que el alumno identifique las cualidades de sus compañeros 

META: Que el alumno mejore su autoestima. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Atienda las indicaciones de la maestra sobre las reglas de la actividad.  

Comente cómo ofrecen las personas en el mercado cuando quieren vender sus 

productos. 

Desarrollo 

• Elija a un compañero que conozca bien para “venderlo” 

•Identifique 3 cualidades del compañero. 

•Escríbalas en una hoja con letra grande. 

•Anuncie de manera voluntaria al compañero que “venden” 

Cierre 

•Exponga los anuncios pegados el frente para que todo el grupo pueda visualizarlos. 

•Comente de manera grupal cómo se sintió con esta actividad, si le agrado y por qué. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 
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RECURSOS ECONÓMICOS:  $10  

MATERIALES: Hojas de máquina, colores, plumones. 

INFRAESTRUCTURA:  aula, patio escolar. 

OBSERVACIONES: 

La secuencia no se pudo llevar a cabo debido a las bajas temperaturas, no hubo 

clases. Se realizó el viernes 19 de enero de 2018, dentro del salón ya que hacía frío. 

Los alumnos se mostraron interesados en realizar, la actividad, les pareció interesante 

observar lo que sus compañeros piensan de ellos y cómo pudieron identificar sus 

cualidades. 

 

SESIÓN 4: Las emociones 

FECHA DE APLICACIÓN: Jueves 18 de enero de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Conozco las emociones (Video) 

OBJETIVO: Que el alumno identifique las diferentes emociones y sus características. 

META: Que el alumno aprenda a manejar sus emociones. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

Platique sobre las emociones que conoce y cuándo se siente así. 

Desarrollo 

•Observe el video “Aprendo a identificar emociones” 

•Participe mencionando qué emoción expresan los personajes. 

•Comente de manera grupal de qué emociones se hablan en el video. 

•Identificar las emociones que expresan las caritas mostradas por la maestra. 

•Participar expresando cuando se sienten tristes, alegres, enojados, con miedo, etc. 

•Resolver el ejercicio proporcionado por la maestra, en el que tendrán que escribir una 

situación relacionada a cada emoción. 

Cierre 

•Comentar de manera grupal, cómo podemos hacer para controlar cuando estamos 

enojados, tristes, etc. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 
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RECURSOS ECONÓMICOS:  $50  

MATERIALES: laptop, video, proyector, fotocopias, ilustraciones de emociones. 

INFRAESTRUCTURA:  salón de clases. 

OBSERVACIONES:  La secuencia no se llevó a cabo el día planeado, debido a las 

bajas temperaturas, los estudiantes no asistieron, se realizó el lunes 22 de enero. Los 

alumnos conocen las emociones de tristeza, alegría, enojo, pueden identificar algunas 

situaciones que los hacen sentir de ese modo, durante el desarrollo del video se 

mostraron en orden y atentos, además de participativos al mencionar las emociones 

de los personajes. 

 

SESIÓN 5: Respeto a reglas de convivencia 

DIA DE APLICACIÓN:  viernes 2 de marzo de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Video: Los niños que no respetan las reglas 

OBJETIVO:  Que los alumnos identifiquen qué pasa cuando no respetamos las reglas 

y cuáles son los beneficios de hacerlo. 

META: Que los alumnos modifiquen su conducta al respetar reglas. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Platique acerca de las reglas que hay en la escuela, el aula y la casa, así como en la 

comunidad donde vive. 

•Comente qué pasa cuando no seguimos las reglas en el salón de clases. 

•Mencione qué sería mejor, si respetar las reglas o no hacerlo. 

Desarrollo 

•Observe el video “Los niños que no respetan las reglas” Aprendiendo a ser héroes. 

•Comente lo que observó en el video, ¿cómo eran los niños? ¿lo que hacían es 

correcto? ¿por qué? ¿para que debían ser héroes? ¿Qué hicieron para lograrlo? ¿a 

quién de ustedes les gustaría ser héroe? ¿para qué? ¿qué beneficios se tienen cuando 

seguimos las reglas? 

Cierre 
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•Escriba en una hoja una reflexión sobre los beneficios de seguir las reglas. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 

RECURSOS ECONÓMICOS:  $20  

MATERIALES: Hojas de máquina, laptop, proyector, video. 

INFRAESTRUCTURA:  salón de clases. 

OBSERVACIONES: la actividad se pudo realizar como se tenía planeado, durante el 

desarrollo pude observar que algunos de los niños con conductas disruptivas se 

muestran inquietos en su lugar, platican y están en constante movimiento. 

 

SESIÓN 6: Las emociones 

DIA DE APLICACIÓN:  viernes 9 de marzo de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Un enfado incontrolable 

OBJETIVO:  Que los alumnos identifiquen el enfado como una emoción 

META: Que los alumnos identifiquen las emociones y aprendan a controlarlas. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Converse acerca cómo se siente cuando está enfadado. ¿qué hace? ¿cómo 

reacciona? 

Desarrollo 

•Escuchar el cuento representado con materiales por la maestra acerca de un joven 

príncipe que se enfadaba al escuchar una palabra secreta, al enfadarse provocaba 

mayores problemas. 

•Platique sobre la situación del príncipe y sus reacciones. 

•Comente si lo que hacía era correcto y por qué. 

•Responder de manera individual un cuestionario de cinco preguntas referentes al 

cuento y a la emoción del enfado. 

Cierre 

•Platique cómo reacciona cuando está enfadado y qué hace para controlarse. 

•Diga qué es lo más adecuado que debemos hacer cuando nos enfadamos. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 
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RECURSOS ECONÓMICOS:  $20  

MATERIALES: personajes del cuento impresos, fotocopias.  

INFRAESTRUCTURA:  salón de clases. 

OBSERVACIONES: los alumnos se mostraron interesados, atentos y en silencio 

durante el relato del cuento, incluso los alumnos detectados con conductas disruptivas. 

 

SESIÓN 7: Las emociones 

DIA DE APLICACIÓN:  martes 20 de marzo de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Memorama de las emociones 

OBJETIVO: Que los alumnos identifiquen las diferentes emociones. 

META:Que los alumnos modifiquen los diferentes tipos de emociones y cómo 

emplearlas en diversas situaciones. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Platique acerca de las emociones y ejemplifiquen algunas. 

•Escuche las indicaciones de la maestra acerca de la dinámica que van a realizar. 

Vamos a jugar al memorama de las emociones. 

Desarrollo 

•Participe en orden, descubra el par de cada emoción, la actividad se realizará de 

manera grupal. 

•Diga una situación en la que se siente así. (según la emoción). 

Cierre 

•Comentar de manera grupal, por qué es importante conocer las emociones. 

•Resolver de manera individual sopa de letras de emociones.  

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 

RECURSOS ECONÓMICOS:  $50  

MATERIALES: memorama de emociones, fotocopia de sopa de letras. 

INFRAESTRUCTURA:  salón de clases. 
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OBSERVACIONES:Se implementa el semáforo de conducta el cual consistió en poner 

el nombre del niño de acuerdo con su conducta durante la mañana en el color 

correspondiente, rojo-mala, amarillo-regular y verde-buena. 

 

SESIÓN 8: Las emociones 

FECHA DE APLICACIÓN: jueves 22 de marzo de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Expresión de emociones a través del arte. 

OBJETIVO: Que el alumno identifique sus emociones a través de expresiones 

artísticas como la música y la pintura. 

META: Que el alumno exprese sus emociones a través del arte. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Platique de manera grupal acerca de las emociones y de lo que trabajó durante la 

sesión anterior. 

•Escuche indicaciones de la maestra sobre las actividades a realizar.  

Desarrollo 

•Escuche la música propuesta por la maestra. 

•Dibuje usando acuarelas o pinturas, lo que siente al escuchar la música. 

•Exponga su dibujo en un espacio dentro del aula, titularlo “El mural de mis emociones”. 

•Participe explicando su dibujo al grupo, ¿Qué sintió al escuchar la música?, ¿Qué 

significa el dibujo? ¿Por qué dibujaste eso? 

Cierre 

•Realice ejercicio propuesto por la docente que consiste en dibujar las expresiones 

que las le gustan. 

•Explique por qué dibujo esas expresiones. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 

RECURSOS ECONÓMICOS:  $20  

MATERIALES:  fotocopias, acuarelas, hojas de máquina. 

INFRAESTRUCTURA:  salón de clases, radiograbadora. 
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OBSERVACIONES: Los niños se mostraron relajados al realizar su dibujo al mismo 

tiempo que escuchaban música, les gustó exponer el trabajo realizado. 

 

SESIÓN 9: Emociones 

FECHA DE APLICACIÓN: Viernes de  23 marzo de 2018 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Represento las emociones. 

OBJETIVO: Que el alumno represente emociones bajo diferentes situaciones. 

META: Que el alumno identifique las emociones. 

TIEMPO DE DURACIÓN: 45 minutos aproximadamente 

ACTIVIDADES: 

Inicio 

•Retome lo que ha trabajado sobre las emociones, platique cómo se siente en 

diferentes situaciones, cómo debe actuar. 

Desarrollo 

• Se organice en equipo de acuerdo con la emoción que le tocó. 

•Prepare máscara de la emoción que le tocó. 

•Desarrolle un dialogo, donde se presente como emoción (ejemplo soy la alegría…), 

explique cuando siente esa emoción (ejemplo: aparezco cuando….), cuente como se 

manifiesta (ejemplo: hago que te comportes…..), que es lo que siente (ejemplo: te 

sientes……). 

•Represente su guion ante el grupo. 

Cierre 

•Comente cómo se sintió con esta actividad, si le gustó y por qué. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, grupo de alumnos. 

RECURSOS ECONÓMICOS:  $20  

MATERIALES: Hojas de máquina, colores, plumones, elástico. 

INFRAESTRUCTURA:  aula. 

OBSERVACIONES: Los alumnos se mostraron participativos y entusiasmados en el 

momento de crear su máscara y algo tímidos cuando hicieron la representación. Los 

niños con conducta disruptivas se integraron en los equipos y participaron de manera 

activa. 
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ECONOMÍA DE FICHAS 

Esta actividad está dirigida para los alumnos que presentan problema de conducta 

disruptiva en el grupo. 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Economía de fichas 

OBJETIVO: Fomentar conductas deseables y positivas en alumnos con 

manifestaciones disruptivas. 

META: Modificar conductas disruptivas en alumnos detectados. 

TIEMPO DE DURACIÓN:   15, 16, 17 y 22 de enero; 2, 9, 20, 22 y 23 de marzo de 

2018, en cada sesión se evaluó a cada alumno detectado las conductas a modificar. 

ACTIVIDADES: 

•Explicar de manera particular a cada alumno en que consiste la actividad. 

•Establecer acuerdos, el modo de registrar los logros en el día y la recompensa al 

finalizarlo. (por cada actividad lograda se colocará un sticker en cada conducta). 

•Dar a conocer al alumno las conductas que se van a evaluar, así como las 

recompensas. (puede ser juego con rompecabezas, una goma de borrar, sacapuntas, 

elegir un libro, un acertijo, juego de sopa de letras o hasta una golosina) 

•Exponer al final del día de trabajo los logros obtenidos por el alumno, así como la 

recompensa. 

RECURSOS HUMANOS: Agente innovador, alumnos identificados. 

RECURSOS ECONÓMICOS:  $150  

MATERIALES: Hojas de máquina, stikers, premio  

INFRAESTRUCTURA:  aula, patio escolar. 

OBSERVACIONES: Los alumnos que participan en esta estrategia son: Victor, 

William, Pedro, Juan Carlos, Carlos, Jesús y Roberto 

 

Etapa 3. Intervención Didáctica 

En el desarrollo del proyecto innovador se planearon actividades con el propósito de 

integrar a los alumnos con conductas disruptivas a la dinámica de trabajo grupal, así 

que se implementaron dinámicas que permitieron a los alumnos reflexionar sobre sus 

cualidades, debilidades, control de emociones para reforzar su autoestima. Mi 

participación en ellas fue la de motivar a los alumnos a participar a hacer un análisis 
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en torno a sus características y actuar personal, en algunos casos los alumnos se 

mostraron distraídos o con dificultad para identificar lo que se le solicitaba, a través de 

cuestionamientos propicie el análisis para que se pudiera realizar la actividad. 

 En todo momento se trató a los niños con respeto y mi papel fue de facilitadora en 

cada una de las actividades, apoyé a los niños que presentaban dificultad y a los niños 

con conductas disruptivas les estuve motivando a mejorar para obtener el premio o a 

trabajar en el libro de actividades. 

Para evidenciar el trabajo realizado se cuenta con fotografías de cada una de las 

sesiones de trabajo, ejercicios elaborados por los alumnos como dibujos, anuncios, 

ejercicio de emociones y trabajos escritos,  al finalizar el primer periodo de aplicación 

se solicitó a padres de familia y maestra de grupo responder un cuestionario, para 

conocer su punto de vista acerca de lo que se realizó durante la aplicación, en el 

segundo momento de intervención se pidió nuevamente la participación de padres de 

familia, docente de grupo, además de los propios alumnos, existen registros que se 

emplearon  para anotar las conductas que se evaluaron de cada alumno con conductas 

disruptivas, lo que se observó durante las sesiones se registró en un diario de campo. 

Durante el desarrollo de este proyecto pude darme cuenta de que los alumnos 

difícilmente identifican sus características personales, este tipo de actividades no se 

llevan a cabo en el aula, por lo que es importante implementar un proyecto que les dé 

el espacio para favorecer su autoestima y el control de sus emociones. Los alumnos 

con conductas disruptivas están integrados en el grupo, sin embargo, necesitan de 

actividades dirigidas a ellos para fomentar el cambio de actitudes, motivarlos a cumplir 

metas en periodos de tiempo corto. Al trabajar con estos niños es especial pude 

observar que hay estudiantes que trabajan y se distraen con facilidad por lo que hay 

que intervenir para centrar su atención en las actividades que se les propone. 

Etapa 4 Evaluación del proyecto de Innovación 

El proyecto se evaluó constantemente al observar las reacciones de los alumnos ante 

las actividades que se propusieron, para valorar a los alumnos con conductas 

disruptivas empleé un registro de diez conductas a mejorar en el primer periodo y 

nueve en el segundo periodo, éste de manera diaria, además de un registro general 
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en el que concentré el total de las conductas positivas y negativas logradas por los 

alumnos. 

El proyecto fue evaluado por padres de familia, maestra titular del grupo y alumnos a 

través de un cuestionario, en dos momentos uno en cada etapa de trabajo, los 

comentarios que hacen los padres de familia es que es importante trabajar las 

emociones con los niños ya que no las controlan,  hicieron referencia que algunos de 

ellos se mostraron interesados, tranquilos y con cambios en su conducta en casa, los 

padres que participaron en la evaluación consideran que es importante trabajar en el 

aula este tipo de actividades para mejorar la conducta de sus hijos,  les ayuda a 

fortalecer sus emociones y aprenden mejor, además pudieron percibir que se motivan 

y trabajan más en clase, llegan a casa con iniciativa de hacer la tarea sin ayuda, 

comentan que sus hijos les mencionaron que las actividades que se estaban 

realizando eran divertidas y diferentes a las que normalmente hacen. (ANEXO 2) 

La maestra de grupo consideró el trabajo realizado como bueno, al darle importancia 

a las emociones, con actividades adecuadas a las necesidades y características de 

los alumnos, y del grupo en general, pudo observar un cambio en las conductas de los 

niños ya que se mostraban relajados y tranquilos durante el desarrollo de los tareas, 

el grupo se podía observar con armonía, sin embargo comenta que este cambio solo 

se pudo observar cuando el agente innovador trabajó con el grupo, la docente 

considera que es necesario que se le dé seguimiento al trabajo realizado ya que es un 

grupo que presenta problemas de conducta y además manifiesta dificultad para 

controlar sus emociones. (ANEXO 3) 

La mayoría de los estudiantes respondieron que las actividades propuestas les 

parecieron interesantes y consideran que las actividades realizadas les han ayudado 

a mejorar como alumnos porque pueden controlar sus emociones,  a mejorar su 

conducta, se tranquilizan, además que habrá premios si se portan bien, que 

aprendieron a controlar sus emociones, que las actividades que realizaron les han 

ayudado a mejorar como alumno (a), así mismo que han puesto en práctica lo que 

aprendieron en las sesiones de trabajo, a respetar a sus compañeros, maestra y 

familia,  controlar sus emociones, a tranquilizarse cuando están enojados y ser 
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pacientes. Les gustaría cambiar de sus compañeros que no peleen, se porten bien, y 

no molesten, que sean niños más trabajadores y respetuosos, ellos están dispuestos 

a respetar, portarse bien y controlar sus emociones para mejorar la convivencia con 

sus compañeros. (ANEXO 4) 

Al llevar a cabo el proyecto pude percibir que los alumnos estaban motivados por 

realizar las actividades propuestas, aunque al principio presentaron dificultad para 

efectuarlas y había estudiantes que mostraban desinterés, se distraían y platicaban, 

en las siguientes sesiones esperaban ansiosos a que llegara para que empezáramos 

a trabajar. Los alumnos con conductas disruptivas se acercaban constantemente a 

preguntar cuántas caritas felices tenían ganadas, se alegraban cuando obtenían un 

premio o cuando se les facilitaba el libro de actividades, incluso había alumnos que se 

interesaban en trabajar en él.  

Durante el desarrollo de las actividades los alumnos se mostraron interesados en 

participar, pude observar que los niños con conductas disruptivas modificaron su 

comportamiento al mostrar actitudes positivas hacia el trabajo individual y grupal, 

estuvieron más atentos a la clase, participativos, además de terminar las tareas que 

se les asignaron. 

Se puede concluir que el proyecto aplicado en el grupo y con los alumnos detectados 

fue innovador ya que los estudiantes modificaron sus conductas, mejoraron su 

aprendizaje y el ambiente áulico se tornó armónico, tranquilo y propicio para aprender, 

los estudiantes se manifestaron motivados para trabajar y compartir con sus 

compañeros experiencias y sentimientos. 

Etapa 5 Presentación de resultados 

Al finalizar el primer periodo de trabajo pude percatarme de que hubo un pequeño 

cambio en las actitudes de los alumnos detectados con conductas disruptivas, ya que 

se integraron a la dinámica de trabajo grupal, el resto del grupo se mostró con actitudes 

positivas hacia las actividades que se propusieron, en el segundo periodo, los 

estudiantes ya estaban acostumbrados a la dinámica que se seguía por lo que se 

mostraron participativos y pusieron en práctica lo aprendido logrando así las metas 

que se plantearon en cada sesión. 
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Para poder hacer un análisis significativo de los logros de cada uno de los niños realicé 

un registro general, el cual muestra que los estudiantes manifestaron mayor cantidad 

de conductas positivas que negativas al finalizar los periodos de trabajo, se puede 

observar que un alumno tiene más conductas negativas que positivas, sin embargo, la 

diferencia entre ambas es mínima. (ANEXO 5). 

Los resultados fueron positivos ya que seis de los alumnos detectados modificaron sus 

actitudes, Pedro quien en un principio manifestó conductas negativas en su mayoría, 

al finalizar obtuvo un registro con comportamientos positivos, él se encontraba ubicado 

muy cerca del escritorio de la maestra por ser un alumno que no trabajaba y que 

constantemente se levantaba de su lugar, con el tiempo se le ubico en otro espacio 

del aula, logró actitudes como el respeto hacia sus compañeros y maestra, mantuvo 

su espacio limpio y ordenado, durante el desarrollo de la clase se mostró atento y 

terminó sus trabajos en el tiempo asignado, asistió puntual al aula por la mañana y 

después de recreo, además de llevar sus materiales y tareas completas. 

Así mismo Víctor, Roberto, William, Jesús, Juan Carlos lograron obtener el total de las 

conductas positivas,  a diferencia de Carlos quien obtuvo veinticinco conductas 

positivas y veintinueve  negativas entre las que destacan que no pone atención a la 

maestra, ya que es un niño que se distrae con facilidad, falta con tareas y materiales 

al no haber apoyo en casa, no termina el trabajo en clase a pesar de que se le estuvo 

motivando hacerlo, sin embargo se pudo lograr que respetara a sus compañeros y no 

los agrediera ni física ni verbalmente, además Carlos faltó a clases en  tres ocasiones 

de las nueve sesiones que se realizaron.   

Estos cambios es sus conductas se vieron reflejados además en sus calificaciones 

bimestrales que más adelante se detallan. 
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3.4.1 Objetivos y metas  

Objetivo General 

Propiciar que los alumnos detectados con conductas disruptivas modifiquen su 

comportamiento para mejorar el ambiente de aprendizaje a través de un proyecto de 

actividades de sensibilización, control de emociones y autoestima. 

 

Objetivo específico 1 

Sensibilizar a los alumnos con conductas disruptivas a través del trabajo grupal para 

integrarlos a la dinámica de trabajo y mejorar su desempeño académico. 

Objetivo específico 2 

Fomentar conductas deseables y positivas en alumnos con manifestaciones 

disruptivas.  

Metas 

Primera: Tres alumnos de los siete detectados con conductas disruptivas se muestren 

con disposición para trabajar en grupo. 

Segunda:  Cuatro de los alumnos con conductas disruptivas modifiquen su conducta 

y se integren a la dinámica de trabajo grupal.  

3.4.2 Etapas y actividades y cronograma 

FECHA ACTIVIDAD REALIZADA POR AGENTE 
INNOVADOR 

ACTIVIDAD REALIZADA POR LOS 
ALUMNOS 

 
 
 

 
Lunes 15 
de enero 
2018 

✓ 8:00 a.m. Ppresentación del proyecto al 
director del plantel. 

✓ 8:10 a.m. Presentación de proyecto a 

maestra de grupo. 
✓ 8:20 a.m. Presentación de proyecto al 

grupo de 3°B  
✓ 8:30 a.m. Platica con alumnos con 

conductas disruptivas para explicar la 
actividad de economía de fichas. 

✓ El alumno participa en la 
dinámica “El ovillo”, dicen su 
nombre y mencionan una 

cualidad y lanza el ovillo de 
estambre a un compañero. 
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✓ 9:00 a.m. Dinámica “El ovillo” 
✓ 9:45 a.m. a 12:50 p.m.   Observación en 

el grupo. 
✓ 12.50 p.m. a 1:00 p.m.  Dar a conocer a 

los alumnos detectados la evaluación del 
día. Entregar premio. 
 

 
Martes 16 
de enero 
2018 

✓ 8:00a.m. a 8:45 a.m. aplicación de 
dinámica “Aceptando nuestras 
debilidades” 

✓ 8:45 a.m. a 12:50 p.m. Observación en 

el grupo. 
✓ 12:50 p.m. a 1:00p.m. Dar a conocer a 

los alumnos las evaluaciones del día. 
Premiación. 
 

✓ Los alumnos reflexionan sobre 
qué cosas no les gusta de su 
persona. 

✓ Escribe sus debilidades en una 

hoja y una estrategia para 
mejorar en estos aspectos. 

✓ Se reúnen con un compañero 
para comentar sobre sus 
debilidades. 

 
Miércoles 

17 de 
enero 
2018 

 
✓ 8:00 a.m. a 8:45 a.m. Dinámica “Me 

venden” 
✓ 8:45 a 12:50 p.m. Observación en el 

grupo 
✓ 12:50 a 1:00 p.m. Dar a conocer 

evaluación/Premiación 

✓ El alumno elige a un compañero 
de clase, piensa en tres 

cualidades. 
✓ Elabora un anuncio en el que 

registra las cualidades de su 
compañero. 

✓ Participa exponiendo su 
anuncio. 

 

Jueves 18 
de enero 

2018 

 

✓ 8:00a.m. a 12:50 Observación en el 
grupo 

✓ 12:50 p.m. a 1:00 Dar a conocer 
evaluación a los alumnos. /Premiación 

 

 

 
Viernes 19 

de enero 
2018 

✓ 8:00a.m. a 12:50 Observación en el 
grupo 

✓ 12:50 p.m. a 1:00 Dar a conocer 
evaluación a los alumnos/Premiación 

✓ Aplicar cuestionario a maestra de grupo 
sobre proyecto y mejoras en los 
alumnos. 

 

Del 22 de 
enero a 31 

de mayo 
2018 

✓ Proyección de video  ”Conozco mis 
emociones” 

✓ Evaluación por parte de docente de 
grupo 

✓ Cuestionario a maestra de grupo para 
detectar avances en los alumnos. 

✓ Enviar cuestionarios a padres de familia 
a través de los alumnos. 

 

✓ Observar video, mencionar que 
emoción expresa cada uno de 

los personajes. 
✓ Identificar las diferentes 

emociones. 
✓ Realizar ejercicio propuesto por 

la maestra sobre las 
emociones. 

 

3.4.3 Recursos humanos, económicos, materiales y de infraestructura 

Los recursos humanos empleados en este proyecto fueron los alumnos del grupo de 

tercer grado, los niños con conductas disruptivas, agente innovador, se contó con el 
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apoyo de la maestra titular del grupo y maestra de apoyo del equipo de USAER; 

además de los recursos materiales como ovillo de estambre, hojas de papel, 

fotocopias, laptop, pantalla para proyección de video, stickers, estímulos para premios 

como lápices, borradores, sacapuntas y dulces. El espacio en que se desarrolló fue el 

aula del grupo de tercer grado de la escuela primaria. Los gastos fueron costeados por 

el agente innovador con un total de $450 en los dos periodos de trabajo. 

3.4.4 Estrategia(s) de evaluación 

Para evaluar los avances de los alumnos con conductas disruptivas se empleó un 

registro individual en el cual se enlistaron diez conductas a mejorar en el aula en el 

primer periodo de trabajo y nueve en el segundo, se modificó este registro de acuerdo 

a las observaciones y necesidades que se fueron observando en el transcurso del 

trabajo con el grupo, por cada conducta lograda se ponía un sticker con carita feliz, de 

lo contrario una carita triste, el alumno que lograba obtener las diez o nueve caritas 

felices obtenía un obsequio como un lápiz, goma de borrar o llevarse a casa un libro 

de actividades con tema de dinosaurios ( Anexo 6). Desde el primer día se le dio a 

conocer a los alumnos los aspectos que se les iba a evaluar, al finalizar el día de 

trabajo los alumnos podían observar su registro y ver si obtenían un premio, en este 

espacio se aprovechaba para motivar a los niños a ser mejores el día siguiente.  

Gracias a la observación que hice durante los días en el aula, pude darme cuenta de 

que algunos de los alumnos con conductas disruptivas permanecían más en su lugar, 

se esforzaban por terminar el trabajo propuesto por la maestra, evitaban jugar y pelear 

en clase, en un principio los niños obtuvieron mayoría de caras tristes conforme fueron 

avanzando las sesiones fueron disminuyendo y mejorando las conductas.  

Para evaluar las actividades que se realizaron de manera grupal se emplearon 

ejercicios como la elaboración de un anuncio para “vender” a un compañero, en ésta 

se evaluó que el alumno enunciara de manera correcta las habilidades de su 

compañero, con ello se logró el propósito de que los alumnos identificaran cualidades 

en sus compañeros y los alumnos “vendidos” se mostraron motivados al ver que sus 

amigos identifican cosas buenas de ellos, lo que favorece su autoestima. (ANEXO 7). 
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En la actividad de la sesión cuatro que corresponde al video sobre las emociones, los 

estudiantes identificaron las diferentes emociones y sus características, para evaluar 

la actividad, los alumnos elaboraron enunciados para expresar situaciones según la 

emoción que se proponía. (ANEXO 8). En cada sesión se elaboró un ejercicio que 

sirvió como evidencia del trabajo que se realizó, cuestionario, sopa de letras, máscaras 

y representación de emociones, cada uno de ellos refleja lo que los alumnos 

aprendieron de ellas. (ANEXO 9).  

Otra actividad que resultó significativa para los estudiantes fue la de “Expreso mis 

emociones a través del arte en la que escucharon música y al mismo tiempo pintaron 

con acuarelas lo que ésta les hacía sentir, cada niño y niña mostró su obra al grupo, 

de manera voluntaria expusieron ante sus compañeros y explicaron lo que su dibujo 

representaba en esta actividad Pedro, Carlos, Víctor y William participaron en ella, ver 

anexo 10. Además de estas actividades hubo otras de interés para los estudiantes que 

sirvieron para evaluar lo aprendido, y reflexionar sobre los temas que se trataron, como 

se puede observar en el anexo 11. 

De acuerdo con la observación de la maestra titular, quien hace referencia a que con 

las actividades desarrolladas los alumnos mejoraron y trabajaron en armonía, se 

cuenta además con un diario de campo en el que pude registrar las observaciones de 

cada sesión de trabajo.  

Para poder observar cómo se reflejó el cambio de conductas en los alumnos 

detectados solicité a la maestra de grupo los reportes de evaluaciones bimestrales, 

éstas reflejan que en cuatro de los alumnos mejoraron su promedio, tres de ellos 

bajaron en décimas, lo cual es un indicador de éxito, puesto que los estudiantes han 

mejorado en su conducta, el cual se ha reflejado en su desempeño académico. Ver 

anexo 12 . 
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IV. PRÁCTICA REFLEXIVA 

4.1 Ciclo reflexivo de Smyth (1991)  

4.1.1 Descripción 

Durante la aplicación de la propuesta en un principio me enfrenté a que los alumnos 

son inquietos, les cuesta trabajo mantener estar atentos en una actividad y seguir 

indicaciones, los alumnos se paraban de su lugar, platicaban y algunos no prestaban 

atención, así que fue difícil  centrar su interés para el desarrollo de las actividades, 

cuando lograba tenerla iniciaba con las actividades, los niños tenían dificultad para 

identificar habilidades, debilidades y emitir situaciones con diferentes emociones, ya 

que no están a habituados a trabajar con este tipo de ejercicios relacionados con la 

autoestima y control de emociones y de la manera en que se les presentó. Para 

resolver el problema de distracción, use estrategias como modular la voz para llamar 

su atención, pedir la participación individual de quien estuviera distraído para que así 

pudieran escuchar, de este modo se interesaban por saber lo que decía. 

Las actividades se desarrollaron dentro del aula, es un espacio equipado con mesas y 

sillas para los alumnos, las cuales están acomodadas en filas, existe poco espacio 

entre ellas, ya que el grupo está integrado por 37 niños y niñas, el salón se encuentra 

decorado de acuerdo con las festividades del mes, hay material didáctico pegado en 

la pared, lo que permite ver los temas que están aprendiendo.  

Los materiales que se emplearon para el desarrollo de las actividades fueron hojas de 

papel, dibujos de las diferentes emociones, un ovillo de estambre, laptop y pantalla 

para proyectar el video, fotocopias, máscaras de papel, colores, plumones y elástico, 

además de personajes impresos en tabloide, estos materiales despertaron el interés 

de los alumnos en cada actividad. 

Los alumnos se mostraron interesados en trabajar las  actividades propuestas, ya que  

son actividades que comúnmente no trabajan, como el identificar sus cualidades y las 

emociones del modo en que se propusieron que fue a través de  juegos y un video, en 

este último se mostraron muy atraídos por ver de qué se trataba, además de que la 
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proyección les permitía participar, constaba de fragmentos de películas animadas, en 

las escenas los alumnos debían identificar las emociones de los personajes, ellos 

respondían muy emocionados.  

El video fue una de las actividades más significativas, por lo que mencioné 

anteriormente y la del ovillo, a pesar de que algunos niños ya conocían la dinámica, 

les divertía lanzan el estambre. Las sesiones de cierre del segundo periodo, como la 

de “Expresión de emociones a través del arte” resultaron relajantes y de motivación 

para los estudiantes, incluso pudimos conocer que hay alumnos que son buenos para 

pintar y expresar el significado de sus pinturas,   “Represento mis emociones” fue otro 

espacio para que los niños y niñas pudieran expresarse a través de representación 

teatral, desde el inicio al elaborar su máscara y preparar su guion demostraron 

actitudes positivas para participar, incluso Pedro sorprendió con su participación, al ser 

él quien intervino más en la exposición. 

Durante la aplicación de las actividades tuve el rol de guía y apoyé a los niños en la 

realización de los ejercicios propuestos, con los alumnos de conductas disruptivas, 

propicié que se motivaran a modificar sus conductas y haciéndoles saber que, si 

podían hacerlo en cada una de las sesiones en que trabajé con ellos, así mismo al 

observarlos al trabajar durante la mañana les hice comentarios que los alentó a 

mejorar. 

En el primer periodo de trabajo se calendarizaron cuatro sesiones continuas en una 

semana, del 15 al 18 de enero, las cuales no se pudieron realizar de este modo, debido 

a las bajas temperaturas y que los alumnos no asistieron a clases, para ello se 

programaron en los siguientes días, 19 y 22 del mismo mes. El tiempo empleado en 

cada una de las sesiones de trabajo constaban de 45 a 50 minutos, el cual se respetó 

para no interrumpir la clase de la maestra titular, en el resto de la mañana de trabajo 

me dediqué a observar la conducta de los niños detectados. 

En los alumnos con conductas disruptivas se logró avance, ya que seis de siete 

lograron modificar su conducta, en el alumno que manifestó más conductas negativas 

se reflejó cambio en sus actitudes y disposición para trabajar. En las actividades que 
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fueron dirigidas al grupo, se pudo observar que los estudiantes trabajaron en armonía 

y el ambiente de aprendizaje mejoró. 

4.1.2 Inspiración 

Como docente de escuela primaria, considero que un ambiente de aprendizaje en 

donde sus integrantes en este caso los alumnos se respetan e interactúan de manera 

armoniosa y será un espacio de aprendizaje, por eso me parece pertinente introducir 

en el trabajo escolar actividades que favorezcan el control de emociones y la 

autoestima de los alumnos, es importante aplicar estrategias que integren al trabajo 

grupal a aquellos alumnos que manifiestan conductas disruptivas, para que ellos 

también desarrollen habilidades y adquieran conocimientos al igual que sus 

compañeros. 

En su teoría de Inteligencia Emocional, Goleman menciona que si se implementa en 

las escuelas la “escolarización emocional” los alumnos mejoran su rendimiento 

escolar, además de que se crea entre los estudiantes una cultura de respeto, en el que 

los estudiantes sienten que son tomados en cuenta, respetados y vinculados a sus 

compañeros y maestros, por lo tanto, el ambiente de aprendizaje se vuelve propicio 

para ello. 

La técnica de economía de fichas de la que habla Ayllon, y Azrin, 1976 en su libro, 

menciona que es un sistema motivacional para los alumnos de educación especial, en 

este caso al implementarla a los alumnos con conductas disruptivas en un grupo 

regular, se trabaja a la par, y el alumno se atiende mientras que se involucra en el 

trabajo grupal. 

La propuesta de estas teorías me parece relevante, ya que en la escuela primaria no 

se llevan a cabo, han existido problemas de conductas en alumnos que se vuelven 

persistentes, y el implementar este tipo de estrategias podría solucionar los conflictos 

entre estudiantes, y con los alumnos de conductas disruptivas, la estrategia de 

economía de fichas puede ser un motivante a trabajar para los alumnos, ya que hay 

una recompensa si mejoran su actuar lo que resulta de interés para el niño o niña. 
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Es común ver que en los grupos encontramos a uno o varios alumnos que 

constantemente interrumpen la clase, no trabajan y lo que afecta el ambiente de la 

clase, lo que hacemos es enviarlo a dirección, dejarlo sin recreo, etc. Me parece 

importante atender esta situación y lograr que el estudiante trabaje a la par de sus 

compañeros. Para que el ambiente de aprendizaje logre su objetivo, los alumnos 

deben convivir en armonía, respeto, tolerancia, paz, tener disposición para aprender y 

actitudes positivas hacia el trabajo, el éxito de los alumnos en la escuela primaria no 

sólo se refleja en las calificaciones aprobatorias del estudiante, sino además en la 

formación personal, en sus habilidades de comunicación, socialización y de superación 

escolar. 

4.1.3 Confrontación ¿Cómo llegué a ser de éste modo, cuáles son las causas? 

De acuerdo al Plan y Programas de Estudio, SEP,(2016) “…los fines de la educación 

se refieren al desarrollo armónico de todas las facultades del ser humano” lo que 

implica que el alumno tenga conocimiento de sí mismo, autoestima, conocimiento de 

debilidades, fortalezas y manejo de sus emociones, lo cual es de vital importancia para 

que los aprendizajes tengan sentido. Las personas formamos parte de una sociedad 

la cual cambia considerablemente día a día, se exige competencia entre los individuos, 

sin embargo, dejamos a un lado las habilidades sociales y emocionales, es importante 

atender este aspecto desde edad temprana, para que se logre lo establecido por los 

programas de estudio, además de que con ello se tendrá una sociedad más justa y 

democrática. 

Mi práctica docente se basa en el compromiso, la responsabilidad y el respeto, 

considero que, como maestra, tengo la responsabilidad de colaborar para que los 

alumnos logren un desarrollo armónico de todas sus facultades como lo establece el 

Plan y Programas 2016, estamos regidos por un programa el cual nos da los caminos 

para conseguirlo, la creatividad de emplear las estrategias adecuadas es del docente. 

En mi opinión si se atiende, el aspecto emocional de los niños y niñas su desempeño 

académico será fortalecido, incluyendo a los alumnos con conductas disruptivas, ya 

que ellos se integran al trabajo grupal. El atender el aspecto emocional de los 
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estudiantes va orientado a crear un ambiente propicio para el aprendizaje, es difícil 

trabajar en un grupo en el que no existe el respeto, la tolerancia, y el control de las 

emociones, el propiciar que el educando favorezca su autoestima y atienda sus 

emociones, ayuda a tener una actitud positiva hacia el aprendizaje. 

Es posible implementar un programa que fomente la autoestima, así como el control 

de las emociones, considero que, si se atienden estos aspectos, se eliminaran las 

conductas disruptivas en el aula, lo ideal es que se implemente en todo el plantel para 

que exista continuidad en los alumnos, para ello es necesario integrar y capacitar a los 

docentes para impartir el programa, lo cual puede resultar difícil si no hay disposición 

por parte de la planta de maestros, directivo e incluso autoridades educativas. 

 

4.1.4 Reconstrucción    ¿Cómo podría hacer las cosas de otro modo, cómo podría 
cambiar? 

Durante el desarrollo del proyecto pude distinguir que entre mis fortalezas están la de 

planear en secuencia lógica las actividades, así como llevarlas a cabo, reflexionar 

sobre mi práctica docente y reorientarla buscando el logro de los objetivos 

establecidos, otra es la de tener el control de la disciplina del grupo a pesar de que 

éste es muy activo y platicador, es necesario centrar su atención para poder trabajar. 

Otra de las fortalezas es la de búsqueda de materiales que apoyen el desarrollo de 

habilidades emocionales de los alumnos, el crear un clima de respeto y confianza en 

el aula que permita el intercambio de ideas y el aprendizaje social, un dominio de 

contenidos y del tema a trabajar. 

No fue necesario eliminar ninguna de las actividades que estaban programadas, sólo 

fue preciso reprogramar dos de las sesiones del primer periodo de trabajo, debido a 

las bajas temperaturas, no hubo asistencia por parte de los alumnos.  Fue importante 

ampliar las sesiones ya que se requería de dar seguimiento al primer momento para 

reunir más elementos de análisis y poder apreciar mayores logros en el grupo y los 

alumnos detectados. 
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  En el segundo periodo realicé una modificación al registro de evaluación de 

conductas disruptivas, ya que fue necesario de acuerdo con lo observado en los 

alumnos. Considero que es indispensable implementar actividades más dinámicas en 

las que los alumnos puedan interactuar de modo diferente a lo que están 

acostumbrados, sería oportuno que las actividades futuras a realizarse impliquen su 

desarrollo en diferentes espacios, y además contar con  la participación de los padres 

de familia para  dar  un seguimiento no solo en el espacio escolar sino incluir el contexto 

familiar, lo que podría dar más elementos de análisis y a la vez el trabajo entre la 

escuela, padres de familia y alumnos daría mejores resultados. 

Al reflexionar sobre mi actuación en la ejecución del proyecto me doy cuenta de que 

fue buena, ya que demostré interés en llevarla a cabo, así como por lograr los objetivos 

esperados, me dirigí a los alumnos con respeto e igualdad y los apoyé en la realización 

de las actividades. Si algo pudiera hacer diferente sería involucrar a los padres de 

familia de los alumnos con conductas disruptivas desde el inicio, para que estuvieran 

atentos y pudieran apoyar a sus hijos, de este modo el resultado sería más óptimo. 

Considero que es importante implementar este tipo de estrategias que favorezcan la 

autoestima y el control de emociones en el aula, ya que al hacerlo de manera 

permanente y en conjunto con la escuela y padres de familia los resultados podrían 

verse reflejados en el ambiente de aprendizaje y convivencia escolar, los alumnos 

actuarían con respeto, podrían eliminarse los conflictos y su rendimiento escolar se 

vería favorecido.  

Para poder implementar un proyecto de innovación como el que propongo sería 

indispensable que tanto el director como todos los docentes y padres de familia se 

comprometieran a llevarlo a cabo, implica capacitación de maestros, así como un 

programa establecido y además involucrar a los padres de familia para que refuercen 

lo que se ve en la escuela. Este proyecto se llevaría de manera permanente en cada 

uno de los años por los que el alumno se encuentra en la escuela, solo de este modo 

se podrían percibir lo aprendido, puede resultar difícil de implementar, sin embargo, es 

un proyecto más, como los que se elaboran para mejorar lectura o matemáticas, en 
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cambio éste fortalecerá la convivencia entre los estudiantes, modificará conductas que 

se verán reflejadas en las decisiones de los alumnos. 

Respecto a implementar la técnica de economía de fichas es innovador, ya que en la 

escuela no se lleva a cabo a pesar de que es común que en cada grupo exista uno o 

más alumnos con conductas disruptivas, esta estrategia sería una buena opción para 

fomentar en los alumnos un cambio de conducta, a través del refuerzo o motivante 

cuando existan cambios en ella. 

Con la elaboración de este proyecto de innovación que va relacionado con la 

convivencia escolar, la integración de alumnos a la dinámica grupal de trabajo, así 

mismo se propició el control de emociones de estudiantes, con el  propósito de mejorar 

el ambiente de aprendizaje, como agente innovador pude desarrollar competencias 

como aprender de manera permanente, promover el desarrollo del pensamiento crítico 

para modificar mi quehacer docente en el contexto en el que se realizó el proyecto, 

además de planear metodologías centradas en el aprendizaje de los estudiantes, 

durante el desarrollo del mismo pude crear ambientes que favorecieron el intercambio 

de ideas en un clima de respeto y tolerancia, en todo momento mi actuar fue con   

compromiso y responsabilidad para promover el desarrollo humano y la convivencia 

sana y pacífica entre los estudiantes. 
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V. EVALUACIÓN DEL PROYECTO DE INNOVACIÓN 

5.1 Indicadores de éxito e innovación 

Como resultado del proyecto de innovación se pueden apreciar los siguientes logros: 

• Seis de los siete alumnos detectados con conductas disruptivas logaron 

modificar su conducta, uno de ellos manifiesta más conductas negativas que 

positivas, sin embargo, se pudieron observar cambios en sus actitudes dentro 

del aula. 

• Hay cambio de actitud hacia el trabajo y hacia la convivencia con sus 

compañeros en los alumnos disruptivos. 

• Mejoro el ambiente áulico y de aprendizaje en el grupo. 

• Los alumnos lograron un conocimiento de sí mismos al identificar debilidades y 

fortalezas. 

• Se iniciaron en el manejo de las emociones al identificar sus características y 

algunos ejemplos. 

• Mejoraron en su desempeño académico, cuatro de los alumnos mejoraron su 

promedio bimestral y tres de ellos sólo bajaron en décimas. 

 

5.2 Estrategias de evaluación 

La constante observación permitió identificar los avances de los alumnos, sus 

expresiones y actitudes ante lo que se plantea y propone. En el desarrollo del proyecto 

realicé una evaluación constante para identificar si lo que se estaba trabajando era lo 

correcto, este análisis me permitió orientar mi desempeño e implementar un segundo 

periodo más de trabajo que fuera de gran interés para los alumnos y que permitiera 

obtener más elementos para el análisis de éste. Los comentarios por parte de padres 

de familia, docente de grupo y de los alumnos en cada uno de los periodos de trabajo 

permitieron evaluar las actividades realizadas. El proyecto va encaminado a fortalecer 

el aspecto emocional de los niños de primaria lo cual es un elemento que favorece el 

desempeño académico de los estudiantes. 
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5.3 Instrumentos de evaluación 

ASPECTO SE LOGRÓ NO SE LOGRÓ 

El Diagnóstico aportó la 

información necesaria para 
elaborar una planeación 
pertinente. 

✓  

 

Se realizó un estudio 

socioeconómico para conocer 
las características familiares del 

grupo. 

✓  

 

La planeación fue acorde a las 

características del grupo y 
atendió la problemática 
detectada. 

✓  

 

Los alumnos detectados con 

conductas disruptivas se 
integraron a la dinámica del 

grupo. 

✓  

 

Los alumnos con conductas 

disruptivas fueron evaluados 
como se planeó en cada sesión. 

✓  

 

La intervención del agente 

innovador fue como guía y 
apoyo para los alumnos. 

✓  

 

Se creó un ambiente de respeto 

y aprendizaje colaborativo en 

los estudiantes. 

✓  

 

Se lograron los objetivos 

propuestos en el proyecto de 
innovación. 

✓  

 

Se comprobaron las hipótesis 

planteadas. 

✓  
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Las actividades planeadas 

favorecieron la autoestima y el 
control de emociones de los 
alumnos. 

✓  

 

A través de las actividades desarrolladas se cumplieron los objetivos que se 

propusieron en el proyecto de Innovación, se logró sensibilizar en gran medida a los 

alumnos con conductas disruptivas, se integraron en la dinámica de trabajo grupal, a 

través del fomento de conductas deseables, las cuales se evaluaron en cada sesión, 

los estudiantes las conocían y eso favoreció que las tuvieran presentes para poder 

mejorar en su comportamiento, cabe mencionar que es un proceso que requiere de 

seguimiento prolongado, sin embargo se pudieron apreciar logros en cada uno de los 

niños. Se cumplió la meta de que tres de siete alumnos mostraran disposición para 

trabajar, ya que de los siete detectados seis se manifestaron así, a excepción de Carlos 

quien, debido a su constante inasistencia, hubo pocos logros en él, ya que cuando 

asistía a clase su actitud era de desinterés a pesar de que se le motivaba de manera 

personal, solo algunas actividades concluía y se le podía observar distraído.   

 

5.4 Evaluación general del proyecto y conclusiones 

El implementar un proyecto como el que se propone en este documento en la escuela 

primaria donde se desarrolló, resulta innovador ya que no existe uno como tal para 

favorecer la autoestima y el control de las emociones de los alumnos, si se 

implementara de manera permanente los resultados se verían reflejados en el 

desempeño académico de cada uno de los alumnos y de este modo las conductas 

disruptivas en el aula disminuirían. Los resultados que se dieron son el inicio a un 

cambio de conductas con los alumnos que manifiestan acciones disruptivas, las metas 

que se plantearon se cumplieron al poder observar que algunos alumnos pudieron 

modificar su conducta, mientras que el resto ya manifestó una actitud positiva al trabajo 

y a querer cambiar su actuar. 
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Al realizar actividades de interés para los alumnos con el fin de mejorar autoestima y 

emociones se logró crear un ambiente de aprendizaje de respeto, es importante 

mencionar que falta por hacer, sin embargo, al menos los niños se están habituando a 

respetar y trabajar en armonía. 

El adoptar un programa de economía de fichas o de estrategias para favorecer la 

autoestima y el control de emociones, implica la disposición de cada docente ante esta 

propuesta, así como una preparación y elaboración de un contenido concreto al que 

se le dé seguimiento a lo largo de la escolarización en la primaria, este proyecto no 

implica una gran inversión económica, en el caso de la economía de fichas los 

reforzadores pueden ser objetos o actividades de interés del niño.  

Propongo que todas las instituciones educativas deberían implementar un programa 

de favorezca el aspecto emocional del alumno desde temprana edad, de este modo 

no solo cumpliríamos con los fines de la educación en México, sino contribuiríamos en 

la formación de un mejor ciudadano, un mejor hijo y una mejor persona. 

“Los aprendizajes adquieren sentido cuando verdaderamente contribuyen al desarrollo 

personal y social de los estudiantes” SEP, 2016, P.14 
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VII. ANEXOS 

Anexo 1. Cuestionarios Diagnóstico 

ESCUELA NORMAL SUPERIOR DEL ESTADO 

Las conductas disruptivas y su asociación con el ambiente  

áulico y el aprendizaje. 

Cuestionario sobre conducta en el aula 

Director 

Nombre de la Institución: ________________________________________________ 

Años de servicio como directivo: __________________________________________ 

1.-¿Cuántos grupos atiende la Institución?___________________________________ 

____________________________________________________________________ 

2.-¿Cuántos alumnos en total hay en la escuela? 

____________________________________________________________________ 

3.-¿Cuántos docentes? 

____________________________________________________________________ 

4.-¿Cuántos alumnos atiende cada docente? 

____________________________________________________________________ 

5.- ¿Cómo considera el ambiente de disciplina es la Institución? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

6.-¿Considera que hay situaciones de indisciplina en el plantel? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

7.- Si su respuesta es afirmativa en la pregunta anterior, ¿En qué grados hay mayor 
incidencia? 
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8.- ¿En qué momentos del día se manifiestan las conductas de indisciplina? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

9.-¿En qué espacios de la escuela se manifiestan con mayor regularidad los casos de 
indisciplina?__________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

9.-¿Qué tipos de indisciplina es recurrente en la Institución? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

10.-¿La indisciplina es recurrente en los mismos alumnos? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

11.-¿De qué manera resuelve las situaciones de indisciplina en los alumnos con esta 
problemática? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

12.-¿Los padres de familia son enterados de la conducta de sus hijos? 

____________________________________________________________________
________________________________________________________________ 

13.-¿Hay apoyo por parte de los padres de familia para modificar las conductas? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

13.-¿Recibe apoyo de alguna Instancia o equipo de USAER (Trabajadora Social, 
Psicóloga, Maestra de Apoyo) para atender problemas de conductas en la escuela? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 
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14.-¿De qué manera considera que afectan las situaciones de indisciplina en el 
ambiente de aprendizaje del aula? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

15.-¿De qué manera considera que afecta la indisciplina en el aprendizaje de los 
alumnos con esta problemática? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

16.- Cómo Director, ¿qué recomienda a los docentes que laboran en el Plantel que 
usted atiende, para atender los casos de indisciplina en el aula? 

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________ 

 

¡Gracias por su colaboración! 
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              ESCUELA NORMAL SUPERIOR DEL ESTADO 

Las conductas disruptivas y su asociación con el ambiente 

áulico y el aprendizaje. 

Cuestionario sobre conducta en el aula 

Maestra de Grupo 

Nombre del Centro de Trabajo: ___________________________________________ 

Grado que atiende: ___________________ Total de alumnos: __________________  

 Años de servicio de docente: ________ 

1.- ¿Cómo considera el clima de aprendizaje en su grupo? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

2.-¿Qué tipo de conflictos suelen presentarse en el aula? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

3.-Los alumnos respetan las reglas de convivencia del aula? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

4.-¿En su grupo hay alumnos (as) que no respetan las reglas del aula? 

____________________________________________________________________ 

5.-¿Cuántos alumnos se encuentran en esta situación? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

6.-¿Qué características tienen los alumnos que manifiestan este tipo de conductas? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

7.-¿En qué momentos del día se manifiestan este tipo de conductas? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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8.-¿Cómo atiende este tipo de manifestaciones en el aula? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

9.-¿Qué estrategias lleva a cabo para controlar este tipo de manifestaciones en sus 

alumnos? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

10.-¿Qué sanciones implementa? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

11.-¿Qué cree que influye en la conducta de estos alumnos? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

12.-¿De qué manera apoyan los padres de familia? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

13.-¿Qué tipo de intervenciones de apoyo utiliza (USAER)? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

14.-¿De qué modo afectan estas manifestaciones en el grupo? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

15.-¿De qué modo afectan estas manifestaciones a los estudiantes? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

¡Gracias por su colaboración! 
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Anexo 2 Cuestionario de evaluación Padre de familia. 

ESCUELA NORMAL SUPERIOR DEL ESTADO 

Las conductas disruptivas y su asociación con el ambiente 

áulico y el aprendizaje. 

PADRE DE FAMILIA 

NOMBRE DE LA ESCUELA:____________________________________________ 

Durante la semana del 20 al 23 de marzo de 2018 se trabajó con el grupo actividades 

para favorecer la autoestima y el control de emociones en los alumnos, responda el 

siguiente cuestionario para conocer su opinión y percepción del trabajo realizado. 

1.- ¿Su hijo (a) le comentó que estuvieron trabajando con una maestra actividades 

diferentes a las que hacen con su maestra de grupo? 

____________________________________________________________________

2.-¿Qué le comentó su hijo (a) acerca de las actividades que realizaron en clase? (Si 

le gustaron o no). 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

3.-¿Pudo observar algún cambio en la conducta de su hijo (a) a partir de lo que se 

trabajó en clase? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

4.-¿Cómo considera la conducta de su hijo en la escuela y en el hogar? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

5.-¿Considera que es importante que se trabaje en el aula  actividades o dinámicas 

para mejorar la conducta y el control de emociones de los niños?¿Por qué? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

¡Gracias por su colaboración! 
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Anexo 3. Cuestionario de evaluación Maestra de grupo. 

                  ESCUELA NORMAL SUPERIOR DEL ESTADO 

Las conductas disruptivas y su asociación con el ambiente 

áulico y el aprendizaje. 

MAESTRA DE GRUPO 

ESCUELA:_________________________________________________________ 

A partir del trabajo realizado por la Maestrante, responda el siguiente cuestionario 

.1.-¿Cómo le pareció el trabajo realizado por la maestrante? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

2.-¿Considera que las actividades fueron adecuadas para atender la problemática que 

se suscita en el grupo? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

3.-¿Pudo observar algún cambio de conducta en los alumnos del 

grupo?______________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

4.-¿Pudo observar cambio de conducta en los alumnos con conductas 

disruptivas?__________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

5.¿-Considera necesario que se le dé seguimiento al trabajo realizado para mejorar el 

control de emociones y mejorar la conducta de los alumnos? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

¡Gracias por su colaboración! 
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Anexo 4. Cuestionario de evaluación Alumno 

ESCUELA NORMAL SUPERIOR DEL ESTADO 

Las conductas disruptivas y su asociación con el ambiente 

áulico y el aprendizaje. 

ALUMNO 

Responde de manera honesta a las siguientes preguntas. 

1.- ¿Te gustaron las actividades que la maestra realizó en tu grupo? ¿por qué? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

2.- Cuáles te gustaron más y por qué? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

3.- ¿Consideras que las actividades realizadas te ayudan a mejorar como alumno (a)? 

¿Por qué? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

4.- ¿Consideras que las actividades realizadas favorecen la convivencia entre tus 

compañeros de grupo? ¿Por qué? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

5.- ¿Aprendiste algo de las actividades? ¿Qué? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

6.-¿Qué has puesto en práctica de lo aprendido? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 
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7.-¿Qué te gustaría que cambiar de tus compañeros de grupo? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

8.-¿En qué cambiarías tú para mejorar la convivencia con tus compañeros? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 

¡Gracias por tu participación! 
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Anexo 5. Registro Genetal de economía de fichas. 

REGISTRO DE CONDUCTA/ ECONOMÍA DE FICHAS 

 

Fecha 15 
enero 

16 
enero 

19 
enero 

22 
enero 

2 
marzo 

9 
marzo 

20 
marzo 

22 
marzo 

23 
marzo 

TOTAL 

Logrado/ 
No 
logrado 

                    

Jesús 6 4 8 2 8 2 3 6 5 4 4 5 6 3 5 4 5 4 50 34 

Juan N/A N/A N/A N/A N/A N/A 4 5 5 4 2 7 2 7 6 3 6 3 25 29 

Juan 
Carlos 

6 4 N/A N/A 10 0 9 0 N/A N/A 3 6 N/A N/A 7 2 N/A N/A 35 12 

Pedro 2 8 4 6 N/A N/A 6 3 N/A N/A 9 0 8 1 8 1 9 0 46 19 

Roberto 6 4 8 2 7 3 5 4 9 0 9 0 7 2 8 1 N/A N/A 59 16 

Víctor 10 0 9 1 10 0 9 0 9 0 9 0 7 2 9 0 9 0 81 3 

William 7 3 9 1 8 2 6 3 7 2 4 5 5 4 7 2 8 1 61 23 
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Anexo 6. Registro individual de economía de fichas 

REGISTRO 

Nombre del alumno:_______________________________________ 

CONDUCTA 
/NORMA 

 

 
LUNES 

 
MARTES 

 
MIERCOLES 

 
JUEVES 

 
VIERNES 

Asisto 
puntualmente a 
clase (por la 
mañana y 
después de 
recreo). 

     

Respeto las 
reglas del aula. 

     

Pongo atención 
en clase. 

     

Termino el 
trabajo en clase. 

     

Respeto a mi 
maestra y 
compañeros. 

     

Mantengo en 
orden mi lugar y 
materiales. 

     

Colaboro para 
mantener limpio 
y en orden mi 
salón de clase. 

     

Cumplo con la 
tarea. 
 

     

Cumplo con 
materiales y 
útiles escolares. 

     

Asisto con el 
uniforme 
completo 

     

PREMIO      

   LOGRADO               NO LOGRADO 
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Anexo 7. Evidencias de la actividad “Me venden” 
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Anexo 8.  Identifico las emociones 

Las emociones 

Nombre:_____________________________________________________ 

Fecha:_______________________________________________________ 

Completa las oraciones de acuerdo con la emoción que expresan las caritas. 

Me siento________ cuando______________________________ 

Me siento___________ cuando__________________________ 

Me siento__________ cuando___________________________ 

Siento____________ cuando_____________________________ 

Siento_______________ cuando___________________________ 

Para controlar lo que siento debo:__________________________________ 
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Anexo 9. Cuestionario  

“Enfado incontrolable” 

Nombre:____________________________________________________________ 

Responde las siguientes preguntas. 

1.- ¿Crees que el príncipe es un caso único, o crees que todos hacemos peor las cosas 

cuando estamos enfadados? 

____________________________________________________________________ 

2.-¿Por qué crees que pasa esto? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

3.- Si tuvieras que hacer algún trabajo y estás de mal humor ¿qué deberías hacer? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

4.- ¿Eres capaz de controlar tus enfados? 

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

5.- ¿Qué haces para conseguirlo, y cómo crees que podrías hacerlo mejor? 
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Elaboración de máscaras y representación de emociones 
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Anexo 10. Expreso mis emociones. 
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Anexo 11. Evidencias de trabajos escritos. 
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Anexo 12. Reportes de evaluación 
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