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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación consiste en la descripción y análisis de las 

condiciones actuales de la forma en cómo se está llevando a cabo el liderazgo 

docente en la Escuela Normal Superior del Estado (ENSE), basado en los ambientes 

de aprendizaje, el liderazgo nace como un suceso claro de fomentar y promover 

relaciones humanas centradas en las diferentes vertientes relacionales; cultura, 

comunicación, comunidad educativa.  

Dentro de este contexto se habla del liderazgo docente como la parte fundamental 

para el crecimiento de los alumnos, es quien guía, con base a la confianza, hacia al 

sano desempeño. 

El objetivo de la investigación, es determinar cuál es la relación que existe entre el 

liderazgo docente con los ambientes de aprendizaje. 

La población participante es la que conforma a La Escuela Normal Superior del 

Estado en su modalidad escolarizada, ubicada en la ciudad de Saltillo Coahuila, la 

cual cuenta con una plantilla de 120 docentes que atienden a 129 alumnos en 5 

especialidades (Español, Matemáticas, Lengua Extranjera (Inglés), Formación Cívica 

y Ética e Historia), conformadas por 16 grupos de distintos semestres. La 

investigación se realizó con alumnos que en ese momento cursaban los semestres 2, 

4, 6, y 8. 

Se utilizaron dos ejes de investigación a saber: liderazgo docente y ambiente de 

aprendizaje y de cada uno de ellos resultaron veinticinco variables simples que se 

utilizaron para recabar información mediante un instrumento de tipo encuesta. El cual 

pudo ser medible de manera numérica, esto se desarrolló para poder obtener los 

resultados base de la presente investigación es de tipo cuantitativo y con ello poder 

analizar o establecer hipótesis que permiten determinar el liderazgo docente y su 

relación con  generador de ambientes de aprendizaje en la ENSE. 

Palabras clave: Liderazgo docente, ambientes de aprendizaje, escuela.                   
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I. INTRODUCCIÓN 

El presente documento está considerado como ensayo analítico-descriptivo y tiene 

como propósito presentar a los lectores los elementos teórico-metodológicos que 

dieron pie a la elaboración del actual trabajo. 

El liderazgo es un tema crucial hoy en día en donde las fronteras se han abierto, la 

capacidad de mejoramiento se mantiene básicamente de manera relevante con  

equipos directivos; actualmente existe un problema en la forma de entender y guiar a 

los docentes de modo correcto. El liderazgo docente es un elemento para mejorar la 

calidad educativa y en las siguientes páginas se propone como uno de los principales 

cometidos en la gestión de los centros educativos.  

Como el intermediario principal entre el aula, la escuela y el sistema educativo en 

conjunto sin lugar a duda es el liderazgo escolar ejercido por los docentes, es 

primordial para mejorar la eficiencia y la equidad de la educación. El liderazgo puede 

auxiliar y contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes, más allá de ello los 

líderes docentes puede llegar a conectarse con entornos externos y cambiantes.  

Los cambios que se presentan a nivel nacional en cuanto al funcionamiento del 

desarrollo de los docentes depende de muchos factores y en la actualidad 

sobresalen la manera como se desenvuelven los maestros en la formación de los 

alumnos. Para ello el liderazgo es unos de los temas con mayor inquietud, de la 

misma manera genera muchas situaciones en el qué y cómo hacer las cosas de tal 

forma que los alumnos se sientan a gusto trabajando con la persona que imparte 

clase. 

El presente trabajo se divide en los siguientes apartados: Antecedentes, 

planteamiento del problema, marco teórico, planteamiento sustentante, metodología 

de la investigación, resultados, conclusiones, referencias y anexos. 

 

En el apartado de Antecedentes, se plasman el origen y fundamentos que sustentan 

la investigación, donde se identifiquen las habilidades propias en el proceso del 
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desempeño del liderazgo docente. Reconociendo las características adecuadas de 

los líderes docentes, involucradas en dicho proceso y de alguna manera 

relacionarlas con los ambientes de aprendizajes en las que más se relaciona. 

Retomando autores que a través de sus investigaciones figuran los elementos 

involucrados. 

 

Comenzando con el desarrollo, se describe el planteamiento del problema, el cual 

menciona el objetivo general que se persigue con la elaboración del trabajo, 

expresando qué, cómo, por qué y para qué debe realizarse; se construye una 

interrogante central que sirve como guía de estudio para lograr el objetivo general. 

Así mismo, se determina la pertinencia y viabilidad de llevar a cabo la investigación 

propuesta. 

 

Se continúa con el marco teórico, donde se muestra de forma organizada los 

conceptos correspondientes a las variables simples y complejas, se asume una 

perspectiva teórica resultado de una revisión de diversas posturas. 

 

En el Planteamiento sustentante, que a partir de la relación de dos ejes formulados 

de proposiciones afirmativas y explicativas, se proporcionan respuestas tentativas a 

un problema del contexto educativo que pueden ser corroboradas mediante el 

empleo de métodos estadísticos, como determinar el Alfa de Cronbach, frecuencia y 

porcentaje, univariable de cada variable compleja y correlación entre los dos ejes 

liderazgo docente y ambiente de aprendizaje. 

 

La metodología de investigación que plantea el proyecto de investigación en relación 

a reconocer el liderazgo docente en relación con los ambientes de aprendizaje, y 

brinden mayores propuestas y lograr mejores resultados. 

 

Para finalizar, dentro del cierre, se presentan los resultados extraídos de los análisis 

estadísticos de Alfa de Cronbach, frecuencia y porcentaje, univariable y un 

análisis Correlacional de los ejes que representan la situación de estudio, por medio 
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del empleo de un programa estadístico, los cuales servirán para comprender y 

explicar el fenómeno presente en el contexto educativo. 

 

Así como las conclusiones obtenidas gracias a la aplicación de un instrumento y 

análisis del mismo, que permitió dar respuesta a las interrogantes iniciales sobre los 

temas de liderazgo docente en relación con los ambientes de aprendizaje, incluyendo 

la confrontación de la información recabada en relación con autores previamente 

consultados. 

 

En un siguiente apartado, se plantea una propuesta de intervención en relación a 

identificar el tipo de liderazgo ejercido por la comunidad docente en relación con los 

ambientes de aprendizaje, atendiendo a la necesidad de identificar aquellas que son 

más útiles para poder establecer en un futuro acciones encaminadas a mejorar o 

guiar el liderazgo docente en los ambientes de aprendizaje. 

 

Dentro de las referencias se enlistan las fuentes bibliográficas que se utilizaron para 

sustentar teóricamente el trabajo de investigación. 

 

Se finaliza con los anexos, donde se presentan evidencias, como el instrumento 

aplicado para reconocer el liderazgo docente que ejercen los maestros en la ENSE, 

en relación con los ambientes de aprendizaje. 
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II. ANTECEDENTES 

En este apartado se plasman algunas investigaciones afines que preceden al tema 

de investigación y que tienen relación con los objetivos del mismo. Para ello, se 

retomaron autores que a través de sus investigaciones, plasman los elementos 

involucrados en el proceso de escritura, además de las habilidades cognitivas 

básicas superiores. 

Para dar sustento a la presente investigación se presentan algunos investigadores 

que relacionados con el tema a tratar aportan al mismo una serie de conocimientos al 

tema de estudio. 

Gorrochotegui (2012) en su artículo “Liderazgo educativo y sus competencias. Una 

propuesta de formación docente”, establece una idea de desarrollo de habilidades en 

el docente, las cuales le puedan permitir y evidenciar en su quehacer diario, algunas 

competencias o cualidades en tres dimensiones: el saber, el saber hacer y el ser y 

convivir. 

En la primera de ellas  se describe el estudiosidad referente al liderazgo docente, 

mientras que en la segunda muestra las capacidades que debe tener el maestro para 

transmitir con orden y estimular el aprendizaje, quedando que en la tercera 

dimensión se presenta el respeto a los alumnos, el trabajo en equipo y la autocrítica. 

En cada competencia se muestra para hacer recapacitar al docente, por medio de 

unas preguntas que les sirvan para la reflexión y además de unas sugerencias 

prácticas de mejora.  

Todas estas competencias permiten conformar el liderazgo del docente como alguien 

capaz de ser un “guía”, y en consecuencia, mostrar con su trabajo un modo de ser 

genuinamente educativo, solamente así se podrá llegar a lograr lo que Gorrochotegui 

(2012) pretende “desarrollar un profesorado competente, idóneo, y que tenga las 

competencias para ejercer con alto grado de eficacia la docencia. Se trata, por tanto, 

de trabajar en uno de los motivadores claves”(p.127). 
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Por otro lado González et al (2012) estudian los estilos de liderazgo laissez faire, 

autocrático, transaccional y transformacional que se muestran a un grupo de 

profesores y profesoras.  

El bosquejo de la  investigación es no experimental descriptivo y de campo, de corte 

transversal, donde se observan los datos obtenidos del cuestionario estilos de 

liderazgo, mediante la estadística descriptiva y distribución de frecuencias. Por lo 

tanto los resultados alcanzados registran en adoptar una tendencia en las conductas 

y características de un liderazgo transformacional bajo las siguientes combinaciones: 

autocrático- transformacional, transaccional-transformacional, laissez faire – 

autocrático-transformacional y autocrático- transaccional- transformacional. Los datos 

obtenidos señalan que los docentes se preocupan por la promoción de sus 

estudiantes mediante la atención a sus necesidades de logro, de estimulación 

intelectual y de crecimiento personal, apoyando su profesión  estudiantil en medio de 

un ambiente académico favorable al desarrollo propio y del grupo. 

Mientras tanto Prieto Sánchez, et al (2009), mencionan que las tareas del líder con 

relación a la motivación son muchas y muy variadas, entre las que se señalan: un 

líder tiene la capacidad de orientar y reconocer las necesidades de sus seguidores, y 

ayudarlos a ver cómo pueden concretar esas necesidades, a su vez darles seguridad 

para que puedan lograr mover disminuciones o inhibiciones que han inhabilitado la 

motivación. El objetivo principal de dichos autores es “analizar el liderazgo y la 

motivación en el ambiente educativo universitario, concibiendo como líder al docente 

y como seguidores a sus estudiantes” (pág.1). 

 

La fundamentación teórica se realizó sobre los aportes de Cooper & Sawf (2004), 

Robbins (2005), Goleman (2001), Bennis (2002), entre otros. El estudio es 

descriptivo, transversal, con un diseño de campo no experimental. El instrumento de 

recolección de datos fue el cuestionario y las entrevistas en profundidad.  

 

 



 
 

12 
 

La población estuvo conformada por 72 docentes participantes del curso vacacional 

2008 de la Universidad del Zulia, Venezuela, en el Núcleo Costa Oriental del Lago, 

por ser una población finita se empleó el censo poblacional. Los resultados revelaron 

que existen mayores niveles de motivación cuando el liderazgo es de tendencia 

transformacional, donde la participación, el respeto y el compromiso son parte del 

trato que se brindan en la relación docente-estudiante. 

 

En este mismo tenor refiriéndose al tema de liderazgo docente, González, et al, 

(2015) establecieron en esta investigación como propósito el describir las conductas 

observadas por los estudiantes. El diseño que utilizaron es descriptivo y de corte 

transversal, donde analizan los datos obtenidos del cuestionario: “Percepción del 

Liderazgo Docente”, todo esto fue construido por las autoras de esta investigación la 

cual fue aplicado a 50 estudiantes de dos escuelas; obteniendo a final que los 

resultados describen a un profesor que influye positivamente en los estudiantes, 

ganándose el respeto y la confianza, que al mismo tiempo establece efectivas pautas 

de comunicación así como de comportamiento en beneficio de la dinámica 

académica. “El liderazgo juega un papel crucial en los ambientes educativos.”(p.204) 

Por otra parte Mendoza (2012), realizó un estudio en el que se destaca el liderazgo 

transformacional y el desgaste profesional del personal docente de las escuelas del 

Estado de México, la metodología que se utilizó es cuantitativa, se aplicó un 

cuestionario sobre datos socio-demográficos y Organizacionales del Trabajado, 

cuestionario Maslach Burnout Inventory (MBI), y la Adaptación al Multifactor 

Leadership Questionnaire (MLQ), a una muestra de 1,515 trabajadores.  

Los Modelos de Ecuaciones Estructurales permitieron determinar que el liderazgo 

transaccional tiene una influencia inversa en la baja realización personal, mientras 

que el laissez faire tiene una influencia positiva. Se reafirmaron los hallazgos teóricos 

y empíricos de estudios previos, como son las correlaciones directas significativas 

entre las sub-escalas de liderazgo (transformacional, transaccional y variables de 

resultado), e inversas todas ellas, con el laissez faire. Así como las correlaciones 

directas significativas entre todas las sub escalas de desgaste profesional. Se 
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obtuvieron niveles de confiabilidad Alpha de Cronbach superiores a 0.70 en los 

instrumentos. 

Aguilar (2005), En su trabajo de investigación “Gestión y Liderazgo Educativo” 

proyecta que en todos los espacios en el que se desenvuelven, es necesario contar 

con líderes que nos permitan alcanzar las metas propuestas y en especial en el 

educativo, pues es primordial en el progreso de las sociedades. El liderazgo para 

llegar a los estudiantes tienen que llevar un gran trabajo en los docentes, 

capacitarlos constantemente requiere de la participación activa y decidida de la parte  

directiva. 

Uno de los aspectos más importantes de esta investigación es que habla del líder 

efectivo y menciona Aguilar que “aquellos que logran movilizar las condiciones de los 

docentes e impactar en los en los aprendizajes muestran un repertorio de prácticas”, 

Leith Wood et al, 2007 (pág. 3), les da importancia al profesor encontrando que 

existen personas que efectivamente están dispuestas a enseñar y transmitir lo que 

sabían en su entorno sea bueno o malo, pero siempre con la intención de ayudar a 

mejorar la calidad. La influencia del director es la motivación de los docentes para 

mejorar la calidad del profesor. 

Como conclusión este autor en su labor de  esta investigación resume que el gran 

impulso de los docentes es la del modelo de ejemplo que dan al presentar su 

curiosidad y su inicio de espíritu, mostrarse siempre dispuestos a someter a la 

prueba de los hechos sus hipótesis e incluso a reconocer sus errores. Su función 

ante todo es el de transmitir la afición al estudio, por lo que eso los convierte en 

líderes. 

En esta investigación se puede destacar que los elementos comunes de los 

antecedentes es que todos tuvieron como propósito general, demostrar como 

desarrolla los docentes el liderazgo en el aula para generar ambientes de 

aprendizajes que le permitan mejorar la calidad educativa, así como el 

aprovechamiento de dichos recursos por parte del estudiante para poder con ello 

mejorar sus habilidades y destrezas en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  
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En conclusión, los autores hacen referencia al desarrollo del liderazgo docente, como 

una herramienta para mejorar sus habilidades en el proceso de enseñanza-

aprendizaje, llevando a cabo una serie de capacitaciones a los catedráticos ya que 

en ello genera compromiso y actitud positiva para emprender nuevas expectativas al 

mundo contemporáneo. 
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III. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Liderazgo es unos de los temas con mayor inquietud, porque genera muchas 

situaciones en el qué y cómo hacer las cosas, de tal manera que los alumnos se 

sientan a gusto trabajando con la persona que imparte clase. 

La investigación se realiza en la ENSE, modalidad escolarizada que se localiza en la 

zona centro de la ciudad Saltillo Coahuila la institución está ubicada en el Blvd. 

Nazario S. Ortiz Garza, sin número, zona centro, es de sostenimiento estatal, cuenta 

con todos los servicios primarios: agua, luz, drenaje y el recurso que ofrece la 

tecnología (internet) aunque este último no de la calidad requerida para el nivel de 

estudios que ofrece la institución, en donde a continuación se describe de manera 

general las características de la institución así como de su alumnado. 

La población participante es la que conforma a La Escuela Normal Superior, cuenta 

con una plantilla de 120 docentes que atienden a 129 alumnos en 5 especialidades 

(Español, Matemáticas, Lengua Extranjera (Inglés), Formación Cívica y Ética e 

Historia), conformadas por 16 grupos de distintos semestres, la investigación se 

realizó con alumnos que en ese momento cursaban los semestres 2, 4, 6 y 8 quienes 

tenían edades entre 17 y más de 40 años aproximadamente. 

Objetivo de la investigación 

Objetivo general de la investigación es conocer la relación entre liderazgo docente y 

ambientes de aprendizajes. 

Para completarlo se establece como pregunta de investigación ¿Cuál es la relación 

del liderazgo docente y los ambientes de aprendizaje? 

Es conveniente llevar a cabo la investigación, pues un líder debe lograr un 

funcionamiento efectivo y eficaz de su equipo de trabajo; muchas de las instituciones 

fundamentan su éxito en el esfuerzo que sus líderes realizan para comunicar sus 

propósitos y planes, a todos los miembros del equipo de trabajo. La comunicación 

interpersonal es un proceso básico mediante el cual los líderes y los miembros del 
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equipo están en comunión a la hora de realizar acciones de mejora en cualquiera de 

sus ámbitos a desarrollar. 

El profesor se enfrenta a nuevos retos en las escuelas como lo son: los contenidos y 

aprendizajes esperados, ubicar o mantener la atención del alumno, ejercitar la 

memoria, el lenguaje, el razonamiento y la toma de decisiones de los educandos 

además de lo anterior se debe de tomar en cuenta las emociones  que los 

estudiantes van teniendo para su aprendizaje. La imagen y desarrollo del profesor es 

clave en el aula sin dejar de lado su ética profesional y preparación académica para 

beneficio de sus alumnos. 

 

En la actualidad, la población docente que se desempeña en la Escuela Normal 

Superior del Estado ¿construyen mejores ambientes de aprendizaje?, considerando 

lo anterior es necesario buscar resultados adecuados o esperados en el quehacer 

docente mediante el liderazgo que el maestro ejerce en el aula al impartir su cátedra, 

si esta es exitosa o deficiente a efecto de buscar las causas de ambos adjetivos.  

Siendo esta la razón que hace pensar que en la ENSE, de acuerdo a la experiencia 

de tantos años de laborar en esta institución, los docentes presentan algunas 

limitaciones al momento de ejercer ese liderazgo para llevar a cabo la formación de 

los alumnos y eso genera la siguiente pregunta, ¿Cómo promover el liderazgo 

incluyente en los docentes de la ENSE? 

La presente investigación se considera conveniente, para esclarecer y ver qué 

resultados tiene el liderazgo en la ENSE como elemento primordial para el buen 

funcionamiento de las instituciones, destacando la figura del director que debe ser 

quien conduzca los trabajos facilitando todos los recursos que el personal requiera 

para poder llegar a un buen fin siendo esto una meta común a saber: un adecuado 

desempeño laboral docente, Robbins (2008). 

La investigación es  de carácter relevante para la comunidad docente de la ENSE, 

porque permite conocer de manera clara y detallada el liderazgo ejercido por los 

docentes de la institución, fortaleciendo el trabajo desempeñado por catedrático al 
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tiempo de aplicar actividades de su organización escolar. Por tanto, se justifica desde 

los siguientes puntos de vista:  

1. Conveniente o teórico. Porque se pretende reflejar la conceptualización del 

liderazgo de los docentes, tomando en cuenta su cumplimiento para el manejo eficaz 

de la organización, así como el desempeño laboral del profesorado según los roles 

asignado para el nivel universitario de la ENSE. Ofreciendo información veraz que 

podrá ser considerada por quienes deseen ampliar sus conocimientos al respecto, y 

que les pueda servir en un futuro a llevar el control y aplicación de estrategias en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje que ofertan las licenciaturas de la escuela en 

cualquiera de sus especialidades. 

2. Implicaciones prácticas. Permitirá a la ENSE  mejorar el servicio que ofrece al 

propiciar un mejoramiento del desempeño laboral. Esto como consecuencia del 

análisis de los datos aportados por la comunidad docente y estudiantil lo cual verán 

reflejados en su práctica como profesionales de la educación.  

3. Relevancia social. Se contribuirá al fortalecimiento de las disposiciones educativas 

con el apoyo del ejercicio de una operación directiva la cual permita mejorar el 

liderazgo docente. 

4. Valor Teórico – Metodológico. Porque prevé el uso de un cúmulo de información 

mediante un instrumento de recolección de datos, el cual podrá aplicarse en 

diferentes instituciones educativas con problemas similares a la investigación 

planteada. En ese sentido, los resultados servirán de guía utilizando diferentes 

enfoques sobre el liderazgo del docente  y en función de ello, ordenar un conjunto de 

documentos bibliográficos, sistematizados y actualizados, los cuales pueden servir 

de referencia para futuros estudios en el campo del liderazgo docente en cualquier 

nivel. 

5.- Viabilidad. De acuerdo a lo que se pretende alcanzar, para esclarecer y ver qué 

influencia tiene el liderazgo en la ENSE, no requiere de cantidad de recursos 

financieros, sino que más bien recursos humanos disponibles, los cuales la 



 
 

18 
 

institución cuenta con ellos pues la planta docente administrativa y de apoyo (estos 

últimos son herramienta para la educación) son suficientes y hacen viable el 

proyecto, por último los materiales para desarrollar o llevar a cabo el proyecto no son 

algo inalcanzable pues son de lo más común y el uso diario que la institución tiene a 

la mano, sobre todo el tiempo y el contexto para desempeñar este proyecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

19 
 

IV. MARCO TEÓRICO 

En el presente documento se presentan conceptos que se manejan a lo largo de toda 

la investigación, mismos que tienen como objetivo el ayudar a comprender lo que se 

pretende alcanzar con este trabajo. También a profundizar en el tema que se expone 

durante el desarrollo de este documento que continuación se presenta, esperando 

sea de utilidad para todos aquellos que accedan a dicho instrumento de 

investigación, el liderazgo docente en la escuela juega un papel altamente 

significativo, en el desarrollo y calidad de cambios en las prácticas docentes.  

El Líder: “Es la persona capaz de ejercer influencia en otros para dirigirlos y guiarlos 

efectivamente hacia el logro de objetivos y metas organizacionales”, donde el papel 

más importante del líder es “influir en otros para lograr con entusiasmo los objetivos 

planteados” (Mintzberg, 1980 Pag.2). 

Como lo menciona Ortiz en el artículo “El liderazgo empresarial para la innovación 

tecnológica en las micro, pequeñas y medianas empresas” que el líder es una 

persona que se constituye en ejemplo y que posee una visión influyente que 

transfiere tal visión a otra persona o grupo de personas e intenta lograr el enfoque, el 

propósito, los objetivos y las metas establecida (Ortiz, 2008 pag. 4). 

Tipos de liderazgo 

Max Weber citado por Antonio M. Arce s (pag.57) en el libro  “Sociología y Desarrollo 

Rural” en donde establece  los tipos de líderes y explica ampliamente que hay tres: 

1.- La naturaleza de la autoridad:  

1.1 líder racional-legal. Se basa prácticamente por reglas y leyes 

generalmente escritas. Ejemplo: el gobernador de una provincia o estado. 

1.2 líder tradicional. Es el que sigue más por tradición que por leyes. 

1.3 líder carismático. Es aquel al que sus seguidores le atribuyen condiciones 

y poderes superiores a los de otros dirigentes. 
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2.- La forma en que se ejerce el poder 

 2.1 Líderes autocráticos o autoritarios. Son aquellos que establecen su 

liderazgo a partir de la imposición. 

 2.2 Líderes democráticos. Son aquellos que logran su liderazgo por medio de 

un asenso legitímate, producto de la elección o el consenso. 

 2.3 Líderes Lisses-faire. Son aquellos líderes que tienen una actitud positiva, 

permite el líder que otros tomen decisiones. 

 

3.- La naturaleza de las relaciones 

 3.1 Líderes formales. Son aquellos que se dirigen a grupos formales. 

 3.2 Líderes informales: son los que no existen leyes o reglas explícitas 

escritas, que las regulen. 

 

Liderazgo: “Es la influencia interpersonal ejercida en una situación, dirigida a través 

del proceso de comunicación humana a la consecución de uno o diversos objetivos 

específicos”. (Idalberto Chiavenato 1992 p. 458). 

 “El liderazgo es el proceso que se da entre un líder y sus seguidores por medio de la 

influencia, para logro de los objetivos corporativos, inculcando el cambio” (Robert N. 

Lussier & Christopher F. Achua 2011 p.6). 

En relación en lo que indican estos investigadores se puede decir que el liderazgo es 

la capacidad y habilidad para influir en otra persona al logro de objetivos en un bien 

común, que a su vez es la acción de dominar a otra persona, ya sea por una 

motivación, desarrollo o condición de trabajo, involucrando el cambio.  

Para Godoy & Bresó ( 2013), define el concepto de liderazgo como una  habilidad 

que puede ser entrenada y le compete orientar e impulsar a los seguidores hacia la 

meta, a través de relaciones motivadoras y llenas de energía en las que la influencia 

del líder sea capaz de infundir un sentido a la misión entre los seguidores.  

Por  otro lado, Max Weber (1963), lo define diciendo que es “la habilidad que tiene 

una persona para lograr que sus seguidores se comprometan con el logro de unos 

objetivos comunes”  
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Así mismo Para Peter Senge (1990), amplía esta definición y concibe el liderazgo 

como la “creación de un ámbito en el cual los seres humanos continuamente 

profundizan en su comprensión de la realidad y se vuelven más capaces de 

participar en el acontecer mundial, por lo que tiene que ver con la creación de nuevas 

realidades” (pag.4).  

Razón por la cual es necesario que el docente sea más analítico y propositivo de los 

aconteceres mundiales para que con ello también pueda ser un guía a doc de sus 

alumnos, que sean capaces de enfrentar nuevos retos que la modernidad va 

generando). 

Hitler fue un líder, también lo fue Jim Jones, Jesús de Nazaret, Martin Luther King, 

Winston Churchill y John F. Kennedy, fueron todos líderes. Aunque sus sistemas de 

valores y capacidades directivas fueron muy diferentes cada uno tuvo seguidores. 

 

Liderazgo docente 

En la actualidad el tema de liderazgo docente no está tratado explícitamente, como 

tal, se habla apenas como una necesidad debido a que se tiene en cuenta las 

cualidades que debe poseer un líder, para tal concepto el liderazgo docente es 

preciso comentar que el profesor es uno de los elementos principales teniendo en 

cuenta al describir las tareas del líder, aunado a esto la participación del docente es 

importante, ya que por razones de eficacia el director no puede hacer todo solamente 

con su trabajo y esto hace que se apoye precisamente en el profesor, pues él es 

experto sobre la enseñanza y aprendizaje. 

Por lo que, el líder examina ampliar el potencial de sus seguidores, de tal manera 

que se logre en ellos aquellas recompensas  requeridas y valoradas. Pero a la vez 

valorando que en las personas se promueva un proceso motivacional que trascienda 

la búsqueda de un fin individual y egoísta, de forma tal que el interés perseguido sea 

de carácter solidario y colectivo. 
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Concepto de docente 

La docencia para Campo Restrepo (2002) es la acción de enseñar; de poner en 

signos lo previamente aceptado, y aprendido para que otro voluntariamente lo acepte 

y lo aprenda, en este mismo orden suele identificarse a la docencia como un proceso 

de transmisión de información, haciendo recaer toda la responsabilidad educativa en 

el docente y en su saber, relegando el papel del estudiante a ser un simple receptor 

pasivo de la información que le ha sido  transmitida. (Peralta, 2015). Desde el punto 

de vista de Vigotsky (1979) citado en Hernández, (p.227) “el profesor debe ser 

entendido como un agente cultural que enseña en el contexto de prácticas y medios 

socioculturalmente determinados, y como un mediador esencial entre el saber 

sociocultural y los procesos de apropiación de los alumnos”, a través de las 

actividades conjuntas e interactivas, el docente procede promoviendo zonas de 

construcción para que el alumno se apropie de los saberes, gracias a sus aportes y 

ayudas estructurados en las actividades escolares, siguiendo cierta dirección 

intencionalmente determinada.  

En ello se destaca que la práctica docente va más allá de la trasmisión del 

conocimiento, pues contribuye a la formación de individuos, a los cuales se les va 

fortaleciendo sus capacidades y habilidades, que los lleve a ser autónomos, y 

puedan enfrentarse a un mundo en constante cambio, cabe mencionar que el 

docente es el que propicia todo ese bajar de potencialidades. 

Los Ambientes de Aprendizaje 

Un elemento de suma importancia encaminado a mejorar el clima de trabajo en el 

aula lo constituyen los denominados ambientes de aprendizaje. Duarte (2003). Los 

define como “el conjunto de factores internos biológicos y químicos- y externos, -

físicos y psicosociales- que favorecen o dificultan la interacción social”. 

Bajo ésta definición, el docente debe considerar todos los elementos posibles para 

hacer de los ambientes de aprendizaje, el conjunto de oportunidades que favorezcan 

el desempeño de los alumnos y así contribuyan a abatir, aunque de forma paulatina, 
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con el fenómeno de la apatía escolar. Herrera (2006), citado en Educare Electronic 

Journal afirma que... "un ambiente de aprendizaje es un entorno físico y psicológico 

de interactividad regulada en donde confluyen personas con propósitos educativos". 

Relación maestro, alumno y recursos 

La construcción de los ambientes de aprendizaje debe apegarse a ciertos principios 

que derivan de una relación armónica entre el docente, los alumnos y los mismos 

recursos que facilitan los aprendizajes exitosos. Se citan algunos de ellos: 

1. Es un generador de conocimiento haciendo con ello que las personas sean 

capaces de poder interactuar entre sí, gracias a su trabajo. 

2. El medio escolar en el que se desarrolla, facilita el contacto y el entorno con 

materiales y actividades semejantes y diversas para el desempeño de su trabajo. 

3. Debe descubrir y observar varios escenarios, para la creación de mejor 

desempeño y ofrecer distintos sub escenarios. 

4. Llevar una planeación adecuada y en base a lo que se tiene situaciones reales 

y el contexto que hay. 

5.  Entender que el docente es una pieza importante con asertividad y 

compromiso. 

6. Transferir los conocimientos y aprendizajes, mismo que debe ser construido 

por todos los integrantes del grupo. 

7. Adquirir una forma intermediaria del docente, para estar en constante 

aprendizaje, buscando siempre el bien común, es decir en beneficio de los 

estudiantes. 

8. Valorar, evaluar y considerar el proceso de los aprendizajes: autoevaluación, 

heteroevaluación, coevaluación, y tener la capacidad de evaluar su propia práctica 

docente y aprender de ella. (Serrano & Pons 2011) 

El aula, la escuela y la familia 

En la tipología de ambientes de aprendizaje según los autores Bransford, Brown & 

Cocking, (2007), proponen el contexto de comunidad como influyente en la 
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construcción de dichos ambientes, los que en condiciones por demás favorables 

pueden coadyuvar al logro de resultados positivos en el rendimiento académico y de 

esta forma reducir la apatía de los alumnos en el resultado de buenos logros en los 

períodos de evaluación.  

• Centrado en el que aprende: habilidades, actitudes, creencias. 

• Centrado en el conocimiento: intersección en quien aprende, tipos de 

información. 

• Centrado en la Evaluación: Formativa, comentarios, devolución; Aditiva: 

exámenes, proyectos, prácticas de construcción, formalización. 

Todo lo anterior se utiliza como base para revisar el lenguaje del tema abordado en 

el desarrollo de la investigación, considerando las variables empleadas en el 

planteamiento del problema, con la finalidad, de detectar, extraer y recopilar 

información de interés para la mejor comprensión del texto. 
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V. PLANTEAMIENTO SUSTENTANTE 

En este apartado se establece el planteamiento sustentante, a partir  de la relación 

de dos ejes formulados de proposiciones afirmativas y explicativas, que proporcionan 

respuestas tentativas a un problema del contexto educativo, que pueden ser 

corroboradas mediante el empleo de métodos estadísticos como determinar el Alfa 

de Cronbach, Frecuencia y Porcentaje, Univariable de cada variable compleja y  

Correlación entre los dos ejes: liderazgo docente y ambientes de aprendizaje.  

Del presente trabajo surge el tema de tesis a investigar en el que se presentan dos 

variables complejas que ayudaran a profundizar en dicha investigación 

estableciéndose con ello el estudio de tesis de la siguiente manera:  

El liderazgo docente tiene relación con los ambientes de aprendizaje en la escuela 

normale. 

Pretende responder y aportar información a la comunidad educativa en relación a la 

pregunta central ¿Cuál es la relación del liderazgo docente y los ambientes de 

aprendizaje? La pregunta de investigación planteada busca la relación entre las 

siguientes dos ejes 1) liderazgo docente y 2) ambiente de aprendizaje.  

Estableciendo con ello las siguientes hipótesis: 

H1. El liderazgo docente tiene relación con los ambientes de aprendizajes en las 

escuelas normales 

H0. El liderazgo docente no tiene relación los ambientes de aprendizajes 

HC. El liderazgo docente se relaciona con los ambientes de aprendizajes 
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VI. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

En este capítulo, se describe el proceso metodológico seguido en esta investigación, 

que pretende reconocer el liderazgo docente relacionado con los ambientes de 

aprendizaje. 

La metodología de la investigación como método o disciplina permite obtener, definir 

y sistematizar el conjunto de procesos, técnicas y formas que se deben continuar 

durante el espacio de indagación. Sitúa la forma en que se centra la investigación y 

la manera que la información se obtiene, con el fin de que los resultados tengan 

valor.  

En la presente investigación se describe el tipo de trabajo que se realizó para poder 

dar respuesta a la pregunta generadora: ¿Cuál es la relación  liderazgo del docente y 

los ambientes de aprendizaje? se elaboró un instrumento, el cual se fue formando a 

partir de dos ejes a estudiar: el liderazgo docente y su relación con los ambientes de 

aprendizaje. Es un trabajo de tipo cuantitativo, teniendo beneficio que la estadística 

le ayuda a sondear los datos recolectados sobre las variables y analizar la asociación 

entre las mismas. 

Se logró la formación de las variables simples y complejas, dicho instrumento se 

aplicó a los alumnos de la ENSE y a partir de los resultados se pudo llegar a 

establecer una  hipótesis derivación del trabajo con los alumnos. De lo anterior se 

creó un cronograma en el que se establecen los tiempos que se programaron para 

poder desempeñar cada una de las etapas de la investigación, en el que los tiempos  

fueron de tipo transversal.  

Los estudios correlaciónales dentro de esta investigación aportan la congruencia de 

conocer cómo se pueden comportar las variables, conociendo la conducta de otras 

relacionadas entre sí. 

En este trabajo es importante que se mencione el tipo de población a la que se le 

aplico el instrumento, en donde se detallan las características que dicha población 

presenta de manera general, la cual pertenece a la ENSE.  
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Las 50 variables simples que se utilizaron para la investigación se determinan a partir 

de dos ejes principales (liderazgo docente y ambientes de aprendizajes). Son de tipo 

numérico, dentro de una escala de medición. Las variables permitieron poder 

elaborar el instrumento para analizar o establecer hipótesis que permitan determinar 

la realidad del trabajo docente generador de ambientes de aprendizaje en la ENSE. 

El instrumento que se utiliza para la recolección de datos es la encuesta con 

preguntas cerradas, fue elaborado con la finalidad de obtener datos que lleven a 

comprender la relación entre el liderazgo docente y los ambientes de aprendizaje en 

la Escuela Normal Superior del Estado. El instrumento consta de 25 ítems por cada 

eje (liderazgo docente y ambientes de aprendizaje). Cada ítem se elaboró de manera 

que requieren respuestas en forma numérica, el cual tenía como escala 0 es 

ausencia (nada) y 10 es el valor más alto. 

 

En la investigación se utilizaron variables de tipo dicotómicas y de categorías en los 

signalícticos o datos de los respondientes, para conocer algunas generalidades de 

los encuestados. 

En el campo de la presente investigación la población participante es la que 

conforma a La Escuela Normal Superior del Estado en su modalidad escolarizada. 

Ubicada en la ciudad de Saltillo, Coahuila, cuenta con una plantilla de 120 docentes 

que atienden a  129 alumnos en 5 especialidades (Español, Matemáticas, Lengua 

Extranjera (Inglés), Formación Cívica y Ética, Historia), conformadas por 16 grupos 

de  los semestres 2, 4, 6, y 8. 

La institución está ubicada en el Blvd. Nazario S. Ortiz Garza, sin número, zona 

centro, es de sostenimiento estatal, cuenta con todos los servicios primarios, agua, 

luz, drenaje y el recurso que ofrece la tecnología (internet) aunque esto último no de 

la calidad requerida para el nivel de estudios que ofrece la institución. En donde a 

continuación se describe de manera general las características de la institución así 

como de su alumnado. 
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El método de la selección de estudio es de tipo casual y probabilístico para la 

realización de la encuesta de manera aleatoria se aplica dicho instrumento a los 

alumnos de la ENSE, sin importar sexo, edad, especialidad, el único criterio para 

poder determinar pruebas de confiabilidad. 

El proceso de recolección de datos o de información inicia con el desarrollo de un 

instrumento (encuesta) y su aplicación, se produce  primero mediante una prueba 

piloto donde n=15 docentes y observando los resultados mediante el Análisis de 

Cronbach, y determinar si el instrumento cumple con los datos de confiabilidad, para 

este proceso no se tuvo ningún inconveniente. 

Después el instrumento se aplica a la población requerida donde n=75 sujetos 

(alumnos y alumnas) de la ENSE, lugar donde es conformado el campo de 

investigación. La concentración de la información se realiza mediante un programa 

estadístico digital donde se conforman y capturan todos los datos obtenidos en la 

aplicación del instrumento, registrando así en una base de datos el resultado de las 

50 variables de los ítems. para luego dar seguimiento a las respuestas y analizar los 

resultados que se reflejaron, 

Análisis de Alfa de Cronbach. 

Análisis de frecuencia y porcentaje de signalícticos. 

Análisis Univariable. 

Análisis Correlacional. 

En el análisis de Cronbach se garantiza la validez y confiabilidad del protocolo de 

investigación, obteniendo un Alfa de .999939, y un estandarizado que difiere del 

anterior en .000032, lo que indica que los valores son muy parecidos, teniendo como 

resultados que: Alfa de Cronbach 0.999939 y Alfa de Cronbach estandarizado 

0.999939; con una correlación total y entre los ítems, no resulta redundantes, puesto 

que los valores obtenidos no son mayores a 0.95, 

Para la recolección de información se utilizó una encuesta a los alumnos de las 

diversas especialidades, y con ello se generan muestras de interés. 
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VII. RESULTADOS 

En el presente apartado se incluyen los resultados obtenidos a través de Análisis de 

Frecuencia y Porcentaje para el caso de datos del respondiente o signalícticos; 

Análisis Univariable con tendencia central y estadígrafos de dispersión (n, , S, Sk, 

K, CV y Puntaje Z); finalmente se realizó un Análisis de Correlación con Momento 

Producto de Pearson para conocer las asociaciones subyacentes entre los ejes de 

investigación.  

1. Resultado de Análisis de Frecuencia y Porcentaje 

Para conocer las características de la población de donde se extractó la muestra, se 

preguntaron cuatro signalícticos o datos del respondiente, mismos que fueron 

analizados en frecuencia y porcentaje. 

Frecuencia y porcentaje de Sexo 

Con respecto al sexo de los sujetos, se observa en la tabla 1, que la población 

encuestada está conformada por 22 hombres (29.33%) y 53 mujeres (70.67%). 

 

 

 

 

 

Frecuencia y porcentaje de Edad 

En la tabla 2, se muestra la oscilación de edad de los participantes, siendo ésta de 

17 a 50  años. Teniendo el mayor número de frecuencia en las edades de 20 y 22. 

Cabe mencionar que el conglomerado se encuentra en un rango de 19 a 23 años. 

 

frecuencia frecuencia 

acumulada

porcentaje porcentaje 

acumulado

Hombres 22 22 29.33 29.33

Mujeres 53 75 70.67 100

perdidos 0 75 0 100

Tabla 1. de Frecuencia y porcentaje de Sexo
Tabla 1. Frecuencia y porcentaje de Sexo 
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Frecuencia y porcentaje de Estado Civil 

En la tabla 3, se muestra la oscilación de Estado Civil  de las personas encuestadas. 

Teniendo el mayor número de frecuencia el estado civil de solteros.  

 

Tabla 3. Frecuencia y Porcentaje de Estado Civil 

 

Frecuencia Frecuencia 

acumulada

Porcentaje Porcentaje 

acumulado

Soltero 64 64 85.33 85.33

Casado 9 73 12.00 97.33

Viudo 1 74 1.33 98.67

Divorciado 1 75 1.33 100

perdidos 0 75 0 100

Tabla 3.  Frecuencia y Porcentaje de Estado Civil

Frecuencia Frecuencia 

Acumulada

Porcentaje Porcentaje 

Acumulado

17 4 4 5.33 5.33

18 6 10 8.00 13.33

19 8 18 10.67 24.00

20 10 28 13.33 37.33

21 7 35 9.33 46.67

22 10 45 13.33 60.00

23 9 54 12.00 72.00

24 3 57 4.00 76.00

25 2 59 2.67 78.67

26 3 62 4.00 82.67

27 2 64 2.67 85.33

31 1 65 1.33 86.67

32 1 66 1.33 88.00

36 1 67 1.33 89.33

39 3 70 4.00 93.33

40 1 71 1.33 94.67

42 1 72 1.33 96.00

48 1 73 1.33 97.33

49 1 74 1.33 98.67

50 1 75 1.33 100

Perdidos 0 75 0.00 100

Tabla 2 Frecuencia y Porcentaje Edad

Tabla 2. Frecuencia y Porcentaje Edad 
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Frecuencia y porcentaje de Especialidad 

En la tabla 4, se observa  la oscilación de especialidad de los respondientes, siendo 

éstas: Español, Matemáticas, Inglés, Formación Cívica y Ética. Teniendo el mayor 

número de frecuencia en las especialidades  de Español y Matemáticas.  

Tabla 4. Frecuencia y Porcentaje de Especialidad 

 

2. Resultado de Análisis Univariable 

Para este apartado se utilizaron estadígrafos de tendencia central ( ) y de dispersión 

(S, Sk, k, CV y puntaje Z). Se presentan los resultados por los dos ejes a investigar, 

de donde resultaron las variables simples por medio de las cuales se fue formando o 

elaborando  el instrumento que se aplico a la comunidad estudiantil de la ENSE, para 

conocer el liderazgo que los docentes ejercen durante su actividad académica. 

Análisis Univariable de Liderazgo Docente 

En la tabla 5, se muestra que los sujetos manifiestan el liderazgo que ejercen los 

docentes de la ENSE tiende a desarrollar mediante la imagen, respeto, disciplina, 

buena relación y valores.  De forma regular han habilitado la confianza, dudas, ayuda 

orden, materia, mediador, actividades, labor docente, aprendizaje, horarios, ideas, 

gusto, clases. 

Con menos interés  manifiestan el: desarrollo, recursos, métodos y materiales, 

retroalimentación y ser creativo e innovador. 

Frecuencia Frecuencia 

Acumulada

Porcentaje Porcentaje 

Acumulado

Español 29 29 38.67 38.67

Matemáticas 28 57 37.33 76.00

Inglés 13 70 17.33 93.33

Formación 5 75 6.67 100

Perdidos 0 75 0 100

Tabla 4 Frecuencia Acumulada Especialidad 
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Con respecto al sesgo indica que el conglomerado de respuestas se encuentra en la 

parte alta de la escala (-Sk). Con respecto a la representación icónica de las 

respuestas se observa que son leptocúrticas (K< 3); y que se encuentran muy 

homogéneas basado en el CV  (≤ 33) obteniéndose un grupo de opinión, excepto en 

lo que respecta a conocimiento, comprensión, pensar de forma autónoma y resolver 

problemas. Todas las variables se pueden extrapolar a poblaciones con 

características análogas dado el puntaje Z (≥ 1.96). 

De lo anterior se infiere que los docentes tienen un liderazgo basado en una imagen 

favorable, con respeto y disciplina, llevando una buena relación con los alumnos en 

base a los valores. Sin embargo, es interesante destacar el hecho de que por debajo 

del límite inferior se encuentra el desapego al desarrollo con calidad y recursos, 

manifestando con ello que no les interesa la creatividad y la innovación por tal motivo  

es necesario como docente, tener esto presente. 

Tabla 5. Análisis Univariable de Liderazgo Docente 

 

n Ẋ S Sk K Cv Z

imagen 75 9.32 0.89 -1.04 0.00 9.53 10.50

respeto 75 9.23 0.92 -0.89 -0.28 10.01 9.99

disciplina 75 9.17 0.92 -1.10 1.05 10.04 9.96

buena relación 75 9.16 0.92 -0.54 -1.09 10.00 10.00

valores 75 9.11 0.89 -0.68 -0.40 9.82 10.19

confianza 75 9.05 0.96 -0.87 0.34 10.57 9.46

dudas 75 9.00 0.89 -0.36 -0.88 9.84 10.17

ayuda 75 9.00 0.92 -0.65 -0.33 10.17 9.83

orden 75 8.99 0.95 -0.55 -0.67 10.59 9.45

materia 75 8.99 1.01 -0.95 1.66 11.20 8.93

mediador 75 8.95 1.15 -1.76 4.79 12.85 7.78

actividades 75 8.93 0.99 -1.06 2.03 11.09 9.01

labor docente 75 8.92 1.00 -0.51 -0.82 11.17 8.95

aprendizaje 75 8.91 1.24 -1.29 2.14 13.96 7.17

ejemplos 75 8.85 0.93 -0.33 -0.77 10.45 9.57

horario 75 8.81 1.43 -2.54 10.99 16.23 6.16

ideas 75 8.79 0.90 -0.12 -0.90 10.30 9.71

gusto 75 8.79 1.19 -0.81 0.27 13.53 7.39

clase 75 8.69 1.50 -2.33 8.73 17.23 5.81

desarrollo 75 8.65 1.11 -0.92 1.45 12.81 7.80

recursos 75 8.61 1.21 -0.87 0.74 14.01 7.14

interes 75 8.56 1.19 -0.72 0.21 13.88 7.20

metodos y materiales 75 8.49 1.13 -0.39 -0.54 13.32 7.51

retroalimentación 75 8.39 1.65 -2.05 7.90 19.69 5.08

creativo e innovador 75 8.36 1.34 -0.86 0.90 16.05 6.23

Ẋẋ = 8.87   Ss=0.21 LS=9.08 LI= 8.66

Tabla 5 Análisis Univariable de P. Cognitivos
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Análisis Univariable Ambientes de Aprendizaje  

 

Por otro lado en la tabla 6,  muestra que los sujetos manifiestan que de forma regular 

llevan disciplina, tienen espacios físicos, comprensión, espacios para discusión, 

trabajos en equipo, cooperación, recursos materiales, espacios, cosas nuevas, 

permanencia, la posibilidad de regular situaciones para con ello generar un 

aprendizaje escolar, propiciando la motivación, inspiración opinión, llevando 

actividades interactivas en un buen ambiente, en diferentes medios y espacios para 

el desarrollo del liderazgo,  y con ello a un análisis reflexivo para llevar a cabo los 

contenidos del programa. 

Con menos práctica y debajo del  límite inferior está la aplicación de la inclusión de 

los estudiantes. 

Con respecto al sesgo indica que el grupo de respuestas se encuentra en la parte 

alta de la escala (-Sk). Con respecto a la representación icónica de las mismas 

respuestas se observa que son leptocúrticas (K >3); y que se encuentran muy 

homogéneas basado en el CV (≤ 33) obteniendo un grupo de opinión. Las variables 

se pueden extrapolar a poblaciones con características análogas de acuerdo al 

puntaje Z  (≥ 1.96) que obtienen. 

 

De lo anterior se infiere que los docentes dentro del área de trabajo (aula), son 

capaces de llevar actividades interactivas, en espacios físicos, y con un buen 

ambiente de equipos de trabajo donde los espacios, la motivación y comprensión, 

son parte de la creación de ambientes de aprendizaje.  
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Tabla 6. Análisis Univariables ambientes de aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Análisis Correlacional 

Se realizó un análisis correlacional Producto Momento de Pearson, con un r2 

significativo de .29 con base en un n 75 sujetos y un nivel probable de error (p) 0.01. 

En el cual se correlacionan los ejes de la presente investigación (liderazgo docente y  

ambientes de aprendizaje).  

Correlación de liderazgo docente y ambientes de aprendizaje 

Al presentar el líder disposición para aclarar dudas se observa que existe relación 

con las variables que presenta los ambientes de aprendizaje, siempre y cuando haya 

n Ẋ S Sk K Cv Z

disciplina 75 8.92 1.02 -0.92 1.42 11.47 8.72

opinión 75 8.92 1.02 -0.46 -0.67 11.47 8.72

aprendizaje escolar 75 8.89 1.03 -0.38 -1.11 11.63 8.60

diversidad 75 8.85 1.04 -0.52 -0.25 11.70 8.55

regula situaciones 75 8.77 1.26 -1.19 1.45 14.34 6.97

ambiente 75 8.77 1.21 -1.60 5.53 13.84 7.22

trabajo en equipo 75 8.76 1.33 -1.97 7.52 15.23 6.57

desarrollo de liderazgo 75 8.67 1.39 -1.71 4.21 16.02 6.24

motivación 75 8.65 1.56 -2.69 11.94 18.07 5.53

comprensión 75 8.56 1.20 -0.92 0.85 14.01 7.14

permanencia 75 8.53 1.47 -2.03 6.47 17.27 5.79

desacuerdos 75 8.53 1.27 -0.82 0.33 14.84 6.74

discusión 75 8.52 1.23 -1.58 4.71 14.49 6.90

inspiración 75 8.51 1.58 -1.88 4.72 18.57 5.38

cooperación 75 8.51 1.96 -2.96 10.57 23.06 4.34

contenidos del programa 75 8.49 1.81 -2.96 11.85 21.32 4.69

espacios 75 8.47 1.64 -2.51 10.02 19.35 5.17

medio 75 8.39 1.82 -2.91 11.14 21.64 4.62

espacios fisicos 75 8.39 1.25 -0.99 1.24 14.92 6.70

recursos materiales 75 8.33 1.58 -2.24 9.40 18.96 5.28

análisis reflexivo 75 8.32 1.80 -2.73 10.78 21.66 4.62

actividades interactivas 75 8.24 1.91 -2.03 5.86 23.17 4.32

cosas nuevas 75 8.23 1.67 -2.42 9.24 20.34 4.92

inclusión 75 8.08 2.56 -2.52 5.74 31.64 3.16

Ẋẋ= 8.55 Ss=037 LS= 8.93 LI= 8.18

Tabla 6 Análisis Univariable de P. Cognitivos
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disposición en los espacios en los que se habrán de desarrollar los contenidos del 

programa que han de ser evaluados y observados. Con ello  se generar un tema de 

discusión de provecho,  provocando el desarrollo del liderazgo del docente ejercido 

entre sus alumnos, causando el análisis reflexivo  y conduciendo a la motivación de 

los estudiantes, a su vez que genera una disciplina y cooperación para regular las 

situaciones establecidas por el educando esperando se lleve a cabo el aprendizaje 

escolar. 

El líder académico genera ideas para desarrollar en los espacios y el medio en el que 

se desenvuelven habilidades para alcanzar los contenidos del programa, propiciando 

conocimientos nuevos llegando a realizar un análisis reflexivo, razón por la cual los 

alumnos llegan a una motivación constante y así poder desarrollar una buena 

estancia en la institución, en donde los alumnos alcanzan los niveles de comprensión 

que los habrán de llevar a sacar adelante sus estudios de licenciatura con una 

máxima de calidad tal como lo ofrece la ENSE. 

El ambiente de aprendizaje en el que se desarrollan los alumnos debe ser siempre 

en un clima de respeto entre iguales, el docente mismo, empezando por los métodos 

y materiales que el maestro utiliza durante su clase, el cual se debe reflejar en el 

cumplimiento de los horarios tanto de inicio como de término de la hora clase. Las 

cuestiones anteriores que se menciona se generan en los espacios que la escuela 

ofrece, las cuales son propicias para el desarrollo de los contenidos programáticos 

pues estos van generando la innovación, además de la discusión; siempre en un 

clima en el que el profesor desarrolla su capacidad de liderazgo, al llevar el control e 

inspirar a los alumnos a la reflexión permanente y continua sin olvidar los recursos 

materiales que debe poner al alcance de sus condiscípulos.  

No se debe perder de vista que el desarrollo y el aprovechamiento deben de 

generarse siempre en un clima de trabajo desarrollado en equipo en el que se 

incluya a todos los que integran el grupo sin importar la diversidad de ideas, en virtud 

de que esto lleva a establecer el sano pluralismo que genera un ambiente propicio 

para que todos los integrantes del equipo de trabajo puedan manifestar sus 
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opiniones. Resultado éste del aprendizaje esperado que conduzca a establecer 

actividades interactivas que sirvan de reforzamiento para el desempeño académico. 

El liderazgo docente debe de ser un generador de valores, de imagen y propiciar 

ayuda, así como de la confianza, esto implica que se lleve un orden y una disciplina, 

en donde debe de destacarse como un mediador en el desarrollo de los contenidos y 

en la innovación al momento de presentar los análisis reflexivos y motivar al buen 

uso de los recursos materiales con que cuenta la institución. El liderazgo docente 

motiva a la formación de equipos de trabajo en donde se incluyan a todos los que 

conforman el grupo sin excluir a ninguno de sus miembros. En la cooperación 

generadora de un clima que propicie la opinión personalizada, reflejo del aprendizaje 

que conduzca a la pluralidad para que las actividades que se realicen extramuros 

puedan llevar al alumno al conocimiento y esto le sirva a su buen desempeño como 

futuro docente.  

Los recursos de los cuales el docente debe de tomar en cuenta, es el gusto que sus 

condiscípulos tengan para llevar a cabo su aprendizaje es decir, debe de buscar 

siempre el clima en el que mejor se desarrollen esto lo puede lograr por medio de 

una buena retroalimentación así como de la relación y conocimiento que él tenga de 

la materia y del aprendizaje que espera se logre alcanzar. Para obtener los logros 

antes mencionados es necesario tomar en cuenta los espacios en donde se habrá de 

desarrollar y llevar a cabo los contenidos programáticos, siempre presentando cosas 

nuevas que conduzcan a la discusión y al análisis reflexivo de manera permanente 

por medio de la motivación y del uso de recursos materiales que se encuentren 

presentes en la planeación del docente. 

Lo anterior  sin duda será una herramienta infalible para una mejor comprensión. Es 

importante también que se lleve a cabo la inclusión reflejada ésta en el trabajo en 

equipo, propiciándose en él un ambiente de confianza y de cooperación que permita 

a todos los integrantes poder vertir sus opiniones, así como también sus 

desacuerdos que sin duda esto enriquecerá el trabajo respetando en todo momento 

la diversidad antes mencionada. 
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La labor del profesor es una actividad en la que en todo momento se tiene que estar 

creando, innovando y actualizándose  constantemente,  tomando en cuenta el interés 

y crecimiento de los alumnos. Dichas innovaciones pretendan ser el medio para 

poder llegar al desarrollo pleno de los contenidos programáticos, los cuales deben de 

desenvolverse en los espacios adecuados, pues es ahí en donde el docente 

manifiesta su liderazgo y toda la creatividad e innovación que el maestro aplica es el 

resultado del espíritu creativo e innovador que deben permanecer durante toda su 

actividad, siendo esto lo que lo motive a un mejor uso de las herramientas para 

alcanzar la comprensión y el buen desempeño de sus alumnos. 

 

De todo lo anterior se infiere que el profesor como buen trabajador de la educación, 

creativo e innovador tiene que tomar en cuenta la diversidad de los estilos de 

aprendizaje, regularlos, crear ambientes propicios para que se lleve a cabo el 

desempeño escolar y establecer mejores espacios físicos que hasta la medida de 

sus posibilidades pueda generarlos, buscando alternativas de otras actividades que 

lleven a poner en contacto al alumno con realidades que en un futuro habrá de 

encontrarse en el trabajo de la docencia. 

 

Dichas actividades deben de ser interactivas, pues un alumno pasivo poco podría 

servir para un futuro trabajo en la escuela y los grupos que le esperan, pues las 

exigencias que la modernidad nos presenta requieren de alumnos activos, analíticos 

y propositivos que conozcan la realidad en la que se encuentran inmersos, tanto ellos 

como sus educandos.  

 

Para reafirmar lo anterior se presentan la tabla 7 en el que se encuentran contenidos 

los dos ejes temáticos y sus variables simples: 
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medio espacios contenidos 

del 

programa

cosas 

nuevas

discusión desarrollo 

de liderazgo

inspiración análisis 

reflexivo

permanencia motivación recursos 

materiales

comprensión

dudas 0.45 0.35 0.48 0.42 0.48 0.38 0.43 0.36 0.42 0.42 0.35 0.29

ideas 0.52 0.39 0.51 0.43 0.45 0.48 0.36 0.40 0.46 0.50 0.47 0.30

respeto 0.29 0.28 0.25 0.23 0.24 0.34 0.30 0.21 0.34 0.32 0.26 0.29

ejemplos 0.49 0.39 0.44 0.36 0.29 0.38 0.35 0.42 0.42 0.51 0.32 0.31

metodos y 

materiales
0.55 0.40 0.45 0.55 0.50 0.52 0.52 0.45 0.55 0.51 0.53 0.21

clase 0.29 0.30 0.34 0.34 0.39 0.35 0.36 0.33 0.39 0.28 0.23 0.23

horario 0.35 0.32 0.35 0.14 0.13 0.25 0.23 0.18 0.29 0.34 0.17 0.18

valores 0.52 0.34 0.36 0.34 0.23 0.45 0.45 0.23 0.31 0.39 0.42 0.26

imagen 0.35 0.43 0.41 0.32 0.20 0.44 0.42 0.25 0.19 0.38 0.19 0.22

ayuda 0.53 0.50 0.55 0.37 0.43 0.56 0.46 0.39 0.42 0.59 0.57 0.39

confianza 0.53 0.53 0.52 0.44 0.57 0.62 0.63 0.41 0.49 0.53 0.46 0.27

orden 0.58 0.45 0.51 0.52 0.47 0.61 0.59 0.46 0.45 0.60 0.49 0.30

mediador 0.56 0.56 0.69 0.52 0.56 0.62 0.59 0.44 0.43 0.50 0.51 0.38

disciplina 0.44 0.52 0.55 0.39 0.45 0.56 0.45 0.33 0.32 0.45 0.37 0.30

recursos 0.45 0.39 0.48 0.54 0.55 0.58 0.58 0.53 0.47 0.42 0.44 0.24

gusto 0.50 0.47 0.55 0.68 0.51 0.53 0.51 0.60 0.45 0.45 0.41 0.32

retroalimenta

ción
0.47 0.39 0.33 0.35 0.28 0.37 0.38 0.48 0.40 0.42 0.29 0.28

buena 

relacion
0.56 0.49 0.48 0.37 0.36 0.55 0.47 0.39 0.46 0.55 0.37 0.19

materia 0.41 0.58 0.46 0.56 0.50 0.51 0.51 0.44 0.35 0.29 0.19 0.16

aprendizaje 0.66 0.64 0.51 0.56 0.50 0.69 0.75 0.56 0.66 0.60 0.62 0.30

labor docente 0.60 0.49 0.46 0.58 0.39 0.48 0.49 0.50 0.49 0.49 0.43 0.22

actividades 0.41 0.61 0.52 0.46 0.38 0.55 0.47 0.25 0.30 0.40 0.45 0.25

creativo e 

innovador
0.47 0.45 0.39 0.60 0.48 0.47 0.54 0.56 0.50 0.38 0.58 0.29

interes 0.49 0.39 0.31 0.53 0.43 0.44 0.53 0.48 0.51 0.40 0.53 0.38

desarrollo 0.56 0.57 0.55 0.57 0.63 0.69 0.72 0.47 0.55 0.49 0.58 0.37

Tabla  7 Analisi Correlacional por ejes liderazgo docente y ambientes de aprendizaje 

Tabla 7. Análisis Correlacional por ejes liderazgo docente y ambientes de aprendizaje 

trabajo en 

equipo

inclusión diversidad disciplina cooperación regula 

situaciones

ambiente opinión aprendizaje 

escolar

espacios 

fisicos

desacuerdos actividades 

interactivas

dudas 0.17 0.23 0.27 0.28 0.32 0.41 0.39 0.48 0.31 0.40 0.57 0.39

ideas 0.20 0.22 0.37 0.39 0.27 0.43 0.36 0.51 0.41 0.36 0.53 0.34

respeto 0.13 0.14 0.32 0.43 0.29 0.36 0.48 0.48 0.34 0.25 0.44 0.35

ejemplos 0.29 0.22 0.46 0.50 0.26 0.50 0.40 0.42 0.31 0.35 0.53 0.36

metodos y 

materiales
0.12 0.29 0.17 0.37 0.28 0.38 0.44 0.42 0.30 0.48 0.54 0.57

clase 0.23 0.19 0.26 0.23 0.21 0.41 0.32 0.44 0.19 0.35 0.42 0.29

horario 0.31 0.15 0.23 0.42 0.21 0.40 0.45 0.27 0.21 0.23 0.36 0.26

valores 0.29 0.16 0.31 0.45 0.41 0.51 0.50 0.54 0.44 0.40 0.50 0.42

imagen 0.33 0.07 0.36 0.49 0.27 0.47 0.46 0.43 0.44 0.33 0.38 0.29

ayuda 0.41 0.20 0.36 0.43 0.35 0.53 0.46 0.56 0.50 0.46 0.59 0.43

confianza 0.38 0.22 0.29 0.38 0.43 0.65 0.59 0.56 0.51 0.52 0.58 0.51

orden 0.33 0.29 0.38 0.48 0.42 0.61 0.58 0.55 0.51 0.53 0.58 0.50

mediador 0.39 0.10 0.27 0.39 0.29 0.57 0.45 0.56 0.54 0.48 0.54 0.41

disciplina 0.39 0.14 0.28 0.42 0.22 0.59 0.41 0.42 0.43 0.41 0.49 0.29

recursos 0.31 0.18 0.20 0.29 0.22 0.53 0.37 0.39 0.36 0.55 0.48 0.42

gusto 0.24 0.29 0.42 0.36 0.26 0.55 0.42 0.50 0.46 0.48 0.48 0.35

retroalimenta

ción
0.37 0.19 0.30 0.31 0.28 0.50 0.39 0.27 0.42 0.38 0.38 0.17

buena 

relacion
0.13 0.11 0.28 0.35 0.26 0.48 0.35 0.45 0.37 0.31 0.45 0.35

materia 0.25 0.18 0.18 0.22 0.11 0.46 0.36 0.29 0.30 0.22 0.39 0.33

aprendizaje 0.20 0.30 0.29 0.45 0.29 0.54 0.53 0.48 0.51 0.53 0.64 0.65

labor docente 0.15 0.26 0.43 0.44 0.23 0.42 0.38 0.35 0.41 0.47 0.52 0.46

actividades 0.22 0.09 0.27 0.26 0.18 0.38 0.30 0.51 0.39 0.34 0.47 0.39

creativo e 

innovador
0.21 0.31 0.32 0.19 0.18 0.39 0.27 0.40 0.32 0.49 0.51 0.55

interes 0.29 0.43 0.35 0.29 0.31 0.47 0.44 0.45 0.36 0.53 0.58 0.58

desarrollo 0.28 0.30 0.24 0.39 0.23 0.55 0.46 0.53 0.42 0.47 0.61 0.57

Tabla  7 Analisi Correlacional por ejes liderazgo docente y ambientes de aprendizaje 
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VIII. CONCLUSIONES 

En este apartado se brindan los hallazgos más significativos de la Investigación, 

titulada: EL LIDERAZGO DOCENTE Y LA RELACIÓN ENTRE LOS AMBIENTES DE 

APRENDIZAJE DE LA ENSE, en el que se establece la hipótesis y se identifican 

respuestas importantes a la pregunta generadora, de igual manera se hace 

referencia al objetivo y el logro de los planteamientos que motivaron a realizar la 

investigación. 

La presente tesis tuvo como objetivo conocer la relación del liderazgo docente con 

los ambientes de aprendizaje. Esto quiere decir que para contribuir en la búsqueda 

de generadores de ambientes de aprendizaje, el liderazgo del docente es 

fundamental como un innovador de soluciones, ante los problemas que limitan el 

desempeño de los alumnos.  

Para comprobar lo antes mencionado, se realizó un análisis de la situación actual 

sobre el trabajo que realizan los docentes, a través del cual se pudo  observar que 

uno de los hallazgos que se encontró fue que dentro de la imagen que se tiene en el 

docente es bueno en ello representa el respeto y la disciplina para  fomentar en los 

alumnos los momentos y las fortalezas que ayudan o presenta el trabajo 

desempeñado del maestro de la institución.  

Con todo lo anterior se puede concluir como fortalezas en esta investigación, 

representa una confianza buena en el docente al mismo tiempo que  genera orden, 

pero también es mediador de las actividades, así mismo se muestra que reflejan 

gusto por la clase, y se manifiesta un gusto por su labor docente; por otro lado en 

cuanto a los ambientes de aprendizajes se está trabajando en los espacios físicos, 

que generan ambientes de trabajo en equipo, desarrollando el liderazgo deseado, 

mantiene actividades interactivas, la motivación y el trabajo como mediador ante 

situaciones adversas que en algunas situaciones se presentan entre los estudiantes. 
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A continuación se mencionan algunos puntos clave de esta investigación los cuales  

servirán para comprender y conocer de manera más detallada el trabajo que se 

desarrolló durante este estudio, así como, sus objetivos y sus resultados finales.  

El liderazgo docente es fundamental para mejorar los ambientes de aprendizajes, 

esto de acuerdo a los resultados que se obtuvieron en la tabla de correlación pues 

para que el docente pueda generar dichos ambientes es necesario que cuente con 

los recursos materiales necesarios para su desempeño. 

Señalando otra de las hipótesis que surgieron durante esta investigación fue que el 

liderazgo docente no mejora los ambientes de aprendizajes ya que se infiere que los 

horarios que le son asignados desde el principio del ciclo escolar no se adecuan a 

sus necesidades o bien “a sus gustos”, provocando con ello la inasistencia que se 

presenta de una manera permanente y que esto al parecer no importa al maestro, 

generando un total desinterés y falta de preparación o conocimiento  académico para 

desarrollar los contenidos de la asignatura que le fue asignada al inicio del ciclo 

escolar. 

El liderazgo docente se relaciona con los ambientes de aprendizajes, ya que, para 

que surja el liderazgo éste se debe de generar en un ambiente de respeto por parte 

del maestro hacia las ideas y juicios que los alumnos realizan durante el desarrollo 

de contenidos tratando de buscar objetividad en ello y viceversa; esto le podrá 

permitir al profesor buscar nuevas estrategias que ayuden al alumno a tener una 

mejor comprensión de los contenidos y con ello fortalecer y esclarecer todas las 

dudas que el estudiante va teniendo su durante su etapa formativa como profesor. 
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IX. DISCUSIÓN 

En este apartado se examinan e interpretan los resultados obtenidos en la 

investigación con el marco conceptual de referencia, en él se discute la coherencia y 

las contradicciones fundamentales de los datos obtenidos, se evalúa y califica las 

implicaciones de los resultados en función de lo que establecen las hipótesis 

originales de la investigación. 

Fundamentalmente los autores Godoy & Bresó (2013) hablan del liderazgo como una 

habilidad que puede ser entrenada y le compete orientar e impulsar a los seguidores 

hacia la meta, a través de relaciones motivadoras y llenas de energía en las que la 

influencia del líder sea capaz de infundir un sentido a la misión entre los seguidores, 

con lo que se está de acuerdo. 

Con base a los resultados obtenidos el liderazgo es una función esencial que 

depende fuertemente de la comunicación y de la motivación para que este se dé 

debe utilizarse de manera efectiva, la responsabilidad del líder es crear a través de la 

comunicación, la motivación y del liderazgo, un ambiente propicio de tal manera que 

otros lo encuentren satisfactorio así como atractivo para desarrollarse.  

Otras afirmaciones con las que se sustentó dicha investigación es la de Chiavenato 

en la que destaca que el "liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una 

situación, dirigida a través del proceso de comunicación humana a la consecución de 

uno o diversos objetivos específicos”. (Chiavenato 1992, pag.1) 

Goleman, Boyatzis & Mckee, añaden que la clave del liderazgo se asienta en las 

competencias emocionales que poseen los líderes, mientras que en esta 

investigación se destaca además de ello, la  relación con los ambientes de 

aprendizaje, ya que las funciones en este aspecto son muy correspondidas con el 

liderazgo docente debido que el profesor  ejerce confianza, espacios físicos, y en ello 

no se establece como necesidad.  



 
 

42 
 

Diferentes autores abordan el tema del liderazgo destacando una u otra 

característica de la misma, pero todos coinciden en que el liderazgo docente es un 

guía en el cual ayuda a mejorar a un individuo para alcanzar sus logros.  
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X. PROPUESTAS DE ACCIÓN, CAMBIO Y TRANSFORMACIÓN 

El diseño del plan de mejora representa la principal aspiración para la realización de 

este documento. La orientación a desarrollar esta propuesta es en la ENSE, 

principalmente con el personal docente de dicha institución, este propósito general se 

desglosa en las siguientes propuestas específicas a saber: 

1. Que los docentes sean incorporados y considerados como uno de los principales 

protagonistas en la mejora de la calidad de la enseñanza.  

2. Establecer criterios de calidad homogéneos a partir de las propuestas de los 

docentes.  

3. Que el profesor sea capaz de responder a las exigencias actuales para la 

educación superior en cuanto a calidad e innovación. 

4. Incentivar la mejora de la actividad docente, en el área de investigación, extensión 

y difusión, así como de gestión.  

5. Favorecer la reflexión crítica de los docentes en cuanto a los criterios de calidad 

de la enseñanza universitaria.  

6. Contribuir a la motivación y satisfacción del personal propiciando la participación 

de todos los miembros, tomando en cuenta sus aportes y preocupaciones en las 

actividades de mejora.  

Todo lo anterior resulta de la inquietud por llevar a cabo una mejora continua que 

admita un cambio en las conductas de las personas que forman una institución 

educativa, un plan de mejora debe estimular las novedades o motivaciones 

requeridas en los procesos.  

Aunque los procesos de evaluación representan un requerimiento importante para la 

mejora de la enseñanza, su relevancia radica en que sirven para sustentar la 

implantación de acciones de mejora.  
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En nuestro caso particular, el proceso del liderazgo se tiene que mejorar en muchos 

aspectos, puntualizando en el desempeño de los docentes, señalados anteriormente, 

pues representan un aspecto importante porque nos conducen al diseño de un plan 

de mejora continua de la calidad de la enseñanza, así como de los aportes de un 

proceso de liderazgo efectivo y eficaz.  

En la actualidad las instituciones deben mantener elementos permanentes para 

asegurar la calidad de la enseñanza, y así ayudando en los procesos de liderazgo, y 

el entorno en el que se desenvuelve para la formación. Conforme pasa el tiempo 

cada día es mayor las exigencias de la sociedad para que las universidades se 

transformen en agentes sociales para responder a los cambios e innovaciones.  

En este sentido, un plan de mejora se justifica para que las universidades, 

particularmente los protagonistas del proceso educativo, sean responsables de 

impulsar y desarrollar políticas de calidad y mecanismos de mejora continua, 

enfocadas en el liderazgo docente. 

En cuanto a las actividades de propuesta que se implementaría son: 

• Formación y apoyo al profesorado en cuanto a estrategias didácticas e 

incorporación de medios y recursos didácticos. 

• Diseñar un plan de formación permanente del profesorado sobre evaluación 

de aprendizajes y liderazgo. 

Responsables: Autoridades gubernamentales, directores y subdirectores, docentes, 

estudiantes, personal administrativo y de apoyo. 
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XII. ANEXOS 

Anexo 1. Instrumento 

 

ACTITUD DEL PROFESOR ESCALA

Muestra disposición para aclarar dudas

Al hablar del tema en clase explica las ideas y los conceptos de manera que todos puedan entender

Se dirige con respeto, cuando tiene dudas

El docente ante la duda, en clase utiliza ejemplos adecuados que logren clarificarlos

Se preocupa por introducir métodos y materiales que facilitan el aprendizaje

Asiste con regularidad a impartir su clase

Cumple el horario establecido para cada asignatura

Muestra y promueve actitudes de valores

Ante la imagen muestra una presentación adecuada

Responde puntualmente y con precisión a las cuestiones que le planteamos en clase a los conceptos de la asignatura u otros conceptos.

Genera un ambiente de confianza

Muestra orden y disciplina en sus actividades

BUENAS PRÁCTICAS ESCALA

Cumple con la tarea de mediador del aprendizaje

Tiene capacidad para tener orden y disciplina en el aula

Considera que los recursos utilizados en la práctica son suficientes para ir a campo

Promueve el gusto por la practica

Corrige exámenes en clase y retroalimenta los mismos

Hay buena relación entre maestro y alumno

Considero que la materia que imparte es de interés para mi formación

Considero que he aprendido bastante en esta asignatura

En general estoy satisfecho con la labor del docente

Es responsable en sus actividades

Es creativo e innovador

Consigue aumentar el interés por la asignatura

APRENDIZAJE ESCALA

Los materiales que utiliza son los adecuados para el desarrollo de la materia

Los recursos con los que cuenta son suficientes para el aprendizaje

Cuenta con espacios suficientes para el desempeños y desarrollo de cada actividad

Planea en base a los contenidos del programa de estudios

Tiene gusto por experimentar y practicar cosas nuevas

Aporta ideas nuevas y espontaneas en grupos de discusión

Promueve actividades donde se desarrolle el liderazgo elocuente

El docente inspira en ti un modelo de ejemplo para culminar tu meta propuesta

Inspira un análisis reflexivo en cuanto a las actividades propuestas durante el inicio de su clase.

Te anima y promueve la permanencia en la institución

Motiva para que participes activamente en el desarrollo de la clase

Utiliza con frecuencia esquemas gráficos, para el desarrollo de las explicaciones

La utilización de retroproyector, video, ordenador, etc. Facilita la comprensión de la materia.

Consideras importante el trabajo en equipo

El docente diversifica su clase adecuando actividades a alumnos con necesidades educativas especiales

Consideras que la diversidad es importante en el ambiente de trabajo

Promueve disciplina en el grupo

Crea condiciones de cooperación que ponen en juego valores de tolerancia y respeto

Es capaz de regular situaciones

Considera que un ambiente donde se promueven el respeto y la tolerancia favorecen tu aprendizaje

Considera que un ambiente donde se respetan tus opiniones favorecen tu aprendizaje

En qué medida tiene importancia un ambiente donde favorezca la diversidad

Se promueven actividades colaborativas y en espacios físicos

El docente es capaz de regular situaciones en donde existen desacuerdos

Tabla 8. Instrumento 
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Anexo 2. Alfa de Crombach 

 

Mean if deleted Var. if deleted StDv. if deleted Itm-Totl Correl. Alpha if deleted

dudas 418.0267 1668.879 40.85192 0.648018 0.969350

ideas 418.2400 1665.409 40.80943 0.681529 0.969263

respeto 417.8000 1678.853 40.97381 0.485644 0.969700

ejemplos 418.1733 1665.397 40.80927 0.665977 0.969286

metodos y materiales 418.5333 1652.409 40.64983 0.684417 0.969135

clase 418.3333 1654.436 40.67476 0.492242 0.969785

horario 418.2133 1665.661 40.81251 0.418505 0.970013

valores 417.9200 1669.594 40.86066 0.631515 0.969382

imagen 417.7067 1673.541 40.90893 0.580670 0.969497

ayuda 418.0267 1659.413 40.73589 0.755629 0.969087

confianza 417.9733 1657.199 40.70871 0.750738 0.969065

orden 418.0400 1653.958 40.66889 0.798247 0.968956

mediador 418.0800 1645.514 40.56493 0.749100 0.968942

disciplina 417.8533 1665.352 40.80872 0.670089 0.969279

recursos 418.4133 1647.816 40.59330 0.687982 0.969098

gusto 418.2400 1645.356 40.56298 0.725074 0.968993

retroalimentación 418.6400 1640.791 40.50667 0.547333 0.969654

buena relacion 417.8667 1666.782 40.82624 0.654253 0.969318

materia 418.0400 1667.958 40.84064 0.578573 0.969460

aprendizaje 418.1200 1634.692 40.43133 0.801194 0.968734

labor docente 418.1067 1657.002 40.70629 0.722414 0.969105

actividades 418.0933 1663.178 40.78208 0.648509 0.969292

creativo e innovador 418.6667 1642.916 40.53289 0.661817 0.969153

interes 418.4667 1647.262 40.58648 0.705140 0.969053

desarrollo 418.3733 1647.834 40.59352 0.751106 0.968960

medio 418.6400 1607.431 40.09277 0.729983 0.968939

espacios 418.5600 1635.526 40.44164 0.592805 0.969462

contenidos del programa 418.5333 1615.635 40.19497 0.673047 0.969196

cosas nuevas 418.8000 1623.600 40.29392 0.670878 0.969153

discusión 418.5067 1646.757 40.58025 0.682959 0.969105

desarrollo de liderazgo 418.3600 1628.924 40.35993 0.766971 0.968784

inspiración 418.5200 1615.343 40.19133 0.780016 0.968698

análisis reflexivo 418.7067 1620.901 40.26041 0.639033 0.969345

permanencia 418.4933 1627.370 40.34068 0.734203 0.968885

motivación 418.3733 1626.527 40.33023 0.696502 0.969028

recursos materiales 418.6933 1626.799 40.33360 0.686933 0.969067

comprensión 418.4667 1668.249 40.84420 0.478189 0.969726

trabajo en equipo 418.2667 1669.422 40.85856 0.415915 0.969968

inclusión 418.9467 1628.584 40.35572 0.396139 0.971623

diversidad 418.1733 1678.970 40.97523 0.429165 0.969836

disciplina 418.1067 1666.922 40.82796 0.581296 0.969449

cooperación 418.5200 1638.890 40.48320 0.466058 0.970284

regula situaciones 418.2533 1636.829 40.45774 0.769544 0.968825

ambiente 418.2533 1644.883 40.55715 0.714083 0.969016

opinión 418.1067 1657.109 40.70760 0.701573 0.969142

aprendizaje escolar 418.1333 1660.409 40.74812 0.653956 0.969259

espacios fisicos 418.6400 1645.484 40.56456 0.686336 0.969090

desacuerdos 418.4933 1633.690 40.41893 0.796007 0.968737

actividades interactivas 418.7867 1606.168 40.07702 0.700362 0.969117

Tabla 9. Alfa de Cronbach

Summary for scale: Mean=427.027 Std.Dv.=41.7062 Valid N:75 (bueno)

Cronbach alpha: .969901 Standardized alpha: .974586

Average inter-item corr.: .450185


