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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo conocer la relación de los Aprendizajes 

del español y La intervención docente; lo anterior para saber de qué manera se 

vinculan los propósitos de la asignatura, las habilidades cognitivas que adquieren los 

estudiantes con las estrategias y características que tiene el docente frente a grupo.  

Para llevarla a cabo se realizó una investigación cuantitativa en la escuela 

Secundaria General #2 Francisco Coss Ramos a través de la aplicación de una 

encuesta integrada por 48 variables simples, dicho instrumento fue aplicado a 75 

alumnos(as) que cursan el segundo grado y que son estudiantes del mismo docente 

de la materia. 

La información recabada fue analizada a través de un programa estadístico, el cual 

brindó datos puntuales acerca de las áreas de oportunidad del profesor al realizar el 

cruce de los datos de los ejes Aprendizaje del Español  e Intervención del docente. 

Esta investigación resultó particularmente interesante al encontrar una vertiente de 

contrastación entre lo que hace el maestro y lo que aprende el estudiante. En la 

asignatura de Español es importante desarrollar conocimientos, pero también 

habilidades y saber de qué forma pueden mejorarse a través de la participación 

activa del maestro. 

Además, al distinguir en el análisis descriptivo (univariable) lo que compete 

propiamente a la figura del maestro, fue posible observar algunas áreas de 

oportunidad y también sus fortalezas.  

Palabras clave: aprendizajes, Español, habilidades, docente y didáctica. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Esta investigación puede proporcionar información relevante para los docentes que 

laboran en secundaria, porque proporciona datos interesantes acerca del efecto que 

tiene la personalidad del profesor y las estrategias que utiliza regularmente al dar su 

clase con el fin de alcanzar los propósitos de su materia y desarrollar las habilidades 

cognitivas de sus alumnos. 

Dentro del apartado de antecedentes se encuentran algunas investigaciones que 

sirvieron como punto de partida para llevar a cabo dicha investigación y también 

como base para elaborar el instrumento que proporcionará los datos necesarios para 

emitir un juicio en cuanto a las áreas de oportunidad del docente que imparte la 

materia de Español en secundaria. 

En el capítulo siguiente se dará a conocer el propósito principal de la investigación, 

los dos ejes que la sustentan, los posibles beneficios y beneficiados con esta 

indagación, así como si es viable en cuanto a los recursos materiales y humanos 

para llevarla  a cabo. 

Se muestra la teoría que sustenta la investigación y cómo se relaciona con el 

Acuerdo número 592, por otro lado se brindará la definición de los dos ejes y las 

cuatro variables complejas, también se darán a conocer las 48 variables simples que 

sirven como estructura para el instrumento (encuesta) que se aplicó a los 

estudiantes. 

Posteriormente se establece la tesis central de la investigación, las hipótesis y las 

interrogantes, a las cuáles se busca dar una respuesta con los resultados obtenidos 

a través del programa estadístico seleccionado para obtener la información. 

Por otro lado se da a conocer la metodología que se implementó, el número de 

alumnos seleccionados para la investigación, así como los resultados y el análisis de 

los datos obtenidos una vez introducida la información en el programa estadístico, 

obteniendo resultados interesantes que a la postre servirán para poder continuar con 

otra investigación. 
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Finalmente se presentan las conclusiones a las que se llegó a través de los 

diferentes análisis estadísticos con los que se da respuesta a la interrogante e 

hipótesis de investigación, se sustenta la teoría en la que se basa la investigación y 

se brinda una propuesta de acción y cambio que podría ser tomada en cuenta para 

los planes y programas de las escuelas Normales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9 
 

II. ANTECEDENTES 

El siguiente apartado menciona algunas investigaciones que tienen relación con la 

investigación en curso, están enfocadas en la labor del docente frente a grupo y su 

relación con el aprendizaje de sus alumnos. 

González (2013), llevó a cabo una investigación documental sobre los estilos de 

enseñanza y aprendizaje enfocada en la actividad del docente, dice que “es 

necesario que el docente conozca los modos de aproximarse al aprendizaje del 

alumnado, sus actitudes, valores, diferencias culturales, destrezas y hábitos de 

estudio”(p. 1), uno de los fines de esta investigación es conocer las actitudes, 

valores, destrezas y hábitos de estudio de los alumnos específicamente para la 

materia de Español, también menciona  que “se conozca así mismo para poder 

optimizar sus potencialidades y adaptarlas a las características del grupo-aula”(p. 3), 

esta última definición tiene mucho en común con el eje de Intervención docente que 

se plantea en esta investigación, que a través de los resultados de las encuestas 

aplicada a los estudiantes, el profesor tenga un panorama más claro de sus áreas de 

oportunidad, una de las diferencias que se pueden encontrar es que la investigación 

de González está enfocada en el fracaso escolar y la presente no está pensada para 

ese aspecto, su principal objetivo es la actuación del docente frente a grupo. 

Por otro lado García (2011), planteó que con el surgimiento de las tecnologías de la 

información y la comunicación, la humanidad ha logrado desarrollar un nivel de 

conocimientos sin precedente y que por lo tanto a la par se requiere de la 

construcción de un nuevo modelo educativo que centre el currículo en el educando, 

por consiguiente es necesario que el aprendizaje y la enseñanza logren sentido, 

tanto para el que aprende como para el que enseña.  

La investigación en curso contempla que sus resultados logren dar sentido al 

docente de Español en cuanto, a qué es lo que requiere que el alumno aprenda o 

refuerce y cuál serían las mejores estrategias para lograrlo, aunque no 

necesariamente enfocadas a las tecnologías de la información y la comunicación 

como lo plantea García. 
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En otra investigación documental realizada por Escobar (2015), orientada 

principalmente en la interacción alumno-docente en el proceso enseñanza-

aprendizaje y sus implicaciones en el mismo, al analizar los estudios presentados 

ella resalta “la importancia de la reflexión que los docentes deben hacer respecto a 

su práctica pues dicha práctica es influida por la interacción alumno-docente, la cual 

implica, una profunda cooperación y comunicación entre el estudiante y el maestro” 

(párr. 47).  

Uno de los motivos de esta investigación es precisamente la interacción que se da 

entre alumno-docente, con base en las características de los alumnos por un lado y 

por otro las del docente y que solo se podrá dar si el maestro sabe cuáles son sus 

áreas de oportunidad para mejorar su desempeño. 

En una investigación llevada a cabo por Castro y Díaz (2014), en la Universidad 

Autónoma del Estado de México a través de una metodología cualitativa y 

cuantitativa, encontraron que desde la perspectiva de los estudiantes, a sus docentes 

les falta o requieren poner en práctica una: actitud profesional, actitud de servicio, así 

como la responsabilidad y la ética. Con las encuestas diseñadas para la presente 

investigación, el docente de Español secundaria podrá darse cuenta a través de los 

resultados en qué medida cumple con algunos de los rasgos deseados por sus 

estudiantes. 

Cabe resaltar que la investigación llevada a cabo por Castro y Díaz (2014), está 

enfocada en saber los principios a los que se debe dirigir la formación y la 

actualización docente, los resultados de la investigación en curso brindarán un 

panorama de que es lo que se requiere un docente para mejorar su labor. 

Por último en el año Fernández (2012), realizó una investigación en conjunto con 

investigadores de las Universidades de la Laguna y Sevilla en España, el trabajo 

presenta las competencias docentes que propician buenas prácticas educativas en 

relación a la inclusión, desde la perspectiva del profesorado. La metodología que se 

utilizó para llevar a cabo el estudio fue descriptivo/comprensivo, de carácter 
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exploratorio a través de las técnicas análisis documental, entrevistas en profundidad 

y grupos de discusión.  

Destacando lo siguiente, si un docente logra desarrollar competencias estratégicas, 

brindará aprendizajes significativos a sus alumnos, los instrumentos de la presente 

investigación pretenden dar a conocer cuáles competencias estratégicas está 

aplicando el docente y cuáles deben debería considerar para incluir a todos sus 

alumnos en la clase. 
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III. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

En este apartado se dará a conocer el propósito, la relevancia, los beneficios, las 

implicaciones prácticas, el valor teórico, el tiempo y los recursos que se necesitan 

para llevar a buen término esta investigación, teniendo en cuenta que el principal 

recurso son los estudiantes.  

La presente investigación tiene el propósito de ubicar las fortalezas y áreas de 

oportunidad tanto de los docentes que imparten la materia de Español en secundaria 

como de los alumnos con los que laboran, enfocado en dos ejes principales 

Aprendizajes del Español e Intervención docente, dicha investigación se llevará a 

cabo a través de encuestas aplicadas a los estudiantes, una vez realizado el cruce 

de los datos obtenidos, el profesor obtendrá elementos confiables que le brinden una 

pauta para realizar una reflexión sobre su proceder dentro del aula. 

Por consiguiente la relevancia recae en la siguiente pregunta, ¿qué tipo de relación 

existe entre el eje Aprendizajes del Español y el eje Intervención docente?, lo cual se 

sabrá como se dijo en el párrafo anterior hasta obtener el cruce de los resultados y 

su oportuna interpretación. 

Esta investigación es conveniente porque brindará elementos necesarios para que el 

docente de Español pueda retomar lo que a él le funciona y mejorar o implementar lo 

que ha dejado de hacer dentro de sus clases, con el fin de enriquecer los 

aprendizajes del Español en sus alumnos. 

La relevancia social de esta investigación beneficiará primero a los estudiantes, que 

son los que reciben directamente el trabajo del docente y segundo el maestro, 

porque podrá planear clases más enriquecedoras y dinámicas, enfocada para que 

los alumnos obtengan los aprendizajes esperados de la materia. 

Las implicaciones prácticas de este proyecto darán a conocer por un lado cuáles son 

los Aprendizajes del Español y las Habilidades cognitivas que los alumnos necesitan 

incrementar para cumplir con el perfil de egreso de secundaria y por otro lado cuáles 

son las fortalezas y áreas de oportunidad del docente para que pueda seguir con las 
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prácticas que está realizando e integrar las que no tenía en cuenta al planear e 

impartir su clases. 

El valor teórico que aporta la investigación surge de la necesidad de crear un 

instrumento que pueda dar resultados confiables y seguros a los docentes, sin 

necesidad de que algún otro colega o superior le comunique sus áreas de 

oportunidad, además las variables simples en ambos ejes podrán arrojar datos 

inmediatos antes de realizar el cruce entre ambos ejes, pero al llevarlo a cabo 

brindará respuestas más objetivas que nos digan cuál es la relación que hay entre 

las Características y Estrategias de la Intervención docente, con el desarrollo de los 

Propósitos del español y de las habilidades cognitivas de sus alumnos. 

El instrumento puede también aplicarse a docentes de otras especialidades, solo hay 

que cambiar las variables simples de la variable compleja Propósitos de la 

enseñanza del Español, por los propósitos de la materia que imparte, las otras tres 

variables complejas y sus respectivas variables simples se pueden utilizar para 

evaluar a cualquier docente independientemente de la materia que imparta, 

dependiendo de las necesidades y las condiciones donde labora cada docente. 

Por último la investigación es viable en cuanto a que, el único recurso financiero que 

se requiere es para fotocopiar las encuestas que se van aplicar a los alumnos, todo 

los demás que se requiere es tiempo para realizar el instrumento, veinte minutos 

para que los alumnos contesten dicho instrumento en el salón de clase y tiempo para 

vaciar  y analizar los resultados.   
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IV. MARCO TEÓRICO 

Este capítulo muestra la perspectiva teórica en la que se basa la presente 

investigación, por otro lado se exponen de forma precisa los conceptos relacionados 

con los ejes Aprendizajes Español e Intervención Docente,  las variables complejas 

Habilidades Cognitivas, Propósitos del Español, Características del Maestro y 

Estrategias Didácticas y se dan a conocer las variables simples que intervinieron en 

la obtención de información precisa para cada uno de los ejes y variables complejas 

mencionadas. 

Para Vygotski (trad. 1979) “los niños desarrollan su aprendizaje a través de la 

interacción social”, basados en esta teoría podemos decir que la mayor parte de los 

aprendizajes son adquiridos en el ambiente escolar, porque es donde pasan la mayor 

parte del tiempo y sus programas están diseñados para desarrollar tanto sus 

habilidades cognitivas como para obtener los aprendizajes esperados de cada 

materia. 

Vygotski  (trad. 1979) habla de la Zona de Desarrollo Próximo:   

Que es la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la 

capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de 

desarrollo potencial,  determinado  a  través  de  la  resolución  de  un 

problema bajo la guía de un adulto o en colaboración con otro compañero más 

capaz (p. 133). 

Siguiendo esta definición podemos decir que el docente en secundaria debe cumplir 

con la función de guía para desarrollar las habilidades cognitivas de los estudiantes 

sobre todo de aquellos que están en un proceso de maduración de dichas 

habilidades y entre ellos se encuentra el que imparte la materia de Español. 
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El docente de Español es el encargado de planificar actividades enfocadas a los 

propósitos de la enseñanza de su materia, teniendo en cuenta que la planificación se 

estipula en el Acuerdo número 592 como:  

Un elemento sustantivo de la práctica docente para potenciar los aprendizajes de 

los estudiantes hacia el desarrollo de competencias. Implica organizar actividades 

de aprendizaje a partir de diferentes formas de trabajo, como situaciones y 

secuencias didácticas y proyectos, entre otras. Las actividades deben representar 

desafíos  intelectuales para los estudiantes con el fin de que formulen alternativas 

de solución (p. 20). 

Por lo tanto todas las actividades deben estar planificadas para potenciar los 

aprendizajes de los estudiantes y para ello se necesita saber cuáles son las áreas de 

oportunidad del docente para buscar posibles soluciones y que sus clases 

representen un desafío intelectual en beneficio de sus alumnos. 

1. Eje 1 Aprendizaje del Español 

Según Pérez y Gardey (2008) denominan al aprendizaje como “el proceso de 

adquisición de conocimientos, habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante 

el estudio, la enseñanza o la experiencia” (párr. 1). 

Por otro lado de acuerdo al Acuerdo número 592, Español en primaria y secundaria 

“su aprendizaje se centra en las prácticas sociales del lenguaje, que se define como 

pausas o modos de interacción; de producción e interpretación de prácticas orales y 

escritas; de comprender diferentes modos de leer, interpretar, estudiar y compartir 

textos: de aproximarse a su escritura, y de participar en intercambios orales” (p. 39). 

De acuerdo con las definiciones anteriores el docente debe estar capacitado para 

desarrollar en el alumno sus habilidades cognitivas con el fin de que este alcance los 

propósitos de la enseñanza del Español. 

1.1 Variable compleja 1. Habilidades cognitivas 

Herrera (2015), define a las habilidades cognitivas como:  
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Las distintas capacidades intelectuales que resultan de la  disposición  o  

capacidad  que  demuestran  los  individuos  al  hacer  algo.  Pueden ser 

numerosas, variadas y de gran utilidad, a la hora de trabajar en las distintas 

áreas de conocimientos y cuya actividad específica se ve afectada por multitud 

de factores que dependen de la materia, de  la  tarea,  de  las  actitudes  y  de  

las  variables  del  contexto  donde  tienen  lugar (p. 3). 

Según esta definición el ambiente donde se pretenden desarrollar las habilidades 

cognitivas, debe contar con las condiciones óptimas para que estas se den y dentro 

de ese ambiente está inmerso el docente como eje principal, si el maestro no 

planifica o no tiene en cuentas las condiciones de sus alumnos a la hora de hacer las 

actividades, las habilidades cognitivas quedarán como dice Vygotski en proceso de 

desarrollo. 

Enseguida se muestran las variables simples que se aplicaron para tener un 

referente de las Habilidades cognitivas con las que cuentan los alumnos y en qué 

medida las aplican en el entorno escolar y social: memorizar, comprender, analizar, 

incrementar su conocimiento, utilizar sus experiencias, modificar su conductas, darse 

cuenta de cómo piensan, pensar con autonomía, resolver problemas, incrementar su 

grado de conciencia, corregir errores y tomar decisiones. 

1.2 Variable compleja 2. Propósitos de la enseñanza del Español 

El Acuerdo número 592 por el que se establece la articulación de la Educación 

Básica nos dice que “El español busca acrecentar y consolidar las habilidades de los 

alumnos en estas prácticas sociales del lenguaje; formarlos como sujetos sociales 

autónomos, conscientes de la pluralidad y complejidad de los modos de interactuar 

por medio del lenguaje y que, en primer lugar, desarrollen competencias 

comunicativas y, en segundo lugar, el conocimiento de la lengua para utilizarla”. (p. 

39) 

La planificación de un docente debe considerar todos estos aspectos e inclusive 

deben escribirse en el formato de planeación, aunque en algunos casos no se 
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escriban, se materializan a la hora de aplicar las actividades, siempre y cuando esas 

actividades estén enfocadas en dichos propósitos. 

Con base en esto se eligieron los siguientes propósitos del Español en educación 

secundaria del Programa de Estudio 2011 Guía para el Maestro Español (p. 14), 

variables simples  para la variable compleja dos: comunicas tus ideas, conoces las 

características del lenguaje oral y escrito, interpretas textos diversos, produces textos 

para resolver problemáticas de la vida real, valoras la riqueza lingüística y cultural de 

México, te reconoces como parte de una comunidad cultural diversa y dinámica, 

expresas y defiendes tus opiniones y creencias de manera razonada, respetas los 

puntos de vista de otros desde una perspectiva crítica y reflexiva, utilizas el diálogo 

como forma privilegiada para resolver conflictos, analizas la información que generan 

los diferentes medios de comunicación masiva, utilizas el lenguaje de manera 

imaginativa, libre y personal para reconstruir la experiencia propia y crear textos 

literarios y utilizas los acervos impresos y medios electrónicos a tu alcance para 

obtener información con propósitos específicos. 

2. Eje 2 Intervención docente 

La intervención del docente para Gurrier (2012):  

Es fundamental para desarrollar competencias, orientar el aprendizaje de la 

lengua y desarrollo de las competencias comunicativas que supone entre otras 

cosas: mostrar al alumno estrategias de escritores con experiencia, con la 

finalidad de evidenciar las opciones existentes durante el desarrollo de esta 

actividad, proporcionar trabajo de análisis y reflexión, que le permita al niño 

interesarse  en la lectura, ayudar a escribir y a leer y apoyar al alumno a usar 

estrategias específicas durante la lectura y concentrarse en la producción de 

un texto (p. 1) 

La intervención del docente debe ser oportuna para todos los alumnos, no puede 

solo enfocarse en aquellos que ya dan muestra que sus habilidades y conocimientos  

alcanzaron la madurez deseada para su etapa de estudio, sino que debe buscar las 
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estrategias para integrar a aquellos que no han alcanzado la madurez en sus 

habilidades y conocimientos. 

 

2.1 Variable compleja 1. Características del maestro 

Para Pérez y Merino (2008), “el maestro o profesor es la persona que imparte 

conocimientos enmarcados en una determinada ciencia o arte. Sin embargo, el 

maestro es aquel al que se le reconoce una habilidad extraordinaria en la materia 

que instruye” (párr. 2). 

Es necesario que el docente posea algunas de las siguientes características para 

que su intervención dentro del salón sea positiva con la finalidad de desarrollar las 

habilidades de sus estudiantes, las cuales fueron consideradas para las variables 

simples de la variable compleja Intervención docente, debe ser: paciente, 

responsable, motivador, justo y equitativo, abierto a la crítica, empático, manejar 

situaciones imprevistas, mostrar disponibilidad, ser flexible ante una situación 

especial o problema que se le presente a un alumno, mostrar pasión por impartir su 

clase, ser abierto a aprender de sus alumnos y a la participación de todos los 

alumnos. 

2.2 Variable compleja 2. Estrategias didácticas 

“El concepto de estrategias didácticas se involucra con la selección de actividades y 

practicas pedagógicas en diferentes momentos formativos, métodos y recursos en 

los procesos de Enseñanza–Aprendizaje” (Velazco y Mosquera 2010). 

Las actividades del docente deben ser seleccionadas con base a las características 

de sus alumnos para que tengan un impacto positivo en el aprovechamiento y el 

desarrollo de sus habilidades cognitivas y funcionen para alcanzar los propósitos de 

la enseñanza del Español en secundaria, a continuación se mencionan algunas de 

las estrategias más comunes utilizadas por los docentes frente a grupo para 

fomentar el aprendizaje: dicta las indicaciones del trabajo a realizar, da a conocer la 

forma de evaluar las actividades, relaciona los aprendizajes previos de los alumnos 

https://definicion.de/persona
https://definicion.de/ciencia
https://definicion.de/arte
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con los nuevos, utiliza ejemplos cercanos a la realidad de sus alumnos para explicar, 

realiza preguntas que captan su atención y dejan un aprendizaje, propone diferentes 

estrategias para organizar la información más importante de un texto, planea 

actividades para realizar en equipo, planea actividades donde puedan exponer su 

opinión y argumentar, utiliza actividades relacionadas con la investigación para que 

aprendan, propone actividades lúdicas para obtener el aprendizaje, acomoda de 

diferentes maneras los bancos de acuerdo a la actividad a realizar y realiza un 

repaso al terminar cada proyecto y así aclarar las dudas que pudieran tener los 

alumnos. 
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V. PLANTEAMIENTO SUSTENTANTE 

El presente capítulo establece la tesis central de la investigación; así como las 

implicaciones de la tesis propuesta, también se establece la hipótesis de 

investigación a partir de la formulación de proposiciones afirmativas y explicativas, se 

formulan las hipótesis de investigación a nivel correlacional a partir de métodos 

estadísticos y por último se formulan las hipótesis de investigación que van a 

proporcionan respuestas tentativas. 

1. Tesis central 

Existe relación entre el Aprendizaje del Español y la Intervención docente 

El Aprendizaje de los contenidos de la materia de Español en secundaria, tiene una 

estrecha relación con la intervención del docente que la imparte, porque a través de 

su forma ser (Características del maestro) y de la planificación de Estrategias 

didácticas, favorece en mayor o menor medida el desarrollo de las habilidades 

cognitivas y la aprehensión de los propósitos del Español en sus estudiantes. 

La intervención del docente en el aula es fundamental para el desarrollo de las 

habilidades cognitivas y la adquisición de los propósitos de la materia que imparte en 

sus alumnos, porque a pesar de que es parte de sus funciones, muchas de las veces 

ignora si las estrategias, las actividades o su forma de ser, están interviniendo de 

manera positiva para que sus estudiantes se apropien de los conocimientos y 

desarrollen sus habilidades cognitivas. 

 Algunos maestros piensan que los educandos no rinden lo que se espera de ellos 

porque están interviniendo otros factores como: la familia, los amigos, la sociedad 

donde se desenvuelve, etcétera, pero es conveniente realizar una autoreflexión para 

darse cuenta si su labor es la que realmente está interfiriendo en la adquisición de 

los aprendizajes esperados y en el desarrollo de sus habilidades cognitivas. 

Es común escuchar que algunos docentes piensen que realizan bien su trabajo 

porque algunos de sus estudiantes si aprenden y eso los lleva a no cambiar su forma 
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de trabajar, pero es poco probable encontrar en las aulas solamente alumnos que 

solamente aprendan aun y a pesar del maestro, por lo regular en las aulas podemos 

encontrar una variedad  de estudiantes con diferentes desarrollo cognitivo y estilos 

de apredndizaje. 

2. Interrogantes de la investigación 

• ¿En qué medida las características del maestro ayuda a los alumnos a 

desarrollar sus habilidades cognitivas? 

• ¿En qué medida las características del maestro ayudan a los alumnos a 

apropiarse de los propósitos de la enseñanza del español en secundaria? 

• ¿En qué medida las estrategias que utiliza el docente para fomentar el 

aprendizaje contribuyen a desarrollar las habilidades cognitivas de los alumnos? 

• ¿En qué medida las estrategias que utiliza el docente para fomentar el 

aprendizaje ayudan a los alumnos a apropiarse de los propósitos del español en 

secundaria? 

3. Hipótesis 

H1: Hay relación entre eje Aprendizaje Español y el eje Intervención docente 

Ho: No existe relación entre el eje Aprendizaje Español y el eje Intervención docente 

Con la presente investigación se pretende saber las áreas de oportunidad del 

docente de Español en secundaria, al efectuar un análisis de los resultados que 

arrojen las encuestas aplicadas a los alumnos con los que se labora, realizando un 

cruce de la información entre los ejes Aprendizaje Español e Intervención docente, 

específicamente entre las variable complejas Habilidades cognitivas de los 

estudiantes y los Propósitos del Español del eje uno con las Características del 

maestro y las Estrategias didácticas pertenecientes del eje dos. 
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VI. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

Este apartado determina la metodología de investigación, misma que permite 

proporcionar respuestas a las interrogantes, cumplir con los objetivos, así como 

corroborar las hipótesis de la investigación. 

La investigación presenta un enfoque cuantitativo, porque mide un fenómeno, utiliza 

estadísticas para valorar los resultados, prueba una hipótesis y una teoría, su 

proceso es deductivo, secuencial, probatorio y analiza una realidad objetiva. Tal 

como lo enuncia Hernández (2010), es aquélla que “la recolección de datos se usa 

para probar la hipótesis con base en la medición numérica y el análisis estadístico 

para establecer patrones de compartimiento y probar la teorías planteadas” (p.4). 

Es transversal porque como dice Hernández (2104), “se recolectaron los datos en un 

solo momento y su propósito es describir  variables y analizar su incidencia e 

interrelación en un momento dado” (p.156). 

El alcance estadístico que se utilizó es correlacional porque se llevó a cabo un 

análisis de Momento Producto de Pearson dada la escala de medición del 

instrumento. Para el cual se utilizó un coeficiente correlacional (r2) derivado del n 

muestral de 75 sujetos y un nivel probable de error (p) de 0.001. 

Tipos de variables 

Se utilizaron dos tipos de variables para los signalícticos o datos del respondiente, se 

optó por variables nominales categóricas en cuanto al sexo de los alumnos. Para el 

caso de la edad se midió de forma intervalar y finalmente para las 48 variables 

simples correspondientes a las cuatro variables complejas, se utilizó una escala 

numérica de razón decimal. 

Operacionalización de variables  

Habilidades cognitivas, medida en que el alumno pone los siguientes elementos en 

práctica en el entorno escolar y su vida cotidiana: memorizar, comprender, analizar, 

incrementar conocimiento, utilizar experiencias, modificar conductas, darte cuenta de 
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cómo piensa, pensar con autonomía, resolver problemas, incrementar su grado de 

conciencia, corregir errores y tomar decisiones. 

Propósitos del Español, medida en que el alumno ha desarrollado los siguientes 

propósitos de la materia: comunica sus ideas, conoce las características del lenguaje 

oral y escrito, interpreta textos diversos, produce textos para resolver problemáticas 

de la vida real, valora la riqueza lingüística y cultural de México, te reconoces como 

parte de una comunidad cultural diversa y dinámica, expresas y defiendes tus 

opiniones y creencias de manera razonada, respetas los puntos de vista de otros 

desde una perspectiva crítica y reflexiva, utilizas el diálogo como forma privilegiada 

para resolver conflictos, analizas la información que generan los diferentes medios 

de comunicación masiva, utilizas el lenguaje de manera imaginativa, libre y personal 

para reconstruir la experiencia propia y crear textos literarios y utilizas los acervos 

impresos y medios electrónicos a tu alcance para obtener información con propósitos 

específicos. 

Intervención docente, medida en que las características del maestro intervienen en el 

aprendizaje del alumno: es paciente, es responsable, es motivador, es justo y 

equitativo, es abierto a la crítica, es empático, sabe manejar situaciones imprevistas, 

muestra disponibilidad, es flexible ante una situación especial o problema que se le 

presenta a un alumno, muestra pasión por impartir su clase, está abierto a aprender 

de sus alumnos y es abierto a la participación de todos los alumnos. 

Estrategias del docente, medida en que las estrategias del docente intervienen en el 

aprendizaje del alumno: dicta las indicaciones del trabajo a realizar, da a conocer la 

forma de evaluar las actividades, relaciona los aprendizajes previos de los alumnos 

con los nuevos, utiliza ejemplos cercanos a la realidad de sus alumnos para explicar, 

realiza preguntas que captan tu atención y te dejan un aprendizaje, propone 

diferentes estrategias para organizar la información más importante de un texto, 

planea actividades para realizar en equipo, planea actividades donde puedes 

exponer tu opinión y argumentar, utiliza actividades relacionadas con la investigación 

para que aprendas, propone actividades lúdicas para obtener el aprendizaje, 

acomoda de diferentes maneras los bancos de acuerdo a la actividad a realizar y 
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realiza un repaso al terminar cada proyecto y así aclarar las dudas que pudieran 

tener los alumnos. 

Diseño de instrumento 

Se elaboró un instrumento ex profeso, que consta de cuatro variables complejas y 12 

variables simples en cada una. Las preguntas incluidas en el instrumento son 

cerradas y se utilizó una escala del 0 al 10, donde cero es la ausencia de valor y diez 

es el valor máximo que se puede otorgar al responder la encuesta. 

Población 

Se seleccionó una población de 70 alumnos que cursan el segundo grado y la única 

condición para poder responder la encuesta, es que los alumnos correspondan al 

mismo docente que imparte la materia de Español. 

Recolección de información  

Se llevó a cabo a través de la aplicación de la encuesta a los alumnos para lo cual se 

dieron indicaciones precisas para la forma de responder, haciendo énfasis en la 

escala que se utiliza para responderla. 

Información recolectada  

Con respecto a la análisis de la información recolectada, se elaboró un análisis de 

Cronbach para validar el instrumento, con la intención de conocer las características 

de la muestra, se procesaron frecuentes y porcentajes de signalícticos, además se 

llevó a cabo un tratamiento univariable para conocer la tendencia del comportamiento 

de los datos y finalmente un análisis de correlación Momento Producto de Pearson 

para conocer las relaciones subyacentes entre los ejes de investigación. 
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VII. RESULTADOS 

En este capítulo se observan los resultados de los análisis estadísticos realizados 

con Frecuencia y Porcentaje para el caso de los signalícticos o datos 

correspondiente; análisis Univariable de tendencia central y estadígrafos de 

dispersión ( , S, Sk, K, CV, Z); y análisis Correlacional para conocer las relaciones 

subyacentes de los ejes de investigación. 

3. Análisis de Alfa de Cronbach 

El instrumento de investigación reporta un Alfa de Cronbach de .93 para el eje de 

Aprendizaje Español y 0.89 para el eje de Intervención docente, lo que indica que es 

confiable según el criterio de De Vellis (2013); que menciona que un alfa de .80 a .90 

es muy bueno. No se observan variables mayores o iguales a 0.95 en la columna de 

correlación total entre ítems, lo que indica que no hay redundancia entre las 

variables. (Anexo II) 

4. Análisis de Frecuencia y Porcentaje 

Con la finalidad de describir la muestra se procedió a elaborar análisis de Frecuencia 

y Porcentaje de los signalícticos o datos del respondiente. 

Análisis de Frecuencia y Porcentaje de Edad 

Con respecto a la edad de los sujetos se observa en la tabla 1 una oscilación de 12 a 

15 años de edad, siendo más representativa la edad de 13 años (n=54, 72.00%). 

Tabla 1 Análisis Frecuencia y Porcentaje de edad 

 

Categoría F FA % %A

12 10 10 13.33 13.33

13 54 64 72.00 85.33

14 10 74 13.33 98.67

15 1 75 1.33 100.00

Perdidos 0 75 0.00 100.00
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Análisis de Frecuencia y Porcentaje de Sexo 

Con respecto al sexo de los sujetos se observa en la tabla 2, que la muestra se 

caracteriza por más mujeres (n=41, 54.67%) que hombres (n=34, 45.33%). 

Tabla 2 Análisis de Frecuencia y Porcentaje de Sexo 

 

5. Análisis Univariable 

En este apartado se presentan los resultados del Análisis Univariable; con 

estadígrafos de tendencia central ( , Sk, K) y de dispersión (S, CV, Z), para conocer 

el comportamiento de las variables. 

Análisis Univariable de Habilidades cognitivas 

En la tabla 3, se observa con base en un análisis de media de medias, que las 

variables que resultaron por encima del límite superior, pueden tipificar las siguientes 

habilidades cognitivas en donde los alumnos se autoperciben como sujetos que 

piensan con autonomía, toman decisiones, se dan cuenta de cómo piensan,  y 

corrigen sus errores. Estas variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el 

conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala. 

Dentro de la normalidad podemos observar que los sujetos comprenden, utilizan sus 

experiencias e incrementan su conocimiento. Estas variables presentan sesgo 

negativo, lo que indica que el conglomerado se encuentra en la parte alta de la 

escala. 

Categoría F FA % %A

Masculino 34 34 45.33 45.33

Femenino 41 75 54.67 100.00

Perdidos 0 75 0.00 100.00
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Y dentro del límite inferior podemos encontrar el incremento en su grado de 

conciencia, resolver problemas, memorizar, modificar su conducta y analizar. Estas 

variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el conglomerado se encuentra 

en la parte alta de la escala. 

Con respecto a la curtosis se encuentra una representación icónica mayormente 

leptocúrtica; a excepción de las variables simples piensa, comprende, utiliza sus 

experiencias, memoriza y modifica sus conductas, que son platicúrticas. En cuanto al 

coeficiente de variación, éste muestra gran concentración y un solo grupo de opinión. 

El puntaje Z revela que todas las variables son susceptibles de ser extrapoladas a 

poblaciones con características parecidas. 

Tabla 3 Análisis Univariable de Habilidades Cognitivas 

 

De lo anterior se infiere que los estudiantes autoperciben que tienen más 

desarrollada la capacidad de afrontar y tomar sus propias decisiones, así como de 

asumir las consecuencias que surgen por las acciones de sus actos y tratar de 

corregirlos, dejando como sus principales áreas de oportunidad las habilidades de 

memorizar y analizar. 

N S Sk K CV Z

Pien autono 75 8.35 1.82 -2.76 10.48 21.80 4.59

T desiciones 75 8.20 1.96 -1.93 5.13 23.89 4.19

piensa 75 8.07 1.75 -1.19 2.36 21.70 4.61

Corrige E 75 7.96 1.67 -1.38 3.44 21.01 4.76

comprende 75 7.63 1.51 -0.59 0.39 19.85 5.04

U experi 75 7.60 1.92 -1.29 2.83 25.32 3.95

incre cono 75 7.55 2.04 -1.64 3.67 26.97 3.71

Incre conciencia 75 7.44 1.64 -1.29 4.34 22.01 4.54

R problemas 75 7.44 2.34 -1.74 3.49 31.42 3.18

memoriza 75 7.43 1.40 -1.08 2.56 18.81 5.32

M conductas 75 7.40 2.07 -1.03 0.96 28.01 3.57

analiza 75 7.36 1.62 -1.54 3.83 22.07 4.53

=7.70           Ss=0.26         LS=7.96      Ll=7.44
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 Un área centrada propiamente en el Enseñar a pensar donde el interés máximo 

reside en implantar y desarrollar en los estudiantes un conjunto de habilidades 

cognitivas que les permitan optimizar sus procesos de razonamiento. 

Análisis Univariable Propósitos de la enseñanza del Español 

En la tabla 4, se observa con base en un análisis de media de medias, que las 

variables que resultaron por encima del límite superior, pueden tipificar los siguientes 

propósitos de la enseñanza del Español en donde los alumnos se autopeciben como 

sujetos que valoran la riqueza lingüística y cultural de México, respeta los puntos de 

vista de otros y se reconoce como parte de una comunidad cultural diversa y 

dinámica. Estas variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el 

conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala. 

Dentro de la normalidad podemos encontrar que utilizan el diálogo para resolver 

conflictos, expresar y defender sus opiniones de manera razonada, comunicar sus 

ideas, utilizar el lenguaje de manera imaginativa, libre y personal para reconstruir la 

experiencia propia y crean textos literarios, analizar la información que generan los 

diferentes medios de comunicación masiva y utilizar los acervos impresos y medios 

electrónicos a su alcance para obtener información con propósitos específicos. Estas 

variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el conglomerado se encuentra 

en la parte alta de la escala. 

Y por debajo del límite inferior están ubicados los siguientes propósitos; conoce las 

características del lenguaje oral y escrito, produce textos para resolver problemáticas 

de la vida real e interpretar textos diversos.  

Con respecto a la curtosis se encuentra una representación icónica mayormente 

platicúrtica; a excepción de las variables, se reconoce como parte de una comunidad 

cultural diversa y dinámica, analiza la información que generan los diferentes medios 

de comunicación masiva y conoce las características del lenguaje oral y escrito, que 

son leptocúrticas. En cuanto al coeficiente de variación, éste muestra gran 

concentración y un solo grupo de opinión. 
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El puntaje Z revela que todas las variables son susceptibles de ser extrapoladas a 

poblaciones con características parecidas. 

Tabla 4 Análisis Univariable Propósitos de la enseñanza del Español 

 

De lo anterior se infiere que los sujetos tienen bien definidos los valores: el respeto 

hacia las diferentes formas de pensar y la diversidad cultural lingüística que ofrece el 

país sintiéndose parte de ella. Por el contrario les falta integrar elementos que les 

permitan usar con eficacia el lenguaje como herramienta de comunicación para 

seguir aprendiendo. 

Análisis Univariable Características del Docente 

La variable compleja Características del docente fue medida a través de la 

percepción que tienen los alumnos hacia el maestro que imparte la materia de 

Español. 

En la tabla 5, se observa con base en un análisis de media de medias, que las 

variables que resultaron en la normalidad, pueden tipificar las siguientes 

características del docente en donde los alumnos perciben que el maestro es 

N S Sk K CV Z

valora L y C 75 8.11 1.84 -1.20 1.62 22.73 4.40

respeta 75 7.99 1.64 -0.90 1.45 20.53 4.87

te recono C y D 75 7.83 2.25 -1.87 3.81 28.75 3.48

uti diálogo 75 7.61 1.92 -1.24 2.40 25.26 3.96

opina 75 7.60 2.22 -1.58 2.92 29.18 3.43

com ideas 75 7.45 2.17 -1.34 1.48 29.12 3.43

uti leng 75 7.39 1.95 -1.28 2.84 26.42 3.79

Ana info 75 7.37 1.71 -1.12 3.57 23.25 4.30

uti acervos 75 7.35 2.15 -1.42 2.59 29.30 3.41

cono lenguaje 75 7.03 2.13 -1.60 3.26 30.32 3.30

prod textos 75 6.77 2.37 -1.08 1.27 35.05 2.85

inter textos 75 6.47 2.27 -1.18 1.40 35.17 2.84

=7.41           Ss=0.23       LS=7.64        Ll=7.18



 

30 
 

responsable, abierto a la participación de todos los alumnos, paciente, justo y 

equitativo, flexible ante una situación especial o problema que se le presenta a un 

alumnos, muestra pasión por impartir, es motivador, empático, está abierto a 

aprender de sus alumnos, sabe manejar situaciones imprevistas y muestra 

disponibilidad. Estas variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el 

conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala. 

Por debajo del límite inferior esta únicamente la variable abierto a la crítica. Esta 

variable presenta sesgo negativo, lo que indica que el conglomerado se encuentra en 

la parte alta de la escala. 

Con respecto a la curtosis se encuentra una representación icónica equilibrada entre 

leptocúrtica y platicúrticas, repartiéndose entre estas las doce variables con seis y 

seis cada una respectivamente. En cuanto al coeficiente de variación, éste muestra 

gran concentración y un solo grupo de opinión a excepción de la variable abierto a la 

crítica.  

El puntaje Z revela que todas las variables son susceptibles de ser extrapoladas a 

poblaciones con características parecidas. 

Tabla 5 Análisis Univariable Características del Docente 

 

N S Sk K CV Z

responsable 75 8.84 1.99 -2.90 9.85 22.47 4.45

abierto part 75 8.81 1.70 -2.23 6.44 19.27 5.19

paciente 75 8.77 1.61 -2.21 6.80 18.32 5.46

justo 75 8.76 1.39 -0.88 -0.17 15.91 6.29

flexible 75 8.73 1.46 -2.33 9.39 16.77 5.96

pasión cla 75 8.73 1.46 -1.44 2.07 16.66 6.00

motivador 75 8.71 1.18 -1.07 1.30 13.59 7.36

empático 75 8.65 1.70 -2.25 8.07 19.61 5.10

aprende a. 75 8.52 1.58 -1.19 0.75 18.54 5.39

maneja sit 75 8.32 1.73 -1.19 1.89 20.74 4.82

disponible 75 8.31 2.08 -2.69 8.46 25.03 3.99

Abi crítica 75 7.52 2.81 -1.61 1.92 37.32 2.68

8.56        Ss=0.42       Ls=8.98       Ll=8.14
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De lo anterior se infiere que los sujetos perciben al docente como una persona que 

posee las habilidades pedagógicas necesarias para llevar a cabo su labor de manera 

aceptable, pero su área de oportunidad es ser abierto a la crítica ya que los 

resultados muestran que esta variable está por debajo del límite y por lo tanto es un 

área de oportunidad que el docente debe tener en cuenta para enriquecer la clase 

con las opiniones de sus alumnos. 

Análisis Univariable Estrategias del Docente 

En la tabla 6, se observa con base en un análisis de media de medias, que las 

variables que resultaron por encima del límite superior, pueden tipificar las siguientes 

estrategias que el docente utiliza en clase, en donde los alumnos indican que el 

maestro, dicta las indicaciones del trabajo a realizar, planea actividades donde 

puedes exponer tu opinión y argumentar, y da a conocer la forma de evaluar las 

actividades. Estas variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el 

conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala. 

Dentro de la normalidad podemos encontrar las siguientes variables; propone 

diferentes estrategias para organizar la información más importante de un texto, 

utiliza ejemplos cercanos a la realidad de los alumnos para explicar, utiliza 

actividades relacionadas con la investigación para que aprendas, relaciona los 

aprendizajes previos de los estudiantes con los nuevos, planea actividades para 

realizar en equipo, realiza un repaso al terminar cada proyecto y así aclarar las 

dudas que pudieran tener los educandos y realiza preguntas que captan la atención y 

dejan un aprendizaje. Estas variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el 

conglomerado se encuentra en la parte alta de la escala. 

Y por debajo del límite inferior están las variables propone actividades lúdicas y 

acomoda de diferentes maneras los bancos de acuerdo a la actividad a realizar. 

Estas variables presentan sesgo negativo, lo que indica que el conglomerado se 

encuentra en la parte alta de la escala. 
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Con respecto a la curtosis se encuentra una representación icónica mayormente 

leptocurtica; a excepción de la variable relaciona los aprendizajes previos de los 

estudiantes con los nuevos que resulto platicúrtica. En cuanto al coeficiente de 

variación, éste muestra gran concentración y un solo grupo de opinión. 

El puntaje Z revela que todas las variables son susceptibles de ser extrapoladas a 

poblaciones con características parecidas. 

Tabla 6 Análisis Univariable Estrategias del Docente 

 

De lo anterior se infiere que el docente utiliza constantemente el dictado para dar a 

conocer las indicaciones del trabajo a realizar y se ocupa también de dar a conocer 

los parámetros para evaluar dicha actividad, también se puede observar que le gusta 

proponer actividades donde sus alumnos opinen y argumenten sus puntos de vista 

respecto a un tema.  

Por otra parte los resultados demuestran que el maestro utiliza de frecuentemente 

estrategias donde sus alumnos puedan relacionar los conocimientos previos con los 

nuevos y además realiza un repaso al final de cada proyecto para reforzar los 

aprendido.  

N S Sk K CV Z

dicta 75 9.09 1.75 -2.72 8.56 19.23 5.20

A. argumen 75 9.03 1.56 -2.88 10.05 17.28 5.79

forma eva. 75 8.99 1.69 -2.87 9.73 18.79 5.32

estra. dife. 75 8.85 1.71 -2.52 9.24 19.27 5.19

ejemplos 75 8.72 1.55 -1.52 3.37 17.74 5.64

A investigar 75 8.71 2.03 -2.40 6.58 23.26 4.30

A. previos 75 8.67 1.45 -1.07 0.42 16.68 5.99

A. equipo 75 8.63 2.00 -2.20 5.16 23.17 4.32

repaso 75 8.57 2.02 -2.24 5.93 23.58 4.24

pre. atención 75 8.48 1.89 -2.24 7.10 22.30 4.48

A. lúdicas 75 8.41 1.69 -2.02 7.09 20.13 4.97

Acomodo Ban 75 8.17 2.17 -2.06 4.78 26.56 3.76

=8.69         Ss=0.22       Ls=8.91       Ll=8.47
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Por el contrario los resultados demuestran que sus mayores áreas de oportunidad 

son las de integrar actividades lúdicas en sus clases para enriquecerlas, así como de 

tener en cuenta el acomodo la forma de acomodar las bancas dependiendo de la 

actividad a realizar para crear un clima mejor de aprendizaje.  

6. Análisis correlacional 

Se elaboró un análisis correlacional Producto Momento de Pearson con un r2 de 

0.29, extractado de un n=75 a un nivel de error (p) de 0.01; para conocer las 

relaciones subyacentes entre el eje Aprendizajes del Español e Intervención del 

docente (anexo II). 

Análisis correlacional de los procesos metacognitivos y acciones del docente 

Tabla 7 Análisis correlacional de los procesos metacognitivos y acciones del docente 

 

paciente responsable motivador justo abi crítica empático situa impre disponibilidad flexible pasión trab aprende alu todos parti

memoriza 0.10 0.05 0.42 0.32 0.17 0.25 0.37 0.07 0.23 0.38 0.18 0.07

comprende 0.10 0.09 0.44 0.43 0.24 0.30 0.48 0.21 0.00 0.37 0.32 0.12

analiza 0.17 0.16 0.39 0.41 0.24 0.18 0.35 0.40 0.17 0.18 0.35 0.27

incre cono 0.16 0.18 0.33 0.33 0.11 0.20 0.15 0.28 0.13 0.00 0.26 0.28

uti exper 0.04 0.07 0.29 0.30 0.10 0.09 0.21 0.22 0.12 0.09 0.13 0.22

modi condu -0.08 -0.17 0.20 0.16 0.00 0.08 0.04 -0.08 0.08 0.09 0.08 -0.08

piensa 0.09 0.19 0.38 0.24 0.16 0.09 0.31 0.27 0.10 0.14 0.10 0.23

toma deci 0.12 0.11 0.29 0.26 0.19 0.30 0.27 0.18 0.23 0.34 0.15 0.13

resuelve pro -0.07 0.13 0.25 0.29 0.12 0.13 0.41 0.17 -0.08 0.31 0.15 0.31

conciencia 0.22 0.03 0.28 0.37 0.22 0.20 0.21 0.17 0.24 0.10 0.34 0.14

corrige erro 0.23 0.24 0.35 0.33 0.22 0.22 0.27 0.37 0.22 0.33 0.25 0.21

toma deci 0.43 0.54 0.15 0.31 0.20 0.24 0.22 0.50 0.46 0.26 0.27 0.50

com ideas 0.12 0.20 0.24 0.10 0.30 0.07 0.36 0.26 -0.11 0.09 0.02 0.22

cono lenguaje 0.31 0.29 0.21 0.24 0.09 0.19 0.12 0.39 0.30 0.10 0.21 0.28

inter textos 0.25 0.39 0.17 0.19 0.06 0.24 0.26 0.27 0.26 0.29 0.16 0.39

prod textos 0.12 0.08 0.21 0.24 0.13 0.13 0.27 0.24 0.01 0.09 0.19 0.21

valora L y C -0.01 -0.12 0.17 0.24 0.06 -0.05 -0.02 0.02 0.00 -0.14 0.33 0.14

te recono C y D 0.12 0.03 0.38 0.35 0.26 0.16 0.19 0.17 0.26 0.08 0.40 0.27

opina -0.04 0.09 0.20 0.17 0.12 0.03 0.32 0.17 -0.06 0.18 0.08 0.20

respeta 0.36 0.51 -0.04 -0.04 0.00 0.06 0.12 0.41 0.10 0.11 0.00 0.42

uti diálogo 0.07 0.10 0.32 0.43 0.34 0.31 0.45 0.13 0.07 0.29 0.33 0.23

Ana info 0.06 -0.04 0.33 0.38 0.34 0.15 0.29 0.20 0.23 0.15 0.31 0.06

uti leng 0.41 0.42 0.28 0.30 0.16 0.32 0.24 0.37 0.50 0.11 0.31 0.39

uti acervos -0.06 -0.05 0.16 0.16 0.07 -0.01 0.07 0.18 0.03 0.12 0.06 0.13
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Las correlaciones más relevantes que se observan a partir del coeficiente de 

correlación al desarrollar sus Habilidades cognitivas  son las siguientes: 

Los estudiantes retienen mejor la información cuando el docente es motivador, 

muestra pasión por su trabajo, sabe manejar situaciones imprevistas y relaciona los 

aprendizajes previos de sus alumnos con los nuevos. 

Se observa también que los alumnos comprenden mejor cuando el maestro es 

motivador, justo y equitativo, sabe manejar situaciones imprevistas, relaciona 

aprendizajes previos de los alumnos con los nuevos y utiliza ejemplos cercanos a la 

realidad de sus alumnos para explicar. 

Los estudiantes comparan, destacan, distinguen, resaltan los elementos básicos de 

una información (analizar), cuando el docente es motivador, justo y equitativo, 

muestra disponibilidad, relaciona aprendizajes previos de los alumnos con los nuevos 

y utiliza ejemplos cercanos a la realidad de sus alumnos para explicar. 

Los alumnos aprenden a tomar sus propias decisiones cuando el docente propone 

actividades lúdicas para obtener un aprendizaje. 

Los estudiantes tienden a resolver mejor los problemas que se les presentan cuando 

su profesor sabe manejar situaciones las imprevistas, utiliza ejemplos cercanos a la 

realidad de sus alumnos para explicar y propone actividades lúdicas para obtener un 

aprendizaje. 

Los alumnos toman mejores decisiones cuando el docente es paciente, es 

responsable, muestra disponibilidad, muestra que es flexible ante una situación 

especial o problema que se le presenta a un alumno, crea ambientes donde todos 

participen, dicta las indicaciones del trabajo a realizar y da a conocer la forma de 

evaluar las actividades. 
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Análisis correlacional de los Propósitos de enseñanza del Español  y las 

Acciones del docente 

Tabla 8 Análisis correlacional de los Propósitos de enseñanza del Español y las Acciones del docente 

 

Las correlaciones más relevantes que se observan a partir del coeficiente de 

correlación para que los estudiantes se apropien de los Propósitos de la enseñanza 

del Español en educación secundaria son las siguientes: 

Los estudiantes aprenden mejor las características del lenguaje oral y escrito cuando 

el docente muestra disponibilidad para enseñar y da a conocer la forma de evaluar 

las actividades. 

Los alumnos pueden interpretar textos diversos cuando el maestro es responsable, 

es abierto a la participación de todos los estudiantes, dicta las indicaciones del 

trabajo a realizar y da a conocer la forma de evaluar las actividades. 

dicta forma eval apren prev ejem real preg aten uti organi trabajo equi acti opinar acti inves acti lúdicas acomo ban repaso

memoriza 0.01 0.16 0.39 0.14 0.09 0.19 0.14 -0.04 0.00 0.29 0.04 0.17

comprende 0.05 0.12 0.41 0.37 0.13 0.30 0.28 0.06 0.18 0.34 0.07 0.08

analiza 0.12 0.24 0.51 0.38 0.08 0.30 0.20 0.21 0.30 0.35 0.23 0.17

incre cono 0.02 0.16 0.30 0.11 -0.01 0.11 0.04 0.27 0.16 0.09 0.10 0.11

uti exper 0.08 0.24 0.31 0.18 -0.05 0.03 0.02 0.23 0.07 0.11 -0.03 -0.08

modi condu -0.10 -0.06 0.03 0.13 0.01 0.01 -0.05 -0.05 -0.09 0.23 0.06 0.08

piensa 0.05 0.12 0.27 0.16 -0.06 0.04 0.09 0.18 -0.01 0.00 -0.06 -0.05

toma deci 0.02 0.20 0.16 0.27 0.30 0.31 0.19 -0.17 0.23 0.39 0.32 0.09

resuelve pro 0.21 0.26 0.23 0.42 0.18 0.24 0.27 0.14 0.26 0.38 0.16 -0.01

conciencia -0.01 0.26 0.31 -0.01 -0.04 0.05 -0.09 -0.12 0.04 0.28 0.24 0.24

corrige erro -0.01 0.11 0.32 0.14 0.06 0.14 0.15 0.29 0.04 0.18 0.12 0.12

toma deci 0.37 0.56 0.32 0.09 0.25 0.10 0.21 0.30 0.28 0.00 0.33 0.29

com ideas 0.11 0.14 0.27 0.07 0.13 -0.07 0.19 0.23 0.02 0.08 0.11 0.13

cono lenguaje 0.29 0.37 0.19 -0.04 0.01 -0.09 -0.02 0.08 0.06 0.02 0.19 0.19

inter textos 0.41 0.51 0.29 -0.08 -0.01 -0.04 0.18 0.18 0.14 0.01 0.07 0.14

prod textos -0.05 0.02 0.27 0.16 -0.05 0.05 0.08 0.19 0.07 0.16 0.08 0.15

valora L y C -0.03 0.03 0.18 0.27 0.06 0.31 0.08 0.13 0.26 0.33 0.28 0.13

te recono C y D 0.13 0.23 0.22 0.27 0.46 0.30 0.21 -0.01 0.34 0.54 0.70 0.56

opina 0.13 0.24 0.19 0.15 0.08 0.03 0.22 0.26 0.13 0.21 0.05 -0.08

respeta 0.46 0.38 0.19 0.05 0.10 0.04 0.33 0.44 0.29 -0.16 0.03 0.01

uti diálogo 0.03 0.21 0.37 0.23 0.09 0.06 0.05 0.00 -0.03 0.17 0.04 0.07

Ana info -0.12 0.10 0.29 0.11 0.05 -0.05 -0.03 0.01 -0.07 0.19 0.07 0.09

uti leng 0.29 0.47 0.34 0.04 0.22 0.05 0.13 0.21 0.15 -0.04 0.33 0.36

uti acervos -0.13 0.01 0.19 0.39 0.33 0.39 0.33 0.24 0.41 0.40 0.26 0.11
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Los alumnos se reconocen como parte de una comunidad cultural diversa y dinámica 

cuando el docente es motivador, está abierto a aprender de sus alumnos, realiza 

preguntas que captan la atención y dejan un aprendizaje, propone actividades 

lúdicas, acomoda de diferentes maneras los bancos de acuerdo a la actividad a 

realizar y realiza un repaso al terminar cada proyecto y así aclarar las dudas que 

pudieran tener los alumnos. 

Los estudiantes aprenden a respetar los puntos de vista de otros desde una 

perspectiva crítica y reflexiva cuando el maestro es responsable, muestra 

disponibilidad, está abierto a la participación de todos sus alumnos,  dicta las 

indicaciones del trabajo a realizar, da a conocer la forma de evaluar las actividades y 

crea ambientes donde todos participen. 

Los alumnos utilizan el diálogo para resolver conflictos cuando observan y sienten 

que su maestro es justo y equitativo, tiene la capacidad para manejar situaciones 

imprevistas y relaciona los aprendizajes previos de los alumnos con los nuevos. 

Los aprendices utilizan el lenguaje de manera imaginativa, libre y personal para 

reconstruir las experiencias propias y crear textos literarios cuando el maestro es 

paciente, responsable, muestra disponibilidad, es flexible, está abierto a la 

participación de todos los alumnos en clase y da a conocer la forma de evaluar las 

actividades. 

Los estudiantes utilizan los acervos impresos y medios electrónicos a su alcance 

para obtener información con propósitos específicos como relacionar la información 

con sus aprendizajes previos, para buscar y organizar información, investigar con un 

fin didáctico y también lo relacionan con actividades lúdicas.  

Inferencias  

De lo anterior se infiere, que los estudiantes desarrollan mejor sus habilidades 

cognitivas cuando el docente está comprometido con su trabajo, muestra pasión por 

lo que hace, motiva a sus alumnos y crea ambientes áulicos donde todos los 

estudiantes pueden participar.  
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Por otra parte, se infiere que los estudiantes se apropian de los propósitos de la 

enseñanza del Español en educación secundaria cuando el docente propone 

actividades donde los alumnos puedan relacionar los aprendizajes previos con los 

nuevos, utiliza ejemplos de la vida real para explicar y pueden socializar sus 

conocimientos. 

Cabe destacar que los estudiantes manifiestan que les favorece tanto en el 

desarrollo de habilidades cognitivas como para apropiarse de los aprendizajes del 

Español, que el maestro dicte las indicaciones a realizar en el trabajo y que además 

de a conocer los puntos a evaluar de estos. 
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VIII. CONCLUSIONES 

En este apartado se presentan las conclusiones emanadas que vienen a dar 

respuestas a las preguntas de investigación y a la hipótesis, en primer orden se da 

respuesta a las cuatro preguntas de la correlación de las variables complejas y en 

segundo plano se da respuesta a la hipótesis con base a la información analizada en 

el primer orden. 

Se concluye que las características del docente se relacionan con las habilidades 

cognitivas de los alumnos, por lo tanto sus cualidades ayudan a desarrollar la 

mayoría de las habilidades de sus estudiantes. 

 

Se afirma que las características del docente se vinculan con los propósitos del 

Español que deben alcanzar los alumnos al terminar la secundaria, por consiguiente 

se puede decir que los atributos del maestro conectan para que sus estudiantes 

alcancen o no los propósitos deseados de la materia. 

 

Otra conclusión de esta investigación es que las estrategias que utiliza el docente 

para fomentar el aprendizaje se asocian con las habilidades cognitivas de los 

estudiantes, por lo que la forma de organización y puesta en marcha de actividades 

de forma organizada interviene en la manera en que los estudiantes procesan 

mentalmente. 

 

Se concluye que las estrategias que utiliza el docente se asocian con los propósitos 

del Español que se deben alcanzar al terminar la secundaria, por lo que deben 

diseñarse formas de aprendizaje para los estudiantes que tomen en consideración 

una meta a alcanzar. 

 

Por último como se puede ver en los resultados del Análisis de Correlación, existe 

una fuerte relación entre los ejes entre Aprendizaje Español e Intervención docente, 

afirmándose con ello la tesis que sustenta la presente investigación y las hipótesis 

del investigador. 



 

39 
 

IX. DISCUSIÓN 

El siguiente apartado contiene una comparación entre la teoría de Vygotski respecto 

a la forma de aprender de las personas y los resultados de la investigación que se 

llevó a cabo en este proyecto, dejando evidencias claras de la influencia del docente 

en el Desarrollo cogntivo y el aprendizaje de los Propósitos de la enseñanza del 

Español en sus alumnos. 

Como se había comentado en el Marco teórico la teoría sobre la Zona de desarrollo 

próximo de Vygotzki, dice que “la distancia entre el nivel real de desarrollo está 

determinada por la capacidad de resolver independientemente un problema 

(alumno), y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolución de 

un problema bajo la guía de un adulto” (p. 133), teniendo en cuenta esta teoría el 

maestro es quien tiene esa responsabilidad de guía, pero si no está preparado 

académicamente o está segado por su convicciones de que está realizando las 

cosas bien, sus alumnos no tendrán el nivel de desarrollo potencial que necesitan 

para obtener los conocimientos dependiendo del nivel que están cursando. 

También dice Vygotzki “que la característica básica de la conducta humana en 

general es que las personas influyen en sus relaciones con el entorno, y a través de 

dicho entorno modifican su conducta” (p. 86), desde este perspectiva después de 

observar y analizar los resultados que arrojaron las encuestas, estos demuestran que 

hay una estrecha relación entre lo que realiza y proyecta el docente en el salón de 

clase y lo que sus alumnos realizan dentro del entorno escolar y social , poniendo en 

practica algunas de estas características cuando conviven con otras personas. 

Respecto al análisis correlacional de los Propósitos de enseñanza del Español y Las 

acciones del docente, podemos constatar que cuando el profesor muestra que es 

abierto a la participación de todos los estudiantes y da a conocer la forma de evaluar 

las actividades, los alumnos aprenden mejor las características del lenguaje oral y 

escrito e interpretan mejor los textos, cuando el profesor es responsable, muestra 

disponibilidad y está abierto a la participación de todos sus alumnos, los estudiantes 

aprenden a respetar los puntos de vista de otros desde una perspectiva crítica y 
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reflexiva, cuando el docente tiene la capacidad para manejar situaciones imprevistas, 

es justo y equitativo, los educandos utilizan el diálogo para resolver conflictos. 

Con todos estos ejemplos se puede observar como hay una relación entre la forma 

de actuar y resolver las situaciones que se le presentan al alumno con la manera de 

trabajar y de ser en cuestión de personalidad del docente, en otras palabras como 

dice Vygotzki “lo que se encuentra hoy en la zona de desarrollo próximo, será 

mañana el nivel real de desarrollo; es decir, lo que un niño es capaz de hacer hoy 

con ayuda de alguien, mañana podrá hacerlo por sí solo” (p. 134). 

Los alumnos son el reflejo de la forma de trabajar del docente, si ellos están 

comprometidos con lo que realizan, si son constantes al realizar las actividades, si 

muestran valores y disciplina dentro del salón de clase, es porque el maestro está 

haciendo bien su función, pero por el contario si los estudiantes no se comprometen 

con la materia, no realizan las actividades en tiempo y forma y no muestran un 

respeto hacia la autoridad del educando, es porque el maestro está realizando mal 

su función y por consiguiente no consigue que sus alumnos obtengan los 

aprendizajes esperados de su materia y que a la postre sean ciudadanos de 

provecho para la sociedad. 
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X. PROPUESTAS DE ACCIÓN, CAMBIO Y TRANSFORMACIÓN 

El presente apartado presenta la propuesta de acción que se pretende que los 

maestros tengan en cuenta para poder mejorar su labor docente, así como una 

propuesta de cambio y de transformación para que los estudiantes normalistas se 

gradúen con mejores herramientas para evitar la frustración una vez que estén con 

un grupo a su cargo. 

 

Propuesta de acción 

Se propone que los docentes de primaria y secundaria apliquen una encuesta igual o 

parecida a la aplicada en esta investigación, cuando vallan a medio ciclo y al término 

de este, teniendo en cuenta los propósitos específicos de su materia en secundaria o 

grado para los de primaria, es muy importante tener en cuenta las condiciones de 

infraestructura de la escuela donde se trabaja para realizar una encuesta más 

completa y que no esté fuera del contexto real de cada maestro. 

Propuesta de cambio 

Las estrategias que se pueden proponer dependen de los resultados de las 

encuestas por ejemplo, con base en los resultados que se obtuvieron en la presente 

investigación, el docente tiene un área de oportunidad en el control de sus 

emociones, porque se proyecta hacia sus alumnos como persona poco tolerante y 

por consiguiente sus alumnos no tienen la confianza de acercarse y aclarar sus 

dudas, además esto se ve reflejado en el desarrollo de las habilidades cognitivas y 

alcanzar los propósitos de la materia. 

Propuesta de transformación 

Los planes y programas de la normal superior no hay destinada un materia especifica 

para el control de la emociones del docente, mucho menos estrategias para poder 

ayudar a los alumnos que están pasando por alguna crisis familiar, si bien se ven en 

las materias de Desarrollo de los adolescentes los cambios por los que están 
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pasando y sus posibles formas de pensar, no hay acciones concretas de como 

apoyar a los estudiantes para que puedan superar sus problemas de manera 

positiva, por el contrario el mismo maestro al no saber como actuar le deja toda la 

responsabilidad al personal de apoyo y casi nunca se concreta nada, a veces hay 

algún cambio por algunos días pero luego vuelven a repetirse, porque el profesor 

sigue sin saber que hacer y esto se convierte en un ambiente poco propicio para que 

tanto alumno como docente puedan convivir y realizar lo que se espera de los dos, 

del primero que obtenga los aprendizajes esperados de la materia y el segundo 

brinde una educación de calidad.  

Muchos docentes se dejan llevar por sus emociones y sacan sus frustraciones con 

sus alumnos lo que a la postre no beneficia a nadie, menos a él, porque corre el 

riesgo de poder ser objeto de un proceso para poder destituirlo de su puesto porque 

no controla sus emociones y afecta los derechos humanos de sus estudiantes. 
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XII. ANEXOS 

Anexo I Instrumento encuesta 

Edad: _________     Sexo:   Masculino   Femenino 

Aprendizaje del Español en relación con la Intervención docente 

Indicaciones 

Lee cuidadosamente las siguientes posturas y responde de acuerdo con lo que 

piensas, utilizando una escala de 0 a 10, donde 0 es la ausencia de valor y 10 el 

valor máximo. 

Aprendizaje del Español 

En qué medida has desarrollado las siguientes habilidades cognitivas: 

1 Memorizar   7 Darte cuenta de cómo piensas  

2 Comprender  8 Pensar con autonomía (tomar tus 

propias decisiones) 

 

3 Analizar  9 Resolver problemas  

4 Incrementar conocimiento   10 Incrementar tu grado de conciencia  

5 Utilizar experiencias  11 Corregir errores  

6 Modificar conductas  12 Tomar decisiones  
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En qué medida has desarrollado los siguientes propósitos de la enseñanza del 

Español en educación secundaria: 

1 Comunicas tus ideas.  7 Expresas y defiendes tus 

opiniones y creencias de manera 

razonada. 

 

2 Conoces las características del 

lenguaje oral  y escrito. 

 8 Respetas los puntos de vista de 

otros desde una perspectiva 

crítica y reflexiva. 

 

3 Interpretas textos diversos.   9 Utilizas el diálogo como forma 

privilegiada para resolver 

conflictos. 

 

4 Produces textos para resolver 

problemáticas de la vida real. 

 10 Analizas la información que 

generan los diferentes medios de 

comunicación masiva. 

 

5 Valoras la riqueza lingüística y 

cultural de México. 

 11 Utilizas el lenguaje de manera 

imaginativa, libre y personal para 

reconstruir la experiencia propia 

y crear textos literarios. 

 

6 Te reconoces como parte de una 

comunidad cultural diversa y 

dinámica. 

 12 Utilizas los acervos impresos y 

medios electrónicos a tu alcance 

para obtener información con 

propósitos específicos. 
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Intervención docente 

En qué medida las siguientes características del maestro te ayudan a aprender: 

1 Es paciente.  7 Sabe manejar situaciones 

imprevistas. 

 

2 Es responsable.   8 Muestra disponibilidad.  

3 Es motivador (interesa y anima a 

sus alumnos). 

 9 Es flexible ante una situación 

especial o problema que se le 

presenta a un alumno. 

 

4 Es justo y equitativo. 

 

 10 Muestra pasión por impartir su 

clase. 

 

5 Es abierto a la crítica.  11 Está abierto a aprender de sus 

alumnos. 

 

6 Empático (se preocupa por los 

alumnos). 

 12 Es abierto a la participación de 

todos los alumnos. 

 

En qué medida el maestro utiliza las siguientes estrategias para fomentar el 

aprendizaje: 

1 Dicta las indicaciones del trabajo 

a realizar. 

 7 Planea actividades para realizar 

en equipo. 

 

2 Da a conocer la forma de evaluar 

las actividades. 

 8 Planea actividades donde 

puedes exponer tu opinión y 
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argumentar (mesa redonda, 

panel de discusión, lluvia de 

ideas, etc.). 

3 Relaciona los aprendizajes 

previos de los alumnos con los 

nuevos. 

 9 Utiliza actividades relacionadas 

con la investigación para que 

aprendas. 

 

4 Utiliza ejemplos cercanos a la 

realidad de sus alumnos para 

explicar. 

 10 Propone actividades lúdicas 

(utiliza juegos en algunas de sus 

actividades) para obtener el 

aprendizaje. 

 

5 Realiza preguntas que captan tu 

atención y te dejan un 

aprendizaje. 

 11 Acomoda de diferentes maneras 

los bancos de acuerdo a la 

actividad a realizar. 

 

6 Propone diferentes estrategias 

para organizar la información más 

importante de un texto (cuadro 

sinóptico, mapa conceptual, mapa 

menta, etc.). 

 12 Realiza un repaso al terminar 

cada proyecto y así aclarar las 

dudas que pudieran tener los 

alumnos. 
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Anexo II   Análisis de Cronbach 

Tabla 9 Análisis de Cronbach Aprendizajes de Español 

 

 

 si es borr S2 si es borr S si es borr Itm-Totl Correl. Alfa si es borr

memoriza 372.37 1968.66 44.37 0.45 0.94

comprende 372.17 1945.61 44.11 0.59 0.94

analiza 372.44 1927.31 43.90 0.68 0.94

incre cono 372.25 1923.34 43.86 0.56 0.94

uti exper 372.20 1934.85 43.99 0.52 0.94

modi condu 372.40 1964.05 44.32 0.32 0.94

piensa 371.73 1950.70 44.17 0.47 0.94

toma deci 371.45 1941.66 44.06 0.51 0.94

resuelve pro 372.36 1919.40 43.81 0.50 0.94

conciencia 372.36 1956.28 44.23 0.47 0.94

corrige erro 371.84 1945.12 44.10 0.54 0.94

toma deci 371.60 1917.97 43.79 0.62 0.94

com ideas 372.35 1937.45 44.02 0.45 0.94

cono lenguaje 372.77 1928.79 43.92 0.50 0.94

inter textos 373.33 1919.32 43.81 0.52 0.94

prod textos 373.03 1916.59 43.78 0.51 0.94

valora L y C 371.69 1980.29 44.50 0.26 0.94

te recono C y D 371.97 1929.12 43.92 0.47 0.94

opina 372.20 1937.20 44.01 0.44 0.94

respeta 371.81 1973.70 44.43 0.35 0.94

uti diálogo 372.19 1935.54 43.99 0.52 0.94

Ana info 372.43 1954.81 44.21 0.46 0.94

uti leng 372.41 1921.42 43.83 0.60 0.94

uti acervos 372.45 1926.06 43.89 0.51 0.94

paciente 371.03 1962.19 44.30 0.44 0.94

responsable 370.96 1934.20 43.98 0.51 0.94

motivador 371.09 1970.81 44.39 0.52 0.94

justo 371.04 1953.00 44.19 0.59 0.94

abi crítica 372.28 1924.92 43.87 0.38 0.94

empático 371.15 1958.61 44.26 0.44 0.94

situa impre 371.48 1936.97 44.01 0.57 0.94

disponibilidad 371.49 1914.28 43.75 0.60 0.94

flexible 371.07 1967.53 44.36 0.44 0.94

pasión trab 371.07 1959.32 44.26 0.51 0.94

aprende alu 371.28 1952.02 44.18 0.52 0.94

todos parti 370.99 1933.16 43.97 0.61 0.94

dicta 370.71 1959.03 44.26 0.42 0.94

forma eval 370.81 1940.07 44.05 0.57 0.94

apren prev 371.13 1945.58 44.11 0.62 0.94

ejem real 371.08 1955.99 44.23 0.50 0.94

preg aten 371.32 1949.68 44.16 0.44 0.94

uti organi 370.95 1961.30 44.29 0.42 0.94

trabajo equi 371.17 1933.21 43.97 0.51 0.94

acti opinar 370.77 1965.03 44.33 0.43 0.94

acti inves 371.09 1932.67 43.96 0.51 0.94

acti lúdicas 371.39 1960.61 44.28 0.42 0.94

acomo ban 371.63 1932.74 43.96 0.47 0.94
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Anexo II Continuación Análisis de Cronbach 

Tabla 9 Continuación Análisis de Cronbach 

 

 

 

 

 

 

 

 

 si es borr S2 si es borr S si es borr Itm-Totl Correl. Alfa si es borr

paciente 198.23 622.18 24.94 0.56 0.92

responsable 198.16 601.73 24.53 0.66 0.92

motivador 198.29 641.51 25.33 0.44 0.92

justo 198.24 628.93 25.08 0.55 0.92

Abi crítica 199.48 606.09 24.62 0.40 0.93

empático 198.35 624.09 24.98 0.50 0.92

maneja sit 198.68 617.76 24.85 0.57 0.92

disponible 198.69 598.61 24.47 0.66 0.92

flexible 198.27 626.97 25.04 0.55 0.92

pasión cla 198.27 623.10 24.96 0.61 0.92

aprende a. 198.48 621.85 24.94 0.58 0.92

abierto part 198.19 608.98 24.68 0.69 0.92

dicta 197.91 616.51 24.83 0.58 0.92

forma eva. 198.01 613.88 24.78 0.63 0.92

A. previos 198.33 621.82 24.94 0.63 0.92

ejemplos 198.28 621.69 24.93 0.59 0.92

pre. atención 198.52 606.89 24.64 0.64 0.92

estra. dife. 198.15 619.57 24.89 0.56 0.92

A. equipo 198.37 599.22 24.48 0.68 0.92

A. argumen 197.97 627.01 25.04 0.51 0.92

A investigar 198.29 598.79 24.47 0.68 0.92

A. lúdicas 198.59 630.96 25.12 0.42 0.92

Acomodo Ban 198.83 601.24 24.52 0.60 0.92

repaso 198.43 621.55 24.93 0.44 0.93


